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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH ƯU ĐÃI 

THẺ DOANH NGHIỆP: GIA TĂNG TIỆN ÍCH – TỐI ƯU DÒNG TIỀN  

 

1. Tên chương trình: Thẻ doanh nghiệp: Gia tăng tiện ích – Tối ưu dòng tiền 

2. Thời gian triển khai: Từ ngày 01/08/2023 đến hết ngày 31/12/2023 hoặc khi hết ngân 

sách của chương trình tùy điều kiện nào đến trước.  

3. Phạm vi triển khai: Chương trình được triển khai trên toàn hệ thống Ngân hàng TMCP 

Đông Nam Á. 

4. Đối tượng áp dụng: Khách hàng Tổ chức là chủ thẻ tín dụng, thẻ ghi nợ dành cho khách 

hàng tổ chức của SeABank và tuân theo quy định cụ thể của chương trình. 

5. Nội dung chương trình:  

5.1 Nội dung ưu đãi 

STT Lĩnh vực Tỷ lệ hoàn tiền Điều kiện 

1 
Thẻ ghi nợ reactive giao dịch 

thanh toán 

Hoàn ngay 500.000 

đồng – áp dụng đối 

với 100 khách hàng 

đầu tiên 

Thẻ ghi nợ không giao 

dịch thanh toán trong vòng 

3 tháng liên tục; thực hiện 

chi tiêu tối thiểu 3.000.000 

đồng trong tháng thứ 4 

2 

- Quảng cáo online, mua phần 

mềm (SIC code 7311, 5968, 

5815, 5816, 5817, 5818) 

- Giao dịch thanh toán bảo 

hiểm Prudential 

- Giao dịch trên các sàn 

TMĐT (Tiki, Shopee, 

Lazada) (SIC code: 5262) 

Hoàn tiền 5%, tối đa 

500.000 đồng/khách 

hàng/tháng 

Khách hàng có tổng giao 

dịch tối thiểu 5.000.000 

đồng trong tháng được 

hoàn. 

3 

- Giao dịch điện, nước, xăng 

xe (SIC code: 5541, 5542, 

4900) 

- Giao dịch Golf tại các sân 

Golf của BRG 

- Giao dịch mua vé máy bay  

Hoàn tiền 3%, tối đa 

500.000 đồng/khách 

hàng/tháng 

Khách hàng có tổng giao 

dịch tối thiểu 10.000.000 

đồng trong tháng được 

hoàn. 

Điều kiện hưởng ưu đãi:  

(1) Điều kiện chung với các giao dịch xét hoàn tiền:  
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- Giao dịch xét hoàn tiền là các giao dịch thực hiện với mục đích thanh toán được thực 

hiện bằng các loại thẻ dành cho cho Khách hàng tổ chức do SeABank phát hành và 

được ghi nhận trên hệ thống của SeABank trong thời gian ưu đãi. 

- Các giao dịch xét hoàn tiền không bao gồm các giao dịch đang trong quá trình xử lý 

khiếu nại/ tranh chấp, giao dịch bị hủy bỏ, giao dịch thanh toán phí và lãi, giao dịch làm 

giảm hạn mức dư nợ của khách hàng; giao dịch rút tiền; giao dịch trả góp định kỳ; giao 

dịch liên quan tới hoạt động đánh bạc, nạp tiền từ thẻ tín dụng vào ví điện tử; Giao dịch 

do SeABank xác định có dấu hiệu gian lận, lợi dụng.  

- Giao dịch thanh toán chỉ được coi là hợp lệ khi được ghi nhận thành công trên hệ thống 

quản lý thẻ W4, hệ thống ngân hàng lõi T24 trước ngày chốt danh sách. Các giao dịch 

phát sinh trước ngày chốt danh sách của tháng nhưng được ghi nhận trên hệ thống sau 

ngày chốt danh sách của tháng đó thì sẽ được chuyển sang danh sách hoàn tiền của 

tháng tiếp theo.  

(2) Tại thời điểm SeABank xét hoàn tiền hoặc thực hiện hoàn tiền, Khách hàng phải đáp 

ứng các điều kiện sau:  

- Thẻ chính phải ở trạng thái hoạt động (không bị khóa/ tạm khóa/ đóng); 

- Các khoản nợ thẻ của Khách hàng là nợ đủ tiêu chuẩn (các khoản nợ trong hạn và các 

khoản nợ quá hạn dưới 10 ngày). 

5.2 Cách thức nhận ưu đãi 

- Chủ thẻ tín dụng Visa Corporate và SeAMileage: được hoàn tiền vào tài khoản thẻ tín 

dụng; 

- Chủ thẻ ghi nợ Visa Business: được hoàn tiền vào tài khoản thanh toán gắn với thẻ ghi 

nợ tương ứng; 

- SeABank sẽ căn cứ vào mã nhận diện, thời gian ghi nhận giao dịch và các thông tin khác 

căn cứ trên hệ thống của SeABank để xác định giao dịch hoàn tiền đủ điều kiện. 

6. Quy định chung áp dụng: 

- Chương trình có thể kết thúc trước thời hạn nếu đạt đủ ngân sách. Trong trường hợp 

chương trình kết thúc trước thời hạn, SeABank sẽ ưu tiên trả thưởng cho giao dịch sớm 

hơn theo ghi nhận của trên hệ thống của SeABank.  

- SeABank căn cứ vào thông tin giao dịch được ghi nhận trên hệ thống của SeABank để 

xác định giao dịch hợp lệ đáp ứng điều kiện của chương trình; tin nhắn xác nhận giao dịch 

thành công không có giá trị xác nhận một giao dịch thẻ đã được ghi nhận vào hệ thống 

của SeABank.  

- SeABank có quyền quyết định cuối cùng trong việc xét duyệt các giao dịch thanh toán 

hợp lệ. 

- SeABank có toàn quyền từ chối thực hiện hoàn tiền cho bất kỳ Khách hàng nào mà 

SeABank cho là cung cấp thông tin không hợp lệ, không rõ ràng, không đầy đủ hoặc vi 
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phạm bất kỳ nội dung nào của thể lệ này hoặc vi phạm quy định của pháp luật. Quyết định 

của SeABank là quyết định cuối cùng và Khách hàng mặc định đồng ý không khiếu nại, 

khiếu kiện. 

- SeABank có quyền thay đổi, điều chỉnh các nội dung của Thể lệ này và các Quy định khác 

có liên quan vào bất kỳ thời điểm nào để phù hợp với tình hình triển khai thực tế mà không 

cần báo trước cho Khách hàng. Mọi thay đổi (nếu có) được SeABank công bố công khai 

trên website của SeABank.  

- SeABank có quyền yêu cầu Chủ thẻ tạm ngừng hoặc không tiếp tục tham gia nhận ưu đãi 

này khi Chủ thẻ vi phạm bất kỳ nội dung nào của Thể lệ này. 

- SeABank được miễn trách nhiệm đối với các trường hợp bất khả kháng xảy ra trong thời 

gian ưu đãi ảnh hưởng tới việc kết xuất dữ liệu các Khách hàng thỏa mãn điều kiện hưởng 

ưu đãi. 

- SeABank có quyền liên lạc với khách hàng thông qua số điện thoại/email mà Khách hàng 

đã đăng ký với SeABank để xác minh thông tin và yêu cầu bổ sung giấy tờ nếu cần thiết. 

- SeABank sẽ không chịu trách nhiệm cho bất kỳ khiếu nại, tổn thất, thiệt hại, chi phí mà 

bất kỳ cá nhân nào gánh chịu, dưới bất kỳ hình thức nào có liên quan đến hàng hóa/dịch 

vụ mà khách hàng được cung cấp bởi các đối tác không phải SeABank. 

- Bằng việc tham gia chương trình này, Khách hàng chấp nhận tất cả các Điều khoản và 

Điều kiện được liệt kê trong Thể lệ và các nội dung thay đổi liên quan đến Thể lệ này (nếu 

có); 

- Khách hàng nhận thưởng chịu các khoản thuế, phí phát sinh liên quan (nếu có). 

- SeABank bảo lưu quyền thu hồi giá trị tiền hoàn mà khách hàng đã nhận và khấu trừ giá 

trị thu hồi này trên bất kỳ tài khoản nào mà khách hàng mở tại SeABank trong trường hợp 

khách hàng đóng thẻ trong vòng 06 tháng kể từ ngày kết thúc chương trình ưu đãi.  

- Các nội dung khác không quy định trong Thể lệ này sẽ áp dụng các Quy định và Quy chế 

hiện hành có liên quan của SeABank./. 


