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Cac ban dong nghiép than mén!

N&m 2022 danh d&u su' trd lai s6i néi va ngoan muc cla SeABank
khdéng chi trong hoat déng kinh doanh ma con & nhiéu linh vu'c khac.
Chung ta d3 bat nhip va néu cao quyét tdm cung nhau chinh phuc muc
tiéu mdi ngay tir nhirng thang dau nam va da dat dudc nhirng thanh
tich vugt tréi. Ba cd lic ching ta phai déi dién vdi nhiéu khé khan va
théch thu'c khi chiu anh hu'dng khdng nhé tir dién bién thi trudng,
nhung SeABank van hoan thanh tét ké hoach ndm 2022.

Nhin lai két qua kinh doanh &n tugng cua ndm qua - mét ndm bién
déng trén toan thé gidi, dudi su’ dan dat, chi dao cta HPQT clng su
quyét liét, sat sao cua Ban diéu hanh va su quyét tdm cla tap thé
CBNV, SeABank da vé dich 2022 thanh céng ruc r& vdi nhifrng chi s6
rat dang tu hao: Ldi nhuén trudc thué dat 5.068 ty déng, tang 55% so
v@i ndm 2021, hoan thanh 104% ké hoach da dé ra.

Bén canh né luc khéng ngirng trong hoat déng kinh doanh, chidng ta
cling d5 lam tét trach nhiém vdgi c6ng dong, dong hanh, chia sé vdi
nhirng hoan canh khé khdn qua nhiéu hoat déng y nghfa va cd suc lan
téa manh mé& nhu: Xudn yéu thuadng, SeABankers vi tré thd, Tuan Ié
c6ng dan, Day of Love, SeABank Run for the Future...

Méi cdu chuyén, méi bai viét trong SeANews 75 chinh la thudc phim
quy gia dé chdng ta nhin lai hanh trinh ndm 2022 va dén chd nhitng
muc tiéu mditrong nédm 2023.

Xuén Quy Mé&o dang tdi, nam cua nhi'ng ky vong mdi va ca nhirng
thach thd'c mdi. Nhung trong thach thi'c sé luén cé ca hdi néu méi
chidng ta déu né luc va biét nam bat kip thadi.

Chuc SeABank sé gianh dudc nhiéu thang Igi mdi!

Chuc mbi SeABanker s& hoan thanh tét moi muc tiéu!

Chuc gia dinh An khang - Thinh vugng - Hanh phuc - Binh an!

Chuc ming nam mdi!

Ban bién tap SeANews

NHIN LAI



Madame Nguyén Thi Nga

Madame Nguyén Thi Nga
Chd tich Séng lap SeABank

Ngudi phy ntr dam mé cong hién

N&m 2022, khi dich Covid-19 d& bj d&y Ui va nén kinh té Viét Nam bat dau quay trd lai ddy manh
mé thi ching ta cling thudng thay hinh dnh Chu tich Sdng 14p cua Ngan hang - Madame Nguyén
Thi Nga - lién tuc xuat hién trong nhirng su kién quan trong va dong hanh cung su phuc héi cua

nén kinh té. Khéng nhirng thé, tén tudi cia Madame lubn sdnh vai vdi nhirng thudng hiéu uy tin

va cé vij thé hang dau trén thi trudng trong nudc va quéc té, day la diéu ma khéng nhiéu doanh

nhén Viét Nam cé thé l1am dugc.

(® Thay Trang

Hién dién tai nhtmg sy kién quan trong

Vi vai tro Phé Chu tich Hiép hoi ntr Doanh nhan Viét Nam,
Phd Cha tich HOi quy hoach phét trién do thi Ha Noi va doanh
nhan cé uy tin trén thuong trudng, Madame Nguyén ThiNga
thudng dugc mdi tham du cac su kién chinh tri, xa hoi va
kinh t&€ quan trong clia Nha nudc cling nhu cac hiép hoi.

Tai Dién dan phat trién bén vimng dé thi Viét Nam, Madame
Nga da chia sé vdi nhitng chuyén gia dau nganh vé quan
diém xay dung do thi théng minh va phat trién bén virng theo
sirménh clia BRGLand - “Nang tam tiéu chuan séng”, matiéu
biéu la du'an Thanh phd Théng minh Bac Ha Noi do Tap doan
BRG lién doanh vai Tap doan Sumitomo (Nhat Ban) trién khai.

Trong Dién dan dau tu Ba N&ng (thang 6/2022), Madame
Nguyé&n Thi Nga d& phat biéu trén cuong vi Cha tich Tap
doan BRG V& hgp tac phét trién thanh phd bién B3 Nang,
gilp thanh phé bt pha, vuan tam khu vuc va quéc té.

Thang 10/2022, Madame ciing dai dién nhirng nlf doanh
nhan tiéu biéu cla Viét Nam tham gia doi thoai vdi Thu
tudng Chinh ph trong Hoi nghi “Thic day binh déng gidiva
phat huy vai trd ctia phu nif trong phat trién kinh t€ - xa hoi”,
thé hién su tdm quan trong clia phu nif Viét Nam noi riéng
va nif doanh nhan Viét Nam ndi chung trong su' I6n manh
cla dat nudc.

Dé&c biét, 1a moét trong nhirng doanh nghiép di dau trong
cong tac lay con ngudi lam trong tam va dam bao quyén

B sicmauseaank |s675

binh d&ng gidi trong moi trudng lam viéc, thang 12/2022
nhan IGi mdi tu B6 Ngoai giao Nhat Ban va Dai s quan
Nhét Ban tai Viét Nam, Madame Nguyén Thi Nga da tham
du Hb6i nghi HOi dong Toan cau vi Phu nif (WAW!) 2022
t6 churc tai Tokyo, Nhat Ban. Tai su kién, Madame la mot
trong nhitng khach mai phat biéu trong phién tham luan
dau tién cla su kién vdi chu dé "Cai thién su chénh léch
tién lugng gitra nam va nir".

Dai tac etia nhimg thuong hiéu hang dau
La mdt ngudi phu nif bé nho, nhung Madame Nguyén Thi
Nga lai thé hién vi thé ciia mot nir doanh nhan cé tam anh

hudng nhat chau A khi ludn sanh vai va hgp tac vdi nhiring
thuong hiéu hang dau trén thé gidi.

Trong linh vuc quan ly khach san, cac "éng I6n" cla
thé& gidi déu dang bt tay véi Madame Nga dé quan ly
nhifng khach san I6n va sang trong cla Tap doan BRG
nhu Four Season, Hilton Hanoi Opera, Hilton Garden
Inn, InterContinental WestlLake, Sheraton Grand
DaNang Resort, Sheraton Nha Trang... Trong thdi gian
tdi, thuang hiéu cao cdp nhat clia Tap doan Hilton -
Waldorf Astoria Hotels & Resorts cling sé hgp tac vdi
Tap doan BRG dé quan ly va diéu hanh khach san cao
cap vdi 189 phong luu trd ngay gitra Thu d6 Ha N6i sau
khi ndng cap khach san Hilton Hanoi Opera hién tai,
gdp phan vao su tang trudng mang du lich cao cép tai
Viét Nam.
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Huén chuong Lao ddng Hang Nhéat do
Chdu tich nu'dc trao tding Madame Nguyén Thi Nga

TOR1G DOANH NHAN VIET NAM TIEU SIE0 022
/ﬂ} u ym /A Y //7&

,  Chutich Hoi dong quan tri Tap doan BRG - BRG GROUP

Tha tudng Chinh phd Pham Minh Chinh trao danh hiéu
Top 10 Doanh nhén tiéu biéu nhat Viét Nam ndm 2022
cho Madame Nguyén Thj Nga

Nhirng nha thiét ké va xay dung san golf huyén thoai
thé gidi nhu G4u vang Jack Nicklaus, C4 map trang Greg
Norman, Jack Nicklaus Il déu vinh du dudc hgp tac vdi
Madame Nga dé tao nén nhirng kiét tac san golf ma tat
ca céc golf thu déu ao udc dudc trai nghiém nhu BRG Da
N&ng Golf Resort, BRG Legend Hill Golf Resort, BRG Kings'
Island Golf Resort...

Trong linh vuc Ngan hang, danh tiéng clia Madame Nga
cling la moét bao ching cho su uy tin, minh bach va phat
trién bén virng. Day 1a mot yéu té quan trong dé SeABank
nhan dugc su danh giad cao cla To chlc xép hang tin
nhiém quéc té€ Moody's va lién tuc dudc nhiéu td churc tai
chinh quéc té nhu IFC, DFC cung cac quy dau tu quoc té
tin tudng va tai trg gan 500 triéu USD trong thdi gian qua.

Nguoi dan dau trong nhimg nguoi
dan dau

V@i tdm nhin vugt thai dai va khat khao phat trién nén
kinh t&€ nudc nha, Madame Chu tich dang tirng ngay ting
gid @p U va thuc hién nhitng du an, cong trinh I6n lao dé
nang cao chat lugng séng clia ngudi dan Viét Nam, dong
g6p cho cong dong va dat nudc.

Hang trdm CBNV cla Tap doan BRG va Tap doan
Sumitomo tai Lién doanh Thanh phé Thong minh Bac Ha
NOi dang nd luc 1am viéc dé chuan bi s&n sang cho mot
dé thi dang séng bac nhat Viét Nam. Madame Nga va Tap

doan BRG ciing dang chuan bi thuc hién hang loat cac
cong trinh, du an I8n khac trong thdi gian tdi nhu: DU an
cang bién Lién Chiéu, Du 4n S&n bay B3 Nang md rong,
Du &n D6 thi san bay, Du an dé thi cang bién Ba Néng, Du
an BRG Garden City Ha Nam...

V@i su 1anh dao cua Madame, SeABank ndi riéng va cac
don vi thanh vién cla Tap doan BRG ndi chung luén dat
dugc nhitng thanh tich ndi bat va dan dau trong linh vuc
ctia minh.

Néu SeABank luon dugc danh gia la mot trong nhifng
ngan hang Idn va manh nhat Viét Nam thi Tap doan BRG
dudc cong nhan 13 “Nha bat dong san clia ndm”, “TOP 10
Chu dau tu hang dau Viét Nam” va dudc nhan Clp Thang
Long vé nhifng dong gop tich cuc cho su phat trién cua
Thu dé. V3i nhiéu "Dy an bat dong san dé & hang sang
cliandm", BRGLand da dugc vinh danh 1a "Nha phat trién
Bat dong san tét nhat Viét Nam nam 2022".

N&m 2022, San golf BRG Da Nang Golf Resort dudc vinh
danh la mot trong “TOP 100 s&n golf tot nhat thé gidi”
va "San golf hap dan khach du lich nudc ngoai nhat
Viét Nam" trong khi Khach san InterContinental Hanoi
WestLake 1a m6t trong nhirng “Khéach san tot nhat thanh
phd tai Viét Nam" hay khach san Sheraton Grand Da Néng
Resort dudc céng nhan la "Khach san clia nam”.

Vi tai ndng va su dong gop khong mét moi cho xa hoi,
trong nd&m 2022, Madame Nguyén Thi Nga cling nhan dugc
nhifng danh hiéu ca nhan an tugng. Paunam 2022, Chutich
nudc da ghinhan nhitng déng gép quan trong clia Madame
va trao tang ba Huan chuang lao dong Hang Nhat “Vi da co
thanh tich xuat sc trong cong tac tir ndm 2016 dén nam
2020, gbp phan vao su' nghiép xay dung CNXH va bao vé To
quéc”. Thang 10 vlra qua, Madame cling dugc Thu tudng
Chinh phd Pham Minh Chinh trao tdng danh hiéu “TOP 10
Doanh nhan tiéu biéu nhat Viét Nam” theo chuong trinh do
Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam té chirc
binh chon. Madame cling lan th( hai dugc céng nhan la
“Ngudi cé tdm anh hudng nhat chau A trong linh vuc golf".

Véi su dinh hudng va chi dao sang suét clia Madame, moi
SeABanker déu tu hao dugc dong gop vao su phat trién va
phon vinh cla dat nudc, két ndi nhirng gia tri cudc séng tot
dep va tién nghi han cho hang triéu ngudi dan Viét Nam.

Madame Nguyén Thj Nga tham gia H6i nghj Dién dan
Phat trién bén virng dé thj Viét Nam
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SeABank 2022
nam cua but pha

(® Lam Oanh (téng hap)

B VUON LIEN MANH ME

N Ti
198 Trén Quang Khi, Hoan Kiém, Ha Noi

Chinh thirc
chuyén
Hoi sG vé
BRG Tower

Thang 01/2022,
SeABank chinh
thirc chuyén Hoi
sd@chinh tir 25 Tran
Hung Dao, P. Phan
Chu Trinh, Q. Hoan
Kiém, TP. Ha Noi
sang tru s@ mdi tai
tda nha BRG Tower
-198 Tran Quang

Hoan Kiém, TP. Ha
NOi. Viéc di chuyén
td&i HOi s& mdi cla
SeABank nam trong
k& hoach phat trién
dai han clia Ngan
hang nham nang
cao chat lugng moi
truéng lam viéc cho
CBNV. BRG Tower
dudc thiét ké theo
tiéu chuan van
phong hang S tién
nghiva hién dai,
sang trong va dang
cap, thong thoang
va trai réng, mang
téi mot khong gian
lam viéc an toan,
@® chuyén nghiép.

Khai, P. Ly Thai T6, Q.

Trién khai dich
vu cho thué két
an toan danh
cho Khach
hang Uu tién

V@i mong muén
mang dén cho
khach hang nhirng
trai nghiém dich
vu an toan, dang
cap cung vdi viéc
ra mat Hoi s mdi
sang trong, tién
nghi tai BRG Tower,
SeABank chinh
thuc trién khai
dich vu Cho thué
két an toan danh
cho KHUT vdi hang
nghin két an toan
cla hang Gunnebo
dudgc nhap khau tu
Buc, c6 dd an toan
tuyét doi vdi 4 1I3p
khoda bao vé thong
minh. Hé thong
két an toan cua
SeABank vdi nhiéu
kich thudc khac
nhau, giup khach
hang dé dang lua
chon. SeABank

la mot trong s0 it
ngan hang tai Viét
Nam trién khai dich

O] VU nay.

®

Ra mat irng

dung ngan hang

so danh cho
doanh nghiép
SeAMobile Biz

Bat kip xu thé s6
hda cac san pham
ngan hang cling
nhu nang cao chat
lugng dich vy, gia
tang trai nghiém
lién mach cho
khach hang, thang
4/2022, SeABank

da cho ra mat dich
vU ngan hang so
danh cho doanh
nghiép bao goém (ing
dung SeAMobile Biz
(Ung dung cho thiét
bi di dong iOS va
Android) va SeANet
doanh nghiép (st
dung trén nén tang
trinh duyét web)
giup khach hang giai
quyét mot cach tién
Igi cadc nhu cau tai
chinh, tiét kiém thoi
gian, chi phi va nang
cao hiéu suat hoat
dong. SeAMobile Biz
hifa hen la trg thu
dac luc trong quan
ly tai chinh cho cac
doanh nghiép.

ATRIEN KHAI VA A
INA LTS O

&) SeABank
TOA PAM

UNG BASELIIITAIS
TION AND APPLICATION AT SE

Trién khai va
ap dung cac
chuan muc
Basel lll

Thang 5/2022,
SeABank d& to
chuirc toa dam cong
b6 trién khai va ap
dung céc chuan
muc Basel Ill vao
hoat dong kinh
doanh cing nhu
hoat dong quan
tri rdi ro ctia Ngan
hang. Viéc trg@
thanh mét trong
s0 it ngan hang tai
Viét Nam trién khai
va ap dung Basel
Il giup SeABank
nang cao nang

luc quan tri, lanh
manh tai chinh va
minh bach trong
quan ly rdi ro.
Basel lll cling gitup
SeABank nang cao
tiém luc va kha
nang chong chiu
trudc cac bién doi
cua nénkinh té
vimo, mang dén
niém tin va cac gia
tri bén virng cho

® khach hang.

Ra mat

thé dong
thudng hiéu
SeATravel

Thang 6/2022,
SeABank phéi hgp
v@i Tap doan BRG va
Tong Cong ty Hang
khong Viét Nam
(Vietnam Airlines)
cho raméat san
pham thé tin dung
dong thuong hiéu
SeATravel véi nhiéu
dac quyén cao cap,
uu dai hang khoéng,
nghi dudng, chai
Golf va mua sdm. Thé
tin dung SeATravel
dugc trién khai nhdm
mang téi nhirng trai
nghiém tron gai,
qua dd t6i uu quyén
Igi khach hang. bay
cling la mét san
phamy nghia ma
SeABank, Tap doan
BRG va Vietnam
Airlines danh tédng
cac khach hang trong
boi canh dat nudc
dang phuc hoi manh
mé hau Covid va
nhu cau du lich, nghi
@® dudng dang |én cao.

Trao quyét
dinh chuyén
giao nhiém vu
Toéng Giam déc

Ngay 3/01/2023,
SeABank da long
trong t6 churc Lé
chuyén giao nhiém
vu Téng Giam dac,
dudi su chiring kién
cUa dai dién Ngan
hang Nha nudc Viét
Nam, cac thanh vién
HDQT, Ban Diéu
hanh; cac doi tac
quan trong cung lanh
dao céc Khoi, Phong,
Ban, Khu vuc va cac
cong ty thanh vién.
Trudc khi dugc bo
nhiém chinh thirc
chirc vu Tong Gidm
doc SeABank, ong
Loic Faussier la Pho
Tong Giam doc cao
cap phu trach diéu
hanh hoat dong
Ngan hang tu thang
7/2022 va ting la
Thanh vién doc lap
HDQT cla SeABank
nhiém ky 2018 -
2023, dugc phan
c6ng phu trach nhiéu
[inh vuc quan trong

@® cla Ngan hang.

®

Tang von diéu
Ié1én gan
19.809 ty déng

Thang 8/2022,
dudgc su chap
thuédn ctia Ngan
hang Nha nuéc
Viét Nam, SeABank
chinh thirc tang
von diéu |é 1én gan
19.809 ty dong.
Viéc tédng von diéu
I& n3m trong ké
hoach da dugc Dai
hoi dong C6 dong
SeABank thong qua
va la ddu méc quan
trong trong chién
lugc phat trién,
gilp Ngan hang cé
dad tiém luc, nguon
von dé nang cao
cacchisdantoan
von, bd sung quy
mo von hoat dong,
ti€p tuc trién khai
chién lugc hoi tu
s0, s0 hda toan dién
quy trinh van hanh,
da dang hoa san
pham dich vu, tlr
dd nang cao chat
lugng dich vu va gia
tang trai nghiém
khach hang.

CHINHANH

Pong loat khai
truong, dua
vao hoat dong 8
diém giao dich

Ngay 10/10/2022,
v@i muc tiéu md
rong mang ludi hoat
déng va mang dén
trai nghiém tét nhat
cho khach hang,
SeABank dong loat
khai truong, chuyén
tru s@va divao
hoat dong 8 diém
giao dich mdi tai
cac tinh Bac Giang,
Binh Phudc, An
Giang, Vinh Phuc,
Tién Giang, Khanh
Hoa, Nghé Anva
TP. H6 Chi Minh,
nang tong so diém
giao dich cia Ngan
hang 1én 181 diém
tai 31tinh thanh
trén toan quoc. Cac
diém giao dich nay
déu nam tai vi tri
thuan Igi, v8i cd s@
vat chat hién dai
cung doi ngl nhan
vién dudc dao tao
chuyén nghiép hira
hen mang dén cho
khach hang nhirng
dich vu t6t nhat.

Ra mat thé
SeAMileage

Thang 12/2022,
SeABank va Tong
Cong ty Hang khong
Viét Nam (Vietnam
Airlines) phat

hanh thé tin dung
dong thuang hiéu
SeAMileage dau tién
cho doanh nghiép
Thé SeAMileague
dem lai gid tri thiét
thuc cho cac hanh
trinh bay ctia doanh
nghiép khi dugc
nang tam vdi nhiéu
tién ich cung nhirng
uu dai toan dién va
chuyén biét. bay
dudc xem la su'kién
danh dau mara ky
nguyén mdi cho

thi trudng thé dong
thucng hiéu danh
rieng cho doanh
nghiép, gilp da dang
hda san pham va
gia tang trai nghiém
ctng nhulgiich cho
cac doanh nghiép
khi st dung thé tin
dung thanh toan cac

@ dichvuvan chuyén.

NHIN LAI 2022

Nang tam
cong nghé

V@i viéc xay dung
hon 60 san pham,
('ng dung mdi
phuc vu khach
hang va hoat déng
n6i bd ciia Ngan
hang, néam 2022
cothé xem la

mot ndm dot pha
trong cong nghé
cua SeABank.

Bén canh viéc
caitién hé théng
eBank KHCN vdi
nhiéu tién ich mdi,
SeABank da cho
ra mat (rng dung
SeAMobile Biz va
phién ban SeANet
doanh nghiép 3.0
danh cho KHDN.
Nhiéu san pham
mdi & mang thanh
toan, giao dich
quay, van hanh quy
trinh cling dugc
dua vao hoat dong,
dem lai nhiéu Igi
ich thiét thuc, t6i
uu héa chiphiva
nang cao hiéu suat
® cong viéc.
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B KHANG DINH VI THE

SeABank @IFc

pportunities

IFC DAU TU CHO SEABANK
75 TRIEU UsSD

KHOAN VAY CHUYEN DOl

IFC invested a US$ 75 million
i ible. in SeABank

IFC va 5 quy dau tu
quac té rot thém
tién cho SeABank

Nham déng hanh cling
SeABank trong viéc hé trg
nguon von cho cac doanh
nghiép nhd va vira, doanh
nghiép do nf lam chu va

tai trg chdng bién doi khi

hau, thang 01/2022, T6 chirc
Tai chinh Qudc té (IFC) va

5 quy dau tu qudc té€ gom
Banqgue Internationale de
Commerce-BRED, BlueOrchard
Microfinance Fund,
KASIKORNBANK PCL, OPEC va
responsAbility Investments
AG da md rong goi tin dung
cap cho SeABank tur 150 triéu
USD Ién 220 triéu USD chi sau
6 thang hgp tac va ghinhan
nhirng hiéu qua trién khai tlr
SeABank.

Dic biét, thang 10/2022 IFC
ti€p tuc dau tu 75 triéu USD
dudi dang khoan vay c6 thé
chuyén déi thanh c6 phan pho
thong cla SeABank trong vong
5 nam.

®

& SeABank

TAI; DOAI\! TAI‘CHI'NH
PHAT TRIEN QUOC TE HOA KY (DFC)
CUA CHINH PHU MY KY KET CHO SEABANK

SeABank within 7 y

DFC cap khoan
vay tGi 200 triéu
USD cho SeABank

Théang 6/2022, Tap doan
Tai chinh Phat trién

Quéc té My (DFC) cong
b6 théng qua khoan tai
chinh t&i 1,4 ty USD cho
34 du én @ cac nudc dang
phat trién trén toan thé
gidi. Trong do, SeABank
14 t6 churc tai chinh duy
nhat 3 Viét Nam dudc cap
khoan vay lén tdi tdi 200
triéu USD trong 7 ndm
nham tao diéu kién tiép
can tai chinh va giam
chénh léch tin dung cho
cac doanh nghiép vira va
nhd,doanh nghiép do phu
n{f 1am chd dong thai giai
quyét cac van dé khi hau.
Su ho trg ti DFC sé giup
SeABank nang cao nang
Iuc tai chinh dé thuc hién
tét han cac du an da dé
ra. Thang 12/2022, DFC da
gidi ngan khoan vay lan 1
vdi so tién 100 triéu USD.

Moody'’s nang
danh gia xép hang
cua SeABank Ién
mu'c Ba3

TG chifc xép hang tin nhiém
qudc té€ Moody'’s Investors
Service (Moody's) - 1trong 3
t6 chirc danh gia tin nhiém
hang dau thé gidi cong bo
nang bac xép hang cla
SeABank |én mufc Ba3 cho cac
danh muc: Nha phat hanh va
tién gui dai han noi - ngoai

té (long-term local (LC) and
foreign currency (FC) deposit
and issuer ratings); Xép hang
rai ro déi tac ndi - ngoai té
(LC and FC Counterparty

Risk Ratings) va banh gia

rai ro déi tac (Counterparty
Risk Assessment). Dong thai
Moody’s danh gié cao chat
lugng tai san, kha nang sinh IGi
va nguon von phu hgp dé duy
tri sy phat trién on dinh, bén
vifng clia SeABank. Trudc do,
trong thang 4/2022, Moody's
da cong b nang trién vong
phét trién clia SeABank tir
On dinh lén Tich cuc.

®

M@ rong phoi hgp
thu ngan sach vai
Kho bac Nha nudc

Nh&m ting cudng cai cach
thd tuc hanh chinh trong
hoat dong thu nop thug,
tao thuan Igi cho ngudi nép
thué tai cac dia phuong,
SeABank da md rong dich
vu phéi hgp thu ngan sach
Nha nudc va thanh toan
song phuang dién tur vdi
Kho bac Nha nudc tai 39
diém giao dich/chi nhanh
va du kién sé tiép tuc md
rong thém. Pay |13 két qua
an tugng nha su phéi hap
chat ché gilra SeABank

va Kho bac Nha nudc khi
thda thuan hgp tac chinh
thirc dudc ky két ti thang
6/2020. V&i thoa thuan nay,
SeABank tr@ thanh mot
trong nhifrng ngan hang
TMCP dau tién thuc hién
trién khai hgp tac song
phudng vd@i Kho bac Nha
nudc trong Iinh vuc phoi
hgp thu NSNN va Uy nhiém
thu NSNN.

B MO RONG HOP TAC

JA SEABANK & DRAGON CAPITAL VIET NAM

= b -
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Ky két hgp tac véi
Dragon Capital
Viét Nam

Trong nam 2022, SeABank
va Cong ty C6 phan Quan ly
Quy Dau tu Dragon Capital
Viét Nam (DCVFM) da ky két
hgp tadc nham gidi thiéu dén
khach hang Dich vu tu van
tai chinh ngan hang trong
dé bao gdém céc giai phap
va san pham dau tu Chiing
Chi Quy ma do DCVFM quan
ly, van hanh. Theo dé, khach
hang cta SeABank cé nhu
cau dau tu sé dugc gidi
thiéu vé san pham dich vu
tu van tai chinh, tu van dau
tu clia Ngan hang. SeABank
cung cap théng tin vé mot
s0 san pham dau tu, tinh
hinh thi trugng... dé khach
hang Iuva chonva duara
quyét dinh dau tu. Thong
qua hgp tac nay, DCVFM hé
trg tu van, gidi thiéu nhadm
giup khach hang xac dinh
muc tiéu tai chinh, phan bo
tai san va dau tu cu thé vao
® c4c loai tai san.

NHIN LAI 2022
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Lék. THOATHUAN HOP TAC
H%ﬁhﬁ' DOANH NHAN VIET NAM VA TAP DO4

| CEREMONY FOR COOPERATION BETWEEN VAWE & BRG GROUP

Cung cap giai phap
tai chinh uvu viét
cho doanh nghiép
nif cua VAWE

Pong hanh va ho trg tai
chinh cho cac doanh
nghiép do ntr lam chd,
cudi thang 7/2022,
SeABank da phéi hgp vdi
Hiép hoi NI doanh nhan
Viét Nam (VAWE) mang tdi
cho cac hoi vién VAWE cac
gidi phap tai chinh kip thai
va chuyén biét vdi l3i suat
uu dai chittr 6,5%/nam,
han muc thau chi khong
c6 tai san dam bao lén

t8i 5 ty dong va da dang
cdac hinh thirc tai san dam
bdo. Bang viéc trién khai
hiéu qua cac du an ho trg
ntf doanh nhan, SeABank
da thu hut su quan tam,
dong hanh va cung céap
céc goi tin dung c6 téng tri
gid gan 500 triéu USD tU
céc to churc tai chinh hang
dau thé gidi, tao cho cac
doanh nghiép nif chd phat
trién va kh&ng dinh vi thé
cla minh.
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SeABank CTu’OC Xu’ong tén tai

nhiéu o1al thudng danh gia

Ndm 2022, SeABank du'gc cac to chirc uy tin trong nu'dc va quéc té danh gia cao, ghi nhan bang
28 gidi thudng danh gié. Hay cung diém qua mét sé giai thudng tiéu biéu cua SeABank nhé.

(® Lé Thanh Quynh (téng hdp)

Madame Nguyén Thi Nga duge vinh
danh Top 10 Doanh nhan tiéu biéu
nhat Viét Nam nam 2022

Nhan dip ky niém Ngay Doanh nhan Viét Nam 13/10,
Madame Nguyén Thi Nga - Cha tich S&ng 1ap SeABank,
Chd tich Tap doan BRG da vinh dy dén nhan danh hiéu
cao quy Top 10 Doanh nhan tiéu biéu nhat Viét Nam nam
2022 do Thu tudng Chinh phu Pham Minh Chinh trao
tang. Trudc do, Madame Nga cling vinh du dugc Chu
tich nudc Nguyén Xuan Phuc trao tdng Huan chuong Lao
dong hang Nhat do ¢ thanh tich xuat sac trong cong tac
tU ndm 2016 dén ndm 2020, gép phan vao su nghiép xay
dung chui nghta xa hoi va bao vé T6 quadc.

. LE KY NIEM NGAY DOANH NHAN VIET NAM 13/10‘
TON VINH D H NHAN VIET NAM TIEU BIEU 2022

L S S S TR I S i S S S S S S S S S

Lan tha 2 duge vinh danh Thuong
hi¢u qude gia VietNam

Vugt qua nhiéu doanh nghiép, dong thai dap (ng cac
tiéu chi danh gia khat khe clia Hoi dong binh chon dugc
xay dung dua trén phudng phap dinh gid thudng hiéu
InterBrand (Cong ty tu van thuong hiéu noi tiéng clia Hoa
Ky) va nhifng tiéu chi tuong tu cla Giai thudng Chat lugng
Quac gia My (The Malcolm Baldrige National Quality Award),
SeABank vdi uy tin thuang hiéu, san pham dich vu da dang,
toc do tang trudng 6n dinh vinh du' ndm thir 2 lién tiép dugc
dugc vinh danh 13 "Thuang hiéu qudc gia Viét Nam", do B
Cong thuong va Hoi dong Thuong hiéu qudc gia to chirc.

CHUGONG TRINH THUONG HIEU QUGC GIA VIET NA

LE CONG BO SAN PHAM DAT THUONG HIEU QUGC GIA VIET NAM NAM 2022
NGAN HANG THUGNG MAI CP DONG NAM A

» SAN PHAM DAT THUOGNG HIEU QUGC GIA VIET NAM 2022 <

DICH VU TAI CHINH NGAN HANG SEABANK
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Nhan giai thuong dac biét Cap khu
vire ASEAN Business Award 2022

Trong khudn kho Hoi nghi Cap cao ASEAN lan thr 40 -
41 dién ra tai Phnom Pé&nh (Campuchia) va Lé trao giai
thudng Doanh nghiép ASEAN (ASEAN Business Awards
- ABA 2022), SeABank don nhéan giai thudng déc biét -
Cambodia’s and Special Award. Giai thudng nham vinh
danh 01 doanh nghiép tiéu biéu ctia mdi quéc gia trong
khu vuc ASEAN hoat dong trong Iinh vuc tai chinh, giao
dich xuyén bién gidi va thuc day viéc s dung noi té.
SeABank tu hao la doanh nghiép duy nhat tai Viét Nam
dudc trao tdng giai thudng nay.

ASEAN BUSINESS
AND INVESTMENT SUMMIT 2022

Cambodia’s and Special Awards

SeABank

Top 1.000 Ngan hang thé& gidgi 2022

The Banker da binh chon va xép hang SeABank trong “Top
1.000 Ngéan hang thé gigi 2022", ghi nhan su tang trudng
manh mé va nhirng thanh cong trong viéc hdi nhap quéc
té€ cia Ngan hang. Trong nhifng ndm qua, SeABank da cé
nhiéu dot phé vé moi mat nha trién khai hiéu qua chién
luge ban Ié mang tinh dai han.

Lan tht 6 nhan giai thuong Sao
Vang dat Viét

SeABank dudc vinh danh “Top 100 doanh nghiép Sao
Vang dat Viét nam 2021". Giai Sao Vang dat Viét nam
2022 uu tién nhirng tiéu chi vé chi s kinh doanh, tinh doi
mdi sang tao trong ing dung coéng nghé vao van hanh
doanh nghiép va hoat dong san xuét kinh doanh nham
VUGt qua nhirng tdc déng cla dich Covid-19.

“Top 50 Cong ty do6i mdi sang tao
nhat 20227 trong linh vyee kinh doanh
va cong ngh¢

SeABank vinh du dudc The CEO Views - tap chi uy tin
qudc té trong Iinh vuc kinh doanh va cong nghé ctia Hoa
Ky, binh chon va xép hang trong "Top 50 Cong ty déi mdi
sdng tao nhat 2022 - Top 50 Most Innovative Companies
to Watch 2022", ghi nhan vé tiém luc cong nghé va hiéu
gua cua viéc Ung dung cong nghé trong hoat dong kinh
doanh cting nhu thanh céng trong chién lugc “Hoi tu s6”
cla SeABank.

Ngan hang sang tao nhat danh cho
phu ntr Viét Nam 2022

Ludn danh nhiéu su uu &i bang cac san pham, dich vu
chuyén biét cing nhiéu chinh sach uu d&i danh cho cé
nhan cling nhu doanh nghiép do phu nif [am chd, nam
2022 SeABank dugc trao ting nhiéu gidi thudng danh gig,
tiéu biéu la gidi "Ngan hang sang tao nhat danh cho phu
n{r Viét Nam 2022" thudc hé théng gidi “Global Business
Magazine Awards".

Top 10 Thuong hi¢u manh nganh
Ngan hang 2022

Vugt qua hang tram doanh nghiép, SeABank da xuat
s&c dat giai thudng Thuaong hiéu manh Viét Nam nam
2022, dong thagi dugc vinh danh Top 10 Thudng hiéu
manh nganh Ngan hang 2022. bay la nam thu 14 lién
ti€ép SeABank dugc trao tdng giadi thudng nay. Clng
trong dip nay, SeABank con dugc quan Uy, HDND, UBND
quén Hoan Kiém (TP. Ha Ni) trao tang Ky niém chuong
vi da co nhiéu déng gop cho su phat trién kinh té€ - xa
hoi cia quan Hoan Kiém.

Top 100 Doanh nghiép bén vimg
Viét Nam 2022 (CS1 100)

SeABank dudc vinh danh trong Top 100 Doanh nghiép
bén virng Viét Nam 2022 (CSI 100) do HOi déng Doanh
nghiép vi su Phat trién bén virng Viét Nam (VBCSD), thudc
Lién doan Thuagng mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) to
churc va binh chon. Day la ndm th( 5 SeABank dudc vinh
danh giai thudng y nghia nay.

5 lan lién tuép lot Top 50 doanh nghiép
c6 loi nhuan xuat sac Viét Nam

Trong khuén khé L& cong bé Top 500 doanh nghiép Igi
nhuén tot nhat Viét Nam - Profit500, SeABank vinh du lot
Top 50 doanh nghiép cd Igi nhuén xuat sac Viét Nam nam
2022. Chuang trinh nham tén vinh cac doanh nghiép co
kha nadng tao Igi nhuén t6t, co tiém nang trd thanh nhirng
tru cOt cho sy phét trién cdia nén kinh t€ Viét Nam va vuon
ra quoc té.

LE CONG BO 2 "
TOP 50 DOANH NGHIEP LOI NHUAN XUAT SAC VIET NAM NAM 2022

&) SeABank

NGAN HANG TMCP BONG NAM A

-
VIETNAM
/ PROFIT €I -

10

Ty hao la noi lam viée 16t nhat chau
A 2021

Theo danh gia clia HR ASIA, SeABank la mét trong s0 it
cac ngan hang dat moi tiéu chi xét duyét va duy tri tot
cac yéu to lién quan dén mai trudng lam viéc va quyén
Igi ciia CBNV gém: Moi trudng lam viéc linh hoat, khong
cliing nh&c; Cd s@ vat chat tién ich, dap (ng su sang tao;
Chinh sach khuyén khich, dong vién CBNV da dang; LAnh
dao lang nghe, tin tudng va bao vé y kién nhan vién; Ngan
hang dat yéu to con ngudi Ién trén Igi nhuan; Co cac quy
an sinh va hoat déng vi cong dong...
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Cac Khor HO 2022

Cung SeABank toa sang

Trai qua mét ndm né luc khéng ngirng nghi, toan thé Ban Idnh dao va CBNV SeABank d& dong
Iong cling nhau khang dinh vj thé cda Ngén hang trén thj trudng. Bén canh khéng khi thi dua kinh
doanh dugc lan tda trén toan hé thong, cac Khéi hé trg ciing d& hoan thanh xuat sic nhiém vu cua
minh vdi nhiéu diém nh&n &n tugng. Hay ciing SeANews diém lai thanh tich ndi b4t cta cac Khoi

HO SeABank nhé.

(®) Ngé Anh Giang (thurc hién)

Khoi Phap ché va Tuan thu: Nang cao

phap ché - tdng cudng tuan thu

V@i vai tro la phong tuyén bao vé thd hai cda Ngan
hang, trong ndm 2022 vUa qua, cung vdi slogan “Make
Tomorrow Today"”, Khéi Phap ché va Tuan thu (PC&TT) d&
ho trg, tu van thanh cong gan 6.500 su vy, su viéc v3i thdi
gian hoan thanh chua tdi 60% Cam két chat lugng (SLAS)
dugc dat ra. Mat khéc, vdi ton chi dong cam - dong tam -
doéng hanh, Khdi PC&TT ludn dat muc tiéu tu van nhanh,
tu'van gon, tu van ding nhirng gi don vi can lén hang dau.
Ap dung cd ché "mét cira” - 1a ddu mai chuyén tiép cau
héi khéng thudc nghiép vu cta Phap ché, téng hgp cau
tra 10i dé phan hoi mot 1an tdi don vi.

Khong chi vay, trong ndm 2022, Khéi PC&TT da cé nhiéu
hoat ddng dong hanh clng céc dan vi, nhu: Xay dung va
ddéng gbp vy kién dé xuat tdng cong 39 céac loai phi lién
quan dén hoat dong ngan hang; Tham gia tu'van, chuan bj
ho sg, tai liéu cho cac Du &n 16n; Dong hanh cung céc chi
nhanh (CN), cac don vi HGi sd trong viéc ti€p don, cung cap

' @) SeABank

tai liéu, giai trinh va khac phuc cac kién nghi cla Thanh
tra; ho trg CN gidi quyét nhanh cac yéu ciu cung cap
théng tin khach hang, giai quyét cac vu viéc hinh su: H6
trg SeABank Dai An trong dam phan, thuyét phuc khach
hang ky két hgp dong cap han murc tin dung vdi gia tri 200
ty dong; T6 chuic thanh cong cac budi dao tao vé ho so
phéap ly KHCN danh cho CRO trén toan hé thong; Phoi hgp
clng Khéi XU ly ng thu hoi thanh cong cac khoan ng qua
han nhém 5 véi tong so tién gan 12 ty dong; T6 chiic thanh
coéng cudc thi tim hiéu bd quy tac dao ddic nghé nghiép
SeABank; Phat hién, ngan chan va khac phuc thanh céng
nhiéu su viéc co céc sai s6t nghiém trong trong khau té
chirc, van hanh cta DBVKD. Trong do, khodng 625 triéu
dong la tdng s6 tién bi chiém doat/chi hoa hong do gia
mao d& dugc ngan chan va thu hoi thanh cong. Phat hién
va xU ly hanh vi rat tién khong dé dao ng cé tong gia tri
giao dich Ién tgi hon 41,3 ty dong.

Tiép n6i cac thanh cong da dat dugc trong nam 2022,
hudng téi nam 2023, Khdi Phéap ché va Tuan thu sé tiép tuc
duy triva tdng cuding cac hoat ddng hé trg, ddng hanh cung
toan hang noi chung va cac dan vi kinh doanh néi riéng.

#CUNGNHAUTOASANG

Hanoi, 16.11.7 72

Té4p thé CBNV Khdi PC & TT lubén né lu'c hé trg, déng hanh cling cdc don vi clia SeABank
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Khai Van hanh: Cung nhau toa sang

Trong ndm 2022, Khéi Van hanh (KVH) rat tu hao khi da
gop mdt phan dang ké trong thanh céng an tugng cua
SeABank. Khoi khong ngiing day manh sé hda quy trinh
van hanh, cht dong va quyét tdm thay doi thai do lam
viéc - tUr Van hanh quy trinh sang Cung cép san pham
dich vu hiéu qua nhat véi muc tiéu hudng tdi van hanh an
toan, théng sudt, mang lai trai nghiém khach hang xuat
SAc va quan tri rdi ro cht dong.

SeATeller cé thé coi la du dn dau tién trong nam 2022 cla
Khai nham h trg cac giao dich vién (GDV) x{r ly Nghiép
vu phi Tai chinh tai quay trén toan hé thong. SeATeller da
dugc cac GDV dén nhan nhiét tinh va ghi nhan han 6.000
giao dich dugc thuc hién. Bén canh do, du an Chatbot
danh cho cong tac hé trg giao dich quay vdi 42 dich vu tu
van nghiép vu cho GDV cling dugc phat trién va gép phan
chuyén dich 15% yéu cau h trg x{ ly truyén théng sang
kénh hd trg tu dong.

+5 Ning cao chit lugng dich vu va mang téi
" trai nghiém Khéch hang vuat tréi

Quan tri ril ro chit dng ¢ van hanh

Vin héa ci tién gan lién t6i vu héa chi phi
van hanh

Khdi Van hanh 2022 d3 cling SeABank tda sdng

=

Co thé ndi SeABank la Ngan hang dau tién tai Viét Nam
ap dung hé thong tu déng soan thao va giai ngan tich
hgp doi vdi toan bd cac san pham va toan bd cac phan
khuc khach hang phuc vu. Hé théng SeAOps ra ddi nhdm
cung cép gidi phap i uu cho céc hoat dong Van hanh
Tin dung, dua trén viéc tu dong héa budc nhap liéu, soan
thao ho sg, gidi ngan; két ndi thong tin gilfa cac hé théng
LOS, T24..; SeAOps da giup giam dang ké thai gian xur ly
giao dich so v@i nam trudc: XU ly tin dung KHCN giam
75%, XU ly tin dung KHDN gidm 15%, Dich vu bao hiém
giam 28%.

Trong nhirng ndm gan day, hé théng thanh toan cua
SeABank da cé nhifng nang cap va cai tién ro rét. TU
8/2 - 18/11/2022, SeAPay Pro da xUr ly dugc 595.350
giao dich TTNB. Vd&i hoat déng Thanh toan qudc té,
SeABank da kh&ng dinh moét budc tién quan trong
khi 1a mot trong nhirng ngan hang dau tién trién khai
thanh cong dich vu SWIFT GO tai thi trudng Viét Nam.
Theo do, SeABank da dat dudc uu déi theo Chudng
trinh khuyén khich tham gia SWIFT GO |14 57.494,7 USD
(tvong dudng 1,3 ty dong).

VEé dich vu ndi bd, Khéi da cho ra mat phan mém Mua sdm
va Quan ly Tai san - SeAPurchase la cong cu quan ly bao
gbm 3 Phan hé chinh: Quan ly ngan sach mua sam; Quan
ly mua sdm; Quan ly tai san.

Nh(rng thanh cong ctia Khoi Van hanh khong thé khong
ké dén su ké vai, sat canh va ho trg thuc hién cac Du an
s6 hoa Van hanh cta Khai CN NHS. Trong thai gian tdi
KVH sé tiép tuc la nguai ban dong hanh - két ndi vdi cac
Khai nghiép vu va BVKD khap moi mién, gép phan dua
SeABank vugn dén nhirng tdm cao mdi trong nhirng nam
tiép theo.
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Khai Tai chinh va Ké hoach:

Ludn san sang ho trg

o

Kh6i TC & KH "lam hét si’c - chai hét minh"

Khoi Quan tri rui ro:
Cung SeABank phat trién bén virng

Nam 2022 la m6t nam Khoi TCKH da déng hanh cung vdi ‘ SeABank ludn coi quan tri rdi ro la mot trong ndm tru cot

Ngan hang trong cac hoat déng van hanh kinh doanh va
dat dugc nhiéu két qua an tugng.

« Ung dung Hé théng chirng tir khau trir thué TNCN
dién tdrsi dung QR Code dam bao bdo mat thong tin; tiét
giam chi phi va nhan su thuc hién, tranh mat chiing tu:;
tra cfu thuan Igi moi luc moi nai.

« Hoan thanh Trién khai Dy an IFRS theo Chuan
mu'c BCTC Quéc té IFRS dau tién cua Ngan hang,
gilp SeABank ludn chuén bi s&n sang cho céac rdi ro tai
chinh, kinh t€, do ludng theo IFRS, dua ra buc tranh day
dt han vé tinh hinh tai chinh, phuc vu déc luc cho céng
tadc quan tri.

« Xay dung Ung dung hach toén FTP tu déng da
dam bao tinh xuyén suét va toan ven s6 liéu thu chi diéu
chuyén von FTP cho toan hang. Loai bd 100% rui ro hach
toan thu cong, giam thiéu thdi gian va ngudn luc van
hanh, dong thai t6i vu hoa viéc kiém soat gia von cac
DVKD, gép phan nang cao hiéu qua cong tac quan tri kinh
doanh cta Ngan hang.

« X3y dung Quy mé cac dan vi kinh doanh theo
SeAMove 6:X€p loai rd rang cap bac cac BVKD (Chinhanh
Ban I&, Chi nhanh Da nang). Phéi hap cac Khdi HO danh gia
khung nang luc va dao tao cac Gidm déc Chi nhanh/ Giam
déc mang tai BVKD; tao ra muc tiéu cu thé dé cac don vind
luc phan dau tang trudng quy mo, hiéu qua.

Bén canh do, tat ca thanh vién cla Khoi TC&KH lubn
chuan bij s&n tinh than cho cac cong viéc quyét toan cudi
nam nhu du kién két qua kinh doanh, du béo céc chi so
tai chinh, cong tac ra soat so liéu, don déc cac don vi
phan bo chi phi, két chuyén chi phi/thu nhap, doi chiéu
s0 liéu, don doc xac nhan so du, kiém ké tai san...

Chuc cho ndm kinh doanh mgi 2023 clia SeABank sé
ngay cang dat dugc nhirng két qua ruc rd han nira.
Khéi TC&KH sé& luén dong hanh cung céc dan vi trén
toan hang.
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chién lugc, la diém tua giup Ngan hang thuc hién chién
luge phat trién bén virng. Trong nam 2022, Khéi Quan tri
rdi ro da co nhiéu dau an noi bat.

Hé théng tién tién: Khoi da hoan thanh du an Basel llI
sdm dé SeABank trd thanh mét trong nhirng ngan hang
tién phong trong viéc hoan thanh trién khai Basel lll, gitp
nang cao tiém luc va kha ndng chdng chiu trudc cac bién
déi ctia nén kinh t& vi md, mang dén niém tin va cac gia
tri bén virng cho khach hang. Trong ca nam 2022, ty 1& an
toan von (CAR) cla SeABank ludn cao han mufc yéu cau
tGi thiéu la 8% clia NHNN quy dinh.

Quan trirairo tin dung: Ty |1é ng xau giam tir 1,65% cugdi
ndm 2021 xudng con 1,60% trong ntra dau ndm 2022. Ty
I& du phong rui ro tin dung trén tong du ng xau (Ty |é bao
phu ng x4u) tai thai diém cudi thang 12/2022 d& tang lén
1a 99% so vdi 83,2% clia nam 2021.

Quan tri rai ro hoat déng: Tinh dén thoi diém hét thang
12/2022, QTRRHD da ti€p nhan thong tin va tham gia xd
ly 209 su kién rdi ro hoat dong cé murc d6 rdi ro ti Trung
binh trg 1én, dé xuat cac bién phap xr ly phu hgp gop
phan lam giam thiéu cac tén that vé tai chinh cling nhu
c4c anh hudng doi vdi uy tin va hinh anh ctia Ngan hang.
Bén canh do, véi phugng cham phong ngtra, ngan chan,
canh bdo sédm rui ro, QTRRHD da thuc hién ra soat 760

Kh6i QTRR trong chuong trinh Year end Party 2022

Kh6i QTRR luén s&n sang déng hanh cuing céc BVKD

lugt van ban, phat hién céc 16 héng va diém yéu dé dé
xuéat chot kiém soat phu hgp cling nhu tu van cac tinh
hudng phat sinh cé thé tiém &an rdi ro cho Ngan hang tu
do co bién phdp ngan chan sém rdi ro.

Cam két quan Iy rui ro Méi trudng Xa héi: SeABank
tich hgp va ap dung hé théng quan ly MTXH vao quy trinh
cap tin dung va quan ly rui ro tin dung cta Ngan hang.
Khai Quan tri rdi ro da tham gia vao qué trinh trao doi,
tham dinh cua IFC vé cam két MTXH va da gop phan gitp
SeABank ti€p can vdi khoan vay chuyén doéi 75 triéu USD
cla IFC. Tinh dén thang 11/2022, SeABank d& giai ngan
dén 233ty cho chuang trinh Tin dung xanh.

‘ Céng tac tuyén dung: Nhin lai cong tac tuyén dung

ndm 2022, Trung tdm Tuyén dung, Khéi QT&PTNNL udc
tinh tuyén dung dugdc khoang 2.200 CBNV, dap (ng
dudc nhu cau vé nhan su cla toan hé théng. Tinh dén
ngay 31/12/2022, tong s6 CBNV trén toan hé thong cua
SeABank |a 5.090 nhan su (tang 13,5% so vdi ndm 2021).

Ciing trong ndm 2022, SeABank d tich cuc trién khai chudi
cac chuang trinh: 4 Jobfairs tai cac trudng Dai hoc Van

Hién, Bai hoc Tén Blc Thang, Hoc vién Ngan hang, Hoc vién
Tai chinh va 01 Workshop tai Pai hoc Van Lang thu hut déng
ddo céc ban sinh vién quan tdm tim hiéu va (ng tuyén.

Bén canh do, Khéi cling thudng xuyén déi mdi noi dung
cac kénh thong tin nhu: Website, Fanpage Facebook,
Tiktok... tao thién cam, gan gli vdi iing vién. Riéng kénh
Tik Tok Tuyén dung SeABank, chi sau han 3 thang tinh tu
gira thdng 8/2022 da thu hat lugng I6n su quan tdm cla
cOng dong mang vdi 1126 lugt theo doi, 5.873 Iugt thich
va han 151,5 nghin lugt xem, trong dé video c6 Iugt xem
nhiéu nhat dat 19,8 nghin lugt xem.

Hoat déng dao tao: Tinh dén thang 10/2022, hoat déng
dao tao clia Khoi QT&PTNNL dat dugc két qua néi bat nhu:
da c6 652 khoa dao tao, thu hut 5.968 lugt SeABanker
tham gia; vdi han 146 gidng vién tham gia gidng day, chia
sé, cham thi; 100% Khoi Hoi s3 & BVKD dudc dao tao; 100%
CBNV t&n tuyén dudc t6 chiic dao tao hodi nhap; 93% CBNV
dugc tham gia dao tao trén toan hé thong. Hau hét céc chi
s6 dao tao déu tidng so vdi cing ky nam 2021 (trong do6 so
lugt tham gia tang 279%, s6 ngudi tham gia tang 127%).

Ngoai cac chuodng trinh dao tao theo nang luc danh
cho CBNV va quan ly dinh ky nhu: SeAUp, SeAHipo,
SeAManagers, SeAFactors, SeACoach... Ndam 2022 mot
s0 chuang trinh/ hoat ddng mdi da dugc phat trién thém
nhu: Certify SeACoach, Chuang trinh dao tao Chién lugc
chinh phuc khach hang, Chuadng trinh danh gia nang luc
Giam doc chi nhanh va xay dung khung ndng luc Giam
déc Mang, Giam déc Chi nhanh...

Budc sang nam 2023, Khéi QT&PTNNL sé& khong ngling
ren luyén, ti€p tuc xay dung va phat trién nén tang tuyén
dung va dao tao hudng tdi muc tiéu dem lai trdi nghiém
tét han, dong thai gop phan nang cao chuyén mon
nghiép vu cho CBNV trén toan hé thong.

X X X

V@i su hd trg tAn tinh cla cac Khai ho trg, ching ta co
thé tin tudng rang, tap thé SeABank s& dong long, doan
k&t quyét tdm chinh phuc nhirng muc tiéu mdi trong
nam 2023, gitp con thuyén SeABank ngay cang vuaon
xa hon nira.

Kh6i QT & PTNNL quyét tdm cing SeABank chinh phuc nhirng dinh cao mdi trong ndm 2023
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Cac Khoi Kinh doanh
da vé dich sém nhu thé nao?

Khéng Iti budc trude nhitng thach thdc va bién déng cuda thj trudng Tai chinh sau dai dich,
lubn quyét tdm cao va né lu'c chinh phuc nhirng k€ hoach da dat ra, nhiéu Khéi Kinh doanh d4
két thic ndm 2022 vdi nhiéu thanh tich &n tugng, dong thdi sdn sang bt pha han nira trong

nam mai 2023.

@ Ngoc Tram (thu'c hién)

Ky tich 2022 ctuia Khai Nguon von &

Thi trudng tai chinh

Thitrugng Tai chinh ndm 2022 bién déng kho Iudng, canh
tranh khéc liét, gay gat va dat ra vo van thi thach. Trong
bGi canh dé, Khéi Nguon von & Thi trudng tai chinh (NV &
TTTC) van né luc va linh hoat dé cé mét ndm 2022 ruc rd
vdi nhirng thanh tich an tugng tudng ching la khong thé.
Co thé goi day 1a ky tich cling khong hé ndi qua.

Nam nay, vdi phuang chdm hoat dong: Toc dd - Quyét liét
- N&m bat moi thdi ca, ky tich da dén véi Khoi NV & TTTC
khi chisau 63 ngay lam viéc dau tién ciia nam 2022, Khéi
da cham maoc TOI 1.000 ty dong. Qua dé, vinh du dugc Pho
Chu tich HDQT Lé Thu Thlly chic mUng, trao tdng qua va
khen thudng thanh tich than toc nay.

Dic biét, Khoi da vugt KPIs ca ndm 2022 chi sau 6 thang
daunam, dat1.739 ty déng va vinh du cung vdi Khdi KHCN
nhéan giai thudng Diamond Star Award - Khoi Kinh doanh
HOi s& xuat sic 6 thang dau nam 2022.

Tinh dén ngay 31/12/2022, tong TOI ma Khai da dat dugc
la 2.390 ty dong, xuat sac dat 142% k& hoach nam, tang
trudng 55 % so vdi thuc hién cad ndm 2021.

Trong do:

e Mang Bond: Hoan thanh 134% k& hoach nam, tang
trudng 21%.

e Mang MM: Hoan thanh 252% ké hoach nam, tdng
truéng 114%.

e Mang FX: Hoan thanh 187% k& hoach nam, tang
trudng 61%.

Ms Lé Thu Thdy - Phé Cha tich HBQT chic mirng Khéi NV & TTTC dat méc 1.000 ty dau ndm 2022
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Khéi Nguén vén lubn dua ra nhiéu chuang trinh kickoff,
thi dua kinh doanh trong néi bé

e Mang Sales: Hoan thanh 134% ké hoach nam, tang
trudng 197%.

Dé dat dugc nhirng thanh qua an tugng nhu trén, Khai
Nguon von ludn cé su dinh hudéng, dong hanh tir Ban
1&nh dao Ngan hang va truc tiép hon tir anh Nguyén Hong
Quang - Nguai ldnh dao tdm sang, tdm cao luén nhay bén
va dua ra nhirng chi dao sat sao t8i cac bo phan. TU do,
gitip méi thanh vién déu hiéu dudc trach nhiém clia minh
v3i su phat trién clia Khai, cling nhu vi tri trong yéu cla
Khoi d6i vai Ngan hang dé co thé tu'tin nam bat thdi co va
(fng bién nhanh chong trong moi tinh hudng, trude bién
dong khé ludng cua thi trudng.

N&m tai chinh 2023 sap tdi, thi trudng sé cé nhitng bat

%\/MnamAu lines / \ .
LOTUSMILES

ngd va canh tranh hon nhiéu so vdi ndm nay. Chinh vi vay,
Kh&i NV&TTTC cting da san sang tdm thé va dua ra nhirng
dinh hudéng hoat dong ngay tur thoi diém hién tai. Bén
canh do, vdi tinh than "All for Treasury SeABank" cung vdi
viéc dudc truyén I(fa tir Ban Ldnh dao Ngan hang, toan
thé CBNV Khdéi Ngudn sé nhat tam, dong long “chién
dau” dem lai vinh du, tao 1ap vi thé ctiia Ngan hang trén
thi trudng vdi ngon Ilra tinh yéu SeABank chdy bdng.

Khoi Khach hang doanh nghiép nam
2022: Nhiéu dau an kho quén

V@i Khoi Khach hang doanh nghiép (KHDN), ndm 2022 c6
thé coi la mot ndm kinh doanh séi dong sau thdi gian anh
hudng tir dich Covid-19.

Tinh dén ngay 31/12/2022, Khéi KHDN d& hoan thanh
céac chi tiéu chinh n6i bat nhu: Du' ng ngan han ting rong
dat 157%; S6 lugng khach hang ma mdi active 147%; Thu
thuan phi dich vu (chua bao gom BHNT) dat 116%; Tong
TOI dat 100%. Thanh tich an tugng nay c6 dugc dén tu
tinh than quyét tdm va su dong long cta Khai KHDN, tap
thé CBNV Khai ludn tin rang "khong gi l1a khdng thé”, dam
nghilén, lam 16n.

Ngay ti dau nam, Khoi da trién khai hang loat chuong
trinh thi dua xuyén sudt ndm, cé thé ké dén cac chuang
trinh nhu: Vugt ngudng thir thach - Bt pha thanh cong;
Huyén thoai ty phi; Dinh vinh quang... Qua dé, tao khong
khi thi dua s6i n6i, hirng khdi cho tat ca cac nhan su
mang KHDN trén toan hang, phat hién va dao tao nhiéu

SeABank

LE RA MAT THE TiN DUNG DOANH NGHIEP
DONG THUONG HIEU.SEABANK - VIETNAM AIRLINES

. SeA/l/lteeage
DASG CAE

"Séng tao trong tu duy - d6i mdi trong hoat déng” la tinh than chung cia CBNV Kh6i KHDN
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can bd ngudn cho mang KHDN. Dong thai, Ban Idnh dao
Khai cling ghi nhan nhitng ddu an vang danh, nhirng méc
son m@i dugc xac 14p clung nhiéu cau chuyén thanh cong
mang cam hing Ién.

Khong chi tap trung vao céc chuong trinh thi dua xuyén
subt, Khdi KHDN cting ludn cip nhat va bat kip thi trudng
bang viéc trién khai cac chuong trinh thi dua trong diém
trong ting thai ky nhu: Khai dong CASA, Tang trudng Huy
ddng, Vé dich huy déng, 90 ngay chiém linh thi trudng
Xuat nhap khau... Thong qua viéc trién khai cac chuang
trinh thi dua, Khéi KHDN cling c6 cd hoi dugc lang nghe
cacy kién phan hoi tir VKD dé co nhitng diéu chinh theo
mdi giai doan, tao su hirng khai nhat cho can bd ban.

Bén canh cac chuadng trinh thi dua séi ndi, thdc day hoat
doéng kinh doanh tai cac dan vi, diém sang trong hoat
dong clia Khéi KHDN con ndm & viéc to chirc thanh cong
chubi céc su kién an tugng, tao dudc tiéng vang va tao
tién dé tét cho can bo ban.

D4u tién phai ké dén chuadng trinh phéi hgp cung Hoc
vién SeABank dé nang cao nang luc Gidm d6c SME toan
hé thdng, bao gom:

» Khda kj ndang dam phan

» Khoa ky ndng ban hang 4.0

« K§ ndng quan ly ban hang

» Tham dinh khodan vay trung dai han
« Chién lugc chinh phuc khach hang

Céac khoa hoc gilp trang bi va cing c6 nén tang can ban
cho mot sale KHDN lanh nghé. Trong d6, khda hoc “Chién
luge chinh phuc khach hang” 13 khoa hoc trong diém cua
mang KHDN trong ndm 2022. Luc lugng chinh tham gia
cac khoa hoc nay 14 cac Giam doc mang - d4u tau cua
phong KHDN, chinh vi vy sé& tao dudc tién dé dé on dinh
d6i ng cling nhu phat trién nang luc ban hang cla RM
KHDN.

MOt hoat dong ndi bat khong thé khdng nhac tdi da duge
Khoi KHDN t6 chifc thanh cong, dé 1a 2 su kién 16n thang
10 mang tén "Sweet Aura” tai Ha Noi va TP. H6 Chi Minh

Ngoai nhirng gid lam viéc nghiém tdc, Khoi KHDN luén
danh su quan tdm dén ddi séng tinh than CBNV qua
nhirng chu'ang trinh gén két, giai tri
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nham tén vinh cac nir chd doanh nghiép. DAy 1a chubi
chuaong trinh Khdi KHDN dong hanh cung Ho6i dong
Doanh nhan nr (VWEC) va Hiép héi nif Doanh nhan Viét
Nam (WAVE), qua do day manh thuang hiéu "SeABank |a
diém dén tin cay cla Doanh nghiép ni¥ chu". Sau chubi
su kién, Kndi KHDN d& ma rong ti€p can quang ba truc
ti€p tdi data 400 khach hang tham du, dong thdi, c6 co
hoi dong hanh va gan két hon trong céc hoat déng tiép
theo cung cac ntr doanh nhan trong nudc.

Nhin lai nam 2022, SME SeABank d3 trai qua mot ndm
kinh doanh day bién dong, khd khan trong béi canh
chung cua toan hang, toan nén kinh t€ nhung cing la
mot nd3m tao nén nhiéu cam xuc vai nhifng dau an kho
quén. Ngoai su nd luc cla toan thé Khdi KHDN va CBNV
mang SME trén toan hang, thanh céng nay con dén tir su
truyén cadm hiing, quan tdm dong vién cla Ms. Lé Thu
Thuy - Phé Chu tich HBPQT. Nam 2023, cung vdi su quyét
tAm clia cdc VKD, su déng hanh, hé trg tuyét vai clia cac
dan vi Hoi s3, KhGi KHDN sé tiép tuc xay dung van hoa
ban hang virng manh va quyét tdm cung SeABank chinh
phuc nhitng muc tiéu I8n lao han.

Khoi Khach hang doanh nghiép Ién:

Nhay bén va day quyét liét

Pugc xem la Khdi con kha tré tai SeABank, thé nhung vdi
su dinh hudng ding dan tir Ban 1anh dao Ngan hang, su
kién toan bé mdy cung nhifng chi dao séat sao clia BGD
Khéi, ndm 2022 cua Khéi Khach hang doanh nghiép 16n
(KHDNL) dudc gbéi gon trong 2 ttr "tron ven" khi ghi nhan
nhiéu thanh tich an tugng.

Bang su nhay bén trong y tudng va quyét liét trong
trién khai, Khoi KHDNL d& phat dong thanh céng nhiéu
chuang trinh thi dua s6i ndi vao quy IV, cu thé nhu: "NFX
vé dich vinh quang 2022"; "M&nh ho tranh d4u bung no
LC"; "Huy déng than téc - nhan thudng cuc s6¢”... Nhifng
chuadng trinh nay vira giup tang trudng kinh doanh, phat
trién khach hang mdi, lai vira tao dong luc va khi thé cho
can bo ban. Dong thai, day ciing la co hoi dé cac BVKD
thé hién sifc manh, su' nd luc phi thudng va bat pha & cac
chitiéu NFX, NFI, huy déng.

Trong thdi gian dién ra, Kh&i KHDNL d4 tao ra céc trén
tranh hung s6i dong hang thang va hoi hop dén thai diém
két thuc véi tong gié tri gidi thudng cua 3 chuang trinh 1én
dén hon 800 triéu dong. Trong dé cé rat nhiéu hang muc
gidi thudng danh cho tat ca luc lugng ban va cac don vi
hé trg. Tinh dén 31/12/2022, Khéi KHDNL d4 chinh phuc
103 ty NFX hoan thanh 115% k& hoach ndm, doanh s0 tai
trg thuang mai quy do6i dat gan 11.000 ty dong, trong do
bao gobm hon 2,000 ty doanh s6 LC ngoai, tdng trudng
100% so v3i doanh s6 LC ngoai nam 2021.

Bén canh dd, ndm 2022 cling la nd&m Khaéi KHDNL lam
t6t nhiém vu cta minh vdi vai tro 1a don vi tim kiém,
phat trién maéi quan hé bén virng, 1au dai véi cac déi tac,
khach hang I&n trén thi trudng. Ngoai viéc cham séc va
xay dung céc san pham phu hgp vdi cac khach hang
hién hiru, gitta ndm 2022, Khoi KHDNL con ky két hgp

SeABank

KHOI KHDNL

TEAM 262?

Tap thé CBNV Khéi KHDNL vdi suc tré va lubn tran day nhiét huyét,
quyét tdm chinh phuc nhirng dinh cao mdi

tdc cung THACO AUTO. Day la tién dé quan trong trong
viéc md rong va phat trién hoat déng kinh doanh dé khai
thac thé manh, tiém luc sin cé cua doi bén. Pac biét,
vao ngay 17/11/2022, SeABank con vinh dy dugc tham
du Hoi nghi K&t ndi kinh doanh tai Tuan |é “Vietnamese
Week In Thailand 2022" do Central Group ph6i hdp véi Bo
Cong thuang t6 chic tai Trung tdm thuong mai phiic hgp
Central World, Bangkok, Thai Lan. Bay la m6t dip rat t6t
dé SeABank quang ba thuong hiéu, gidi thiéu va truyén
thong san pham dich vu tdi cac doanh nghiép Viét Nam,
Thai Lan va cac nudc trén thé gidi.

V@i nhitng san pham, chinh sach linh hoat dugc thiét ké
phl hgp vdi tiing dai tac két hgp trén nén cong nghiép
hién dai, cung d6i ngl nhan vién giau kinh nghiém,
tan tdm, nhiét huyét, tinh dén cudi thang 12/2022, Khoi
KHDNL d& hoan thanh ké hoach dé ra khi dat tong TOI
103%. Trong do, cac chi tiéu noi bat nhu: Huy déng binh
quan hoan thanh 104%; Tang net cho vay dat 234%; NFX
hoan thanh 115%... Bong thdi, Khdi KHDNL ciing tu tin hd
trg cho tat ca déi tac doanh nghiép céc van dé lién quan
dén ngudn vén hoat ddng nham nam bat cs hoi kinh
doanh t0t nhéat, tdi da hdéa doanh thu trén tirng khach
hang dé dat dugc nhirng con sd an tugng.

Hudng tdi ndm 2023 vdi rat nhiéu thach thiic nhung Khoi
KHDNL tin chac dé cling 1a co hoi dé chuyén minh but
pha, hoan thanh cac muc tiéu, dinh hudng chién lugc da
dé ra. Bong thdi, mong mudn SeABank ndi chung va Khoi
KHDNL ndi riéng sé trd thanh giai phap tai chinh hang
dau dudgc d6i tac doanh nghiép Iua chon va tin tudng, gop
phan thap sang Viét Nam hung cudng. Ban Idnh dao Khai

@ seABank  TEAMO())D"

KHOI KHDNL BUILDING

;“-."'(g'sEgr TOM

Ban Idnh dao Kh6i KHDNL ludn tdn t&m va truyén cadm
hd&ng kinh doanh dén toan thé don vj

KHDNL mong muén va tin tudng sé ti€p tuc nhan dugc sy
ang hé, chung sirc dong long cta BLD ngan hang cung
toan thé CBNV va déc biét 13 hon 600 quy khach hang.
Do chinh la don bay quan trong giup Khéi ti€ép tuc phat
trién nhanh, manh, bén vifng, an toan va hiéu qua trong
thagi gian tdi.

* %k

Chuc muing cac Khéi Kinh doanh SeABank d4 ghi dugc
nhiéu ddu 4n d3c biét trong ndm 2022, "dudng dua” cla
thi trudng tai chinh trong nam tdi con dudc du doan sé
s0i dong han nhiéu. Chinh vi vay, xin chic cac Khoi sé
ludn gitr dugc Itfa nhiét huyét va tinh than "thép” dé cung
SeABank dat dudc nhiéu ky tich trong nam 2023!
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TOUCH THE

Hanh trinh bt pha

tu nhtrng thach thue

N&m 2022 - m6t ndm day bién déng, khé khan va théch thd'c. ThE nhung nhd tdm nhin chién lugc, dinh
hudng kinh doanh ding dan va tinh than dén thach thd'c véi mét tdm thé sdn sang cua Ban lanh dao,
cuing vdi su cé gang, nd luc khéng nglrfng nghi cta céc can bd nhén vién toan hé théng, Khéi Khach
hang céd nhadn (KHCN) d& can dich 2022 véi thanh qua dang tu’ hao.

(® Khéi Khach hang ca nhan

NHUNG PIEM SANG TIEU BIEU

Cung diém qua cac dau mac tiéu biéu mang lai su' thanh
cdng cua Khdi KHCN trong nam 2022.

San pham tiéu biéu

* MCQR: Chién dich lan dau dugc SeABank trién khai tdi
dia ban ting dan vi dd mang lai két qua thanh cong khi
md rong mang Iudi QR clia SeABank ndi riéng va hinh anh
SeABank ndi chung Ién tdi 66.500 MCQR trén toan quadc,
dem lai ngudn CASA doi dao, tang thém 205 ty dong (vuot
372% so vdi PNL CASA tang theo du kién) va 50.000 users
eBank md mdi. Hién quy mo van dang tiép tuc tdng 1én ca
vé s6 lugng va chat lugng.

» Thé: Ngay 24/6/2022, SeABank phdi hap vdi Tap doan
BRG va Hang hang khéng Qudc gia Viét Nam (Vietnam
Airlines) cho ra mat san pham thé tin dung déng thuong
hiéu SeATravel vdi nhiéu tinh nang va uu dai hap dan.

o Tiet kiém guri gop: Sau khi trién khai san pham tai quay
giao dich nhan dugc phan hoi tich cuc, tir 01/8/2022, san
pham tiét kiém gurii gop Online chinh thiic ra mat trén hé
thong SeANet/SeAMobile. Sau hon 3 thang d4u trién khai
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san pham trén kénh Online d& thu hut 1.688 khach hang
v@i doanh s6 dat khoang 25 ty dong va 2.000 sé mdi.

e Tin chap: TU khi dua Ién kénh Online tir thang 5/2022,
san pham Cho vay thiu chi tin chdp online d4 dat két qua
an tugng véi han 2.400 khach hang giao dich.

e SeAHome 1: San pham thé chap trong tdm mang lai
doanh s6 gidi ngadn nam 2022 tdng 180% so vdi nam 2021,
chiém 40% téng doanh sd giai ngan mang khach hang
canhan.

e Tai khoan sd dep: Tinh dén hét 2022, s6 lugng TKSD
md& qua hinh thic online 1a 6.212 tai khodn va muc phi thu
dugc la han 174 triéu dong.

* Soft OTP: Thang 01/2022 SeABank d3 trién khai viéc ap
dung phuong thiic xac thuc Soft OTP dé thuc hién céc
giao dich (chuyén tién, thanh toén) cé han muc giao dich
tlr 100 triéu trd 1én, gilp SeABank tiét kiém dugc hon 2,4
ty déng chi phi SMS va dam bao su an toan han cho cac
giao dich cta khach hang.

* Notify bién dong sd du: Sau khi trién khai tur thang
7/2022, da cé han 23.000 khach hang st dung Notify,

tinh nang da nhan dugc nhiéu phan hoi tich cuc tir khach
hang va gilp ngan hang tiét kiém dudc hon 2 triéu tin
nh&n SMS tuong ('ng vdi s6 tién la han 700 triéu dong.

Chuang trinh tiéu biéu

Nam 2022 md dau véi chubi chuang trinh *180 Days -
Make Tomorrow Today!" da tao dudc tinh than thi dua
s6i ndi va bat nhip cac hoat dong kinh doanh ngay tu
cac thang dau nam 2022. Chuong trinh da dat dugc
nhirng con s an tugng sau 6 thang trién khai: 6.026
ty dong tédng rong du ng, 241.522 user eBank md mdi,
159 ty déng doanh s@ phi bao hiém thuc thu ky dau
tién (FYP).

Tiép n6i d6 14 chudi chuong tinh thudng nién 79 Days -
Touch the Championship” cé quy mé I8n va mic thudng
I8N nhat tir trude dén nay véi ngan sach thudng Ién dén
6,179 ty dong. Muc tiéu: Doanh s6 Merchan QR (MCQR)
ma mdi: 71.337 MCQR, Doanh s6 phi bao hiém thuc thu
ky dau tién (FYP): 169,3 ty dong, Doanh thu phi (NFX -
Genetica - Tai khoan s6 dep): 102 ty dong

Gir vifng tinh than déng hanh clung nhau tao tda
sang, chuadng trinh “79 Days -Together, We touch the
championship” 1an dau tién trién khai danh cho CBNV,
Khoi phong ban Hoi sd, tham gia gidi thiéu céac chi tiéu
vé Merchant QR KHCN, Doanh s6 huy d6ng KHCN/KHDN/
KHDNL, Tai khodn md mdi KHDN/KHDNL.

Du an tiéu biéu

TU khéa danh cho CX (trdi nghiém khach hang) tai
SeABank ndm 2022 dé la “LAN TOA MANH ME". Xu&t phat
diém |a 4 team hanh trinh trai nghiém khach hang xay
dung ndm 2021, ndm 2022 ghi nhan hang loat cac hoat
ddéng md réng va cling c6 nén tang CX tai SeABank va
mang lai két qua dang ghi nhan: Su hai long cla khéach
hang (diém CSAT) tang tlr 756% lén 83,7% sau khi dp dung
sang kién cai tién, mdc do6 trung thanh va gidi thiéu cua
khach hang (diém NPS) tang 24% tU 49 Ién 61 sau khi ap
dung sang kién cai tién.

KY VONG 2023

TAP TRUNG VAO HIEU QUA

KE thira va phat huy budc da phat trién trong ndm 2022,
ndm 2023, Khdi KHCN sé& nd luc dé thuc hién nhiém vu
kinh doanh va tap trung vao su hiéu qua vdi 4 dinh hudng
chinh.

» Toi U'u nguon luc: M3 rong quy md mang Iudi & céac dia
ban dugc lua chon, cai thién quy mo chinhanh dat chuén
SeAMove 6, gia tdng nhdm chi nhanh ¢6 Igi nhuan cao,
cai thién nang suat ban; Tan dung céc nang cap nang luc
clia hé théng dé gia tang so lugng khach hang, cai thién
cac chis6 kinh doanh NOII, CASA....

¢ T6i U'u cd hoi ban: B6 sung phat trién cac tinh nang mdi,
tdn dung cdng nghé, chuyén déi s6 dé thu hat s6 dong
khach hang mdi, dong thdi nang cao ty & khai thac ban
chéo tép khach hang hién hity, trién khai t6t cac chién
dich ban hang.

 T6i wvu nang suat ban: Nang cao ty 1é active va nang
suat cla luc lugng ban, chi dong va lan tda truc tiép
thong diép truyén thong/san pham tai ting BVKD, trién
khai manh mé va hiéu qua mo hinh céc cau lac bo ban
hang, cac sale contest, cac cudc thi nghiép vu theo mé
hinh mdi.

e T8i uu hé sinh thai: T8i vu cac cd hoi khai thac chubi
gia tri dén tu hé sinh thai, lién khdi kinh doanh dé tao nén
hiéu qua vé st dung ndi luc, chu trong ddy manh dong
gdi san pham cung cp theo tirng giai doan hanh trinh
trai nghiém cuta khach hang.

Tin ch&c rang, vdi quyét tdm va né luc cla tap thé CBNV,
Khoi KHCN sé dat dugc nhiéu két qua tot hon, ruc rd hon
trong nam mdi 2023.

Khéi KHCN vinh du dugc Ms. Lé Thu Thay - PCT HBQT
dén déng vién quyét todn 6 thang dau ndm 2022

KHOI KHCN NAM 2022
QUA NHUNG CON SO BDANG TV HAO
(S6 ligu tinh dén ngay 31/12/2022)

«1.004.775 users eBank md mdi
(dat 327% so vdi 2021).

¢ 20.547.366 giao dich online trong 2022
(dat 160% so vdi 2021).

+ 340.050 ty dong gia tri giao dich online
(dat 173% so vdi 2021).

« 20.936 ty dong doanh s tiét kiém online
(dat 180% so va@i 2021).

994 ty dong doanh thu thuan ngoai |di (NOII)
(dat 174% so vdi 2021), dong gop 32% TOI.

«726 ty dong FYP va 516 ty dong FI BHNT
(dat 191% va 192% so vgi nam 2021).

199 ty dong NFX va 16 ty dong Fl kiéu hoi
(dat 578% va 776% so vdi 2021).

« 8.610 ty dong ting rong huy dong
(dat 289% so va@i 2021).

« 8.611ty dong tang rong cho vay
(dat 152% so v@i nam 2021).
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Cong nghé dan dau,

trai nghiém xuat sac!

Doi vdi SeABank, chién ludgc HGi tu s6 dé trd nén quen thudc khi dudgc 'ng dung réng réi trong
cac hoat déng van hanh, kinh doanh. Béng gdp vao thanh céng dé, khéng thé khéng ké tdi cac
du én, san phdm céng nghé tién tién hién dai cGa Khéi Céng nghé Ngén hang s6 (CNNHS) trong
ndm 2022. Ndm qua c6 thé xem la ndm dét pha trong céng nghé khi Khéi xdy dung, phat trién
haon 60 san phdm, i’'ng dung phuc vu khach hang va hoat déng ndi bo.

(® KhéiCdéng nghé Ngan hang sé

Nhém San pham
Ngan hang dién tu

V@i muc tiéu trd thanh ngan hang ban 1é dugc yéu thich,
Khoi CNNHS d& xay dung ing dung Ngan hang dién t&
trén nén tang di dong danh cho céc déi tugng 1a khach
hang cé nhan va khach hang doanh nghiép, cac doi tac
va chinh nhan su ndi bd trong SeABank, Tap doan BRG
nham md rong pham vi truy cdp cac (ng dung moi luc
moi ndi.

V@i phan khiic KHCN, nham nang cao trai nghiém cho cac
khach hang sl dung dich vu eBank clia SeABank, Khoi
da xay dung va phat trién bo sung han 100 tinh nang mdi
phong pha nhu: Stc khde tai chinh, thau chi online, tai
khoan sé dep, eVoucher BRG, Game Online hap dan...
Nhirng chirc ndng ndi bat nay gitp Ngan hang dién t&r
SeABank khong chi la mét ('ng dung ngan hang dién tur
ma con dong vai tro nhu mét “trg ly tai chinh” cung cép
cho khach hang nhirng dich vu tai chinh téi uu, tién Igi,
nhanh chong.

Nam 2022 clng la nam “trinh lang” hé thong eBank
KHDN mdi thay thé cho SeANet doanh nghiép 1.0/2.0
v@i rat nhiéu tinh nang, trai nghiém khac biét so vdi cac
phién ban ct nhu: Chuyén tién qudc t€, Thanh toan hoa
don tién Igi, Chuyén tién theo 16 siéu nhanh choéng. Véi
viéc s dung cac cong nghé mdi nhu ML, Al, OCR, san
pham sé& lam hai long ngay ca nhirng khach hang kho
tinh nhat.

Nhém San pham
dich vu khach hang tai quay

Sau mét thai gian thd nghiém tai S& giao dich, tir ngay
23/3/2022,SeABank da cung cap dich vu nhan dién
khéch hang tai quay giao dich vdi SeATeller. Cac thao tac
nghiép vu cua giao dich vién dudc hé théng hd trg béc
tach thong tin va dién tu dong vao biéu mau gidp tang
su’ chinh xac va giam thdgi gian xU ly giao dich tai quay.
Toan bo giao dich dugc ciu tric dé thuc hién trén duy
nhat mot man hinh tac nghiép, giao dich vién khéng phai
déng nhap nhiéu hé thdng riéng lé.

FAM2022

ROW
]

Tap thé CBNV Kh6i CN NHS lubn lam viéc hét sic - vui chai hét minh
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Khong dirng lai dé, Khoi CNNHS van dang tiép tuc phéi
hgp cung Khoi Van hanh lién tuc nang cdp va bo sung
tinh n&ng mdi ho trg tu déng hoa nghiép vu qudy nhu'tich
hagp vai hé thong LOS, SeAOps.

44

Bén canh viée wu tién phat trién nhtmng
san pham mdi danh cho khach hang,
ching ta cting can chu trong dén cac san
pham giup tai vu hoat dong van hanh,
nang cao ning sudt lao dong, giam thai
gian xtr ly nghi¢p vu (TAT) cho cac don vi

nghi¢p vu ’ ’

Anh Nguyén Tuan Cu'éng
Phé TGP Phu trach Khoi CNNHS

San pham Thanh toan

DEémardng cac kénh thanh toan, SeABank da hap tac vdi cac
d6i tac Fintech dé tich hgp API thanh todn clia Ngan hang va
céc Ung dung khach hang cuia doi tac. ong thai, cung cap
hé sinh thai Open API dé cung cép dich vu ngan hang cho
céc bén thir 3 nhu cac déi tac I6n Vietnam Post, VNPT.

e SeAPay Pro: Nam 2022, Khéi CNNHS da hoan thién
san pham SeAPayPro gilp Trung tdm thanh toan trong
nudc s dung trén 95% nghiép vu tra luong, thdi gian
hoan thanh xtr ly thanh toan lugng nhanh han khoang
31an so vdi hé théng ca.

e SeAPartner: Mot san pham doc quyén cla SeABank
danh tang cho cac déi tac nhdm dap ¢ng nhu ciu
ho trg kinh doanh va két néi vai d6i tac Vietnam Post.
Thoéng qua san pham nay, SeABank cling cung cap
dich vu ma tai khoan, san pham tin dung va céac dich
vu ngan hang khac théng qua mang Iudgi cua Vietnam
Post trén toan lanh thé Viét Nam. San phdm hé trg
nhiéu tinh nang thuan tién cho doi tac cling nhu khach
hang clia SeABank nhu: RUt tién mat tai VietNam Post,
Th&u chi buu ta hay tinh ndng "Mién phi ndp tién tai
khoan Vietnam Post”

San pham Van hanh quy trinh

Bén canh viéc uu tién phat trién nhitng san pham mdi,
Khai CNNHS cling chu trong rat nhiéu tdi cac san pham
s hoa" gilp t6i uu hoat déng van hanh, nang cao nang
suat lao dong, gidm thdi gian x{ ly nghiép vu (TAT) cho
cac dan vi nghiép vu.

¢ Hé théng LOS: Giup day manh tu dong hda tich hgp
vdi T24, SeAOps. Ap dung cdng nghé Al, OCR va Robotic
dé cai thién chat lugng, tédng hiéu qua cong viéc.

e Hé théng SeAOps: Cai tién cac chiic nang, b6 sung
cac lubng kiém soat tu dong ho sa, théng tin khach
hang phu hgp véi quy dinh. Day manh tu dong hoa
thong qua tich hgp vai cac hé thong T24, LOS...

* Hé thong Ticketing: Cong cu quan ly cong viéc, chat
lugng cho Khéi PCTT, Van hanh thé. Hién Khaoi cling
dang xay dung mdi hé thdng cho céc don vi nghiép vu:
Toi uu hda quy trinh, Trung tdm thanh toan ...

Ngoai nhirng san pham tiéu biéu néu trén, khong thé
khong nhac dén nhirng du an trong diém cla Ngan hang
nhu: Du &n Swift Go; Du &n Datalake (Bong b6 dir liéu tur
T24 sang hé thong Data Lake); Du an Hoa don dién tir két
néi v&i Tong cuc Thug; Dy an ap dung Chuan muc Bao
cdo Tai chinh Quadc té (IFRS); Du &n Datamart KHDN... Bén
canh do6, Khéi da trién khai hé théng phong chdng that
thodt dir liéu DLP, gilp chidng ta c6 thé "bao vé" dir liéu
cla khach hang mét cach an toan nhat.

Ngoai uu tién tap trung cac san pham, dich vu danh cho
khéach hang, Khoi CNNHS cling tap trung vao céc dich vu
trai nghiém cutia khach hang néi bo vdi gan 160.000 yéu
cau trén toan hé théng. Hang loat cac san pham nhu hé
thong Chatbot SeARo, hé thong Unlock Reset User T24,
Way4 va User/Email da dudc trién khai, mang lai su chu
doéng va nang cao trai nghiém cua khach hang néi bf, tir
dd gop phan vao hanh trinh nang cao trai nghiém cua
khach hang SeABank.

Thanh tyu clia SeABank trong ndm 2022 la minh ching ro
nhat cho nhirng nd Iuc phi thudng cla tap thé SeABanker
ndi chung va cia CBNV Khai CNNHS naéi riéng, dem dén
cho khach hang nhifng san pham sé hda, dich vu kém
nhiéu tién ich vuat troi, cung vdi su dong hanh manh mé
clia cong nghé, day sé la ca sd virng chac dé SeABank
vuan lén manh mé trong ndm 2023.

44

Chiing 16i luon ling nghe cde y kién va dé
xuat cai tién tr cac Khoi kinh doanh dé
uu tién hd trg va tao ra cac san pham gidap
gia tang trai nghi¢m nguoi dung khi sir
dung dich vy tai I'T ’ ’

Anh Bui Ngoc Lam
Phé Gigm déc Khoi CNNHS

Su khich 1€ tir Ban I3nh dao Ngén hang 1a nguén
déng Iuc to Idn dé CBNV Khdi CN NHN né Iuc tirng ngay
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SeABank va st ménh

mang laa nhu’ng gia trl bén vimng

cho cong dong

N&m 2022 Ia thdi diém phuc héi hdu Covid-19, cling la Iic SeABank tiép tuc trién khai manh mé
céc hoat dong an sinh x3 hdi, phat trién bén virng trén nhiéu phudng dién nhdm tao nén nhirng

gia tri toan dién, l4u dai cho céng dong.
(® Lam Oanh

Ngoai viéc mang lai cac san pham, dich vu tai chinh uu viét,
thuan tién t6i khach hang, SeABank con luén chu trong téi
1trong 5 gia tri c6t 16i “Vi cong dong”, cung sir ménh mang
dén cudc song hanh phuc va tudng lai thinh vugng cho
cOng dong. Nhd vay, SeABank da thanh cong trong viéc tao
dung va duy tri nét vdn hda yéu thuang, sé chia trén toan hé
théng. M&i CBNV déu mang mét trai tim nhiét huyét, giau
long nhan &i va khong ngiing gop cong, gép suc cung tap
thé trong viéc thuc hién s&f ménh cong dong, tao dung va
lan tda nhirng gié tri bén virng.

Cudc song day du,
tuong lai thinh vugng

Nham thé hién trach nhiém vdi cdng déng va chung tay vi
mot Viét Nam phat trién hing cudng, bén virng, SeABank
lubn nd luc hd trg ngudi nghéo 6n dinh cudc séng, dong
thai dau tu cho gido duc, khuyén hoc, nudi dudng phat
trién tri thirc nham udm mam nhirng tai nang tré, hudng tdi
tuong lai tuci sang.

Trong ndm 2022, SeABank ti€p tuc duy tri cac hoat dong
tUr thién thudng nién, hudng tdi nhirng manh ddi khé khan.

Trong do, SeABank da ddng gop 300 triéu dong cho Quy Vi
ngudi nghéo véi muc dich hé trg ngudi nghéo kham chifa
bénh; H6 trd sinh vién hoc tap, phat trién sdn xuat; Xay dung
céc cong trinh dan sinh, nha Dai doan két cho ngudi nghéo.
Bén canh do, Ngan hang da hé trg 5 ty déng, tuang duong
100 cén nha cho ngudi nghéo tai tinh Tuyén Quang theo
Dé &n xda nha tam, nha dét nat cho ngudi nghéo giai doan
2021 - 2025. Song song vdi nhifng hoat dong y nghta nay,
SeABank da phat dong chuang trinh "Xuan Yéu thuong" -
mot hoat dong ti thién thudng nién trén toan hang vdéi muc
dich chia sé yéu thuong, tdng qua cho nhirng doi tugng cé
hoan canh khé khan, cac bénh vién, trudng hoc, cac trung
tAm bao trg xa hoi tai cac dia phuang... Téng ngan sach cho
hoat dong nay la gan 500 triéu dong.

Bén canh dé, chuong trinh "Day of Love - Ngay cua Yéu
thuang” dudc an dinh phat dong vao ngay 7/9 hang nam
cling trd thanh mot diém nhan mang lai céc gia tri nhan
van sau séc. Trong ngay nay, SeABank to chic chuang
trinh quyén tang qua va dau gia gay quy, dong thai kéu goi
CBNV tham gia quyén gop vdi tong s tién thu dugc hon
930 triéu dong. Trong dod, 640 triéu dong dugc s dung dé

SeABank trao tdng nha cho gia dinh céc chién si tai Hoang Sa va Trudng Sa
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SeABank Thanh Héa trao Hoc béng khdi nghiép tir
Quy Uom mam udc md cho em Vi Quang Bdng nhén
dip tét nghiép THPT

SeABankers Lé Duédn chung tay lam sach va
bdo vé méi trudng bién trong Tuén I€ céng dén

xay nha cho cac hd kho khan tai Thanh Hoa, Quang Ngai,
Can Tha va tang nha cho gia dinh céc chién si ¢ Hoang Sa,
Trudng Sa. Cling trong chudng trinh Day of Love, SeABank
da danh haon 290 triéu déng nham muc dich khuyén hoc,
nudi dudng nhirng mam non tuang lai thong qua cac hoat
déng: Ung ho xay thu vién cong ddng & Ha Giang/San La;
Nhan d& dau theo nam hoc cac tré em vung cao & Mudng
Té, tinh Lai Chau; Ung hé céc cd s& dang nudi tré mo coi
ngoai Nha nudc.

SeABank cling chung tay giup d& cac em hoc sinh kho
khan dugc tiép can gido duc tot hon trong dat dich Covid-19
thong qua viéc Ung ho 5 ty dong tuong dudng 2.000 may
tinh hoc truc tuyén cho chuong trinh “Séng va may tinh
cho em". Ngoai ra, Ngan hang cing déng gdp 110 triéu
dong cho Quy hoc bong Ngan hang véi muc dich xét cap
thudng, cap hoc béng cho céc sinh vién nganh ngan hang
cd thanh tich cao trong hoc tap, rén luyén, khuyén khich va
dong vién cac em tiép tuc phan dau.

Mot chuang trinh thién nguyén thudng nién nifa dugc cac
SeABanker dong loat hudng (ng trén toan hang tir nhiéu
nam nay, dé 1a “SeABankers vi tré tha”. Bung vdi tén goi,
chuang trinh dugc t6 chic vdi hang loat hoat dong y nghia
nham lan tda yéu thuong, chia sé va dong vién cac em nho
cd hoan canh khd khan, tré em ving siu vung xa, tré khuyét
tat, bénh nhi tai nhiéu dia phuong trén toan quaoc.

DPic biét, SeABank van duy tri 6n dinh hoat dong Quy
khuyén hoc Uom mam udc md trong ndm 2022 vdi tdng
ngan sach haon 2 ty dong cho céc hoat dong trao hoc bong
khuyén hoc, tdng qua dong vién va trao hoc béng khai
nghiép. Trong ndm qua, Quy Udm mam udc mao tu hao
chiing kién 14 em hoc sinh t6t nghiép va bat dau hanh trinh
tuong lai, dong thai nhan da dau thém 16 em hoc sinh cd
hoan canh khé khan, ti€p tuc s& ménh nuéi dudng udc ma
t@i truGng, UGm mam tai nang tré.

& seABank

rrundgether

meom2020

SEAHEZYK RUN FOR THE FUTmE TeHO cHluin - o202z

A ‘n@n =

Quy Udm mam udc md nhan d& dau cac em hoc sinh
qua giai chay SeARun 2022

@ SeABank i
SEABANK HOI SO'

SeABankers vi tré thd - Hanh trinh két ndi yéu thuong
dén vdi cadc em nhé Tram Tau, Yén Bai

ONG SAN VIET NAM QUANG VINH MUO

TINH 0Y, HOND, UBND, UBMTTO TINH TUYEN QUANG B0 CONG AN

TONG KET CHUONG TRiNH

(@ Y DUNG NHA 6 CHO NGt i Dk uu SACH, §IA BIN
g Q e nmntnmm UYENU f

NGAN HA?

SeABank Gng hé 5 ty déng x4y nha cho ngu'di dén cé
hoan cadnh khé khén tai tinh Tuyén Quang
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KHU BAO TON DAT NGAP NUGC LANG SEN
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SeABank trao tdng gan 28.000 cdy Tram CUr cho Khu béo tén P&t ngép nudc Lang Sen, Long An

Vi stie khoe cong ddong va
chung tay gitr gin cudc song xanh

Trong hanh trinh két ndi gia tri cudc séng va mang dén
cudc song hanh phuc cho cong dong, SeABank luén chu
trong tdi stic khoe cong dong va bao vé moi trudng, gil
gin cudc sdng xanh thdng qua cac hoat dong thiét thurc,
day y nghta.

SeABank da t6 chifc thanh cong chudi giai chay “Céng
dong chay vi tuong lai - SeABank Run for the Future
2022" tai Ha Noi va TP H6 Chi Minh. Day |a gidi chay dudc
SeABank t6 chiic thudng nién tir 2018 va da quay trd lai
sau 2 nam vang béng do Covid-19. Ngoai muc dich thuc
day phong trao thé duc thé thao, ndng cao suc khée cong
doéng, giai chay clng da trao tang hoc bong khuyén hoc
vdi téng tri gid hon 1,62 ty dong cho 24 em hoc sinh nghéo
hiéu hoc, trong dé cé nhitng em khong may bi mat cha
me do dich Covid-19.

Trong ndm 2022, SeABank cling ti€p tuc déng hanh va
tai trg 500 triéu dong cho Quy Hb6 trg bénh nhan ung
thu - Ngay mai tudi sang clia BO Y té€. P4y la hoat dong

SeABank Run for the Future vi si’c khde cong dong va
lan tda yéu thudng
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dugc Ngan hang thuc hién lién tuc tr ndm 2017 dén
nay, nhdm chung tay hé trg bénh nhan ung thu vachia
sé ganh nang tai chinh, ddng vién tinh than va gitp cho
viéc diéu tri kip thai.

Cung vdi dé, trong céac hoat dong thudng nién clia ngan
hang nhu Day of Love va Tuan 1& cdng dan, SeABanker
trén khdp moi mién dat nudc cting thuc hién nhiéu hoat
déng cham séc stic khde cong déng nhu: hé trg com
tria cho 70 em hoc sinh & Mudng Té (Lai Chau) nham
cai thién chat lugng dinh dudng vdi tdng s6 tién Ién dén
han 100 triéu dong; nhiéu CBNV nhiét tinh tham gia hoat
déng hién mau nhan dao; tdng qua va thu don vé sinh
vién dudng lao nham déng vién sic khde tinh than va
gbp phan gin gilr moi trudng sdng vé sinh, sach sé cho
caccu...

o

Ching ta hay cung chung tay tao dung
va két néi cac gia tri bén vimg, hudng
161 xay dung mot tuong lai thinh vugng,
mot cong dong hanh phie nhé, cac

SeABankers! ’ ’

V&i muc tiéu phat trién bén virng gan vdi tao dung cac gia
tri cho cong déng, SeABank ludn tich cuc tham gia cac
hoat dong bao vé méi trudng va gin gilf cdnh quan. Trong
nam 2022, SeABank da trao tdng 153.850 cay keo tri gia
200 triéu dong cho huyén Huang Son, tinh Ha Tinh nham
gilp d& cac ho dan trong ring phat trién kinh té€ va gia
tang dién tich ring, phu xanh doi ndi troc.

Thang 12/2022, SeABank déa trao tdng 28.000 cay tram cU
v@i tong kinh phi han 200 triéu dong cho Khu bao ton B4t
ngép nudc Lang Sen, tinh Long An, nham bao ton va phuc
hoi tai nguyén da dang sinh hoc dat ngap nudc dién hinh
cua dia phuong.

SeABank Quang Ninh trao qua cho cdc em
hoc sinh ngheo trong chuang trinh Xuén yéu thudng

Wi
&g -

Két ni gid tri cude séng

SeABank Lang Ha dai dién Quy Udm mam udc ma li xi
dau ndm cho em Phuang Nga - hoc sinh dudc quy hé trg

Ddc biét, Quy One Day One Smile cung cac dan vj
SeABank trén khap ca nudc da chung tay t6 chuic
Chudng trinh “Tuan 1& Céng d&n 2022" vdi cha dé
“"SeABankers vi cudc song xanh" nham lan tda nhirng
gid tritich cuc vé méi trudng. Hudng ('ng phong trao cua
Ngan hang va chung tay vi cong dong, cac SeABanker
trén toan hang dé tich cuc thuc hién trach nhiém céng
dan théng qua cac hoat dong nhu: tréng cay, nhat rac,
phan loai rac, han ché s dung tui nilon, tiét kiém dién,
sU dung céc phuong tién cong cong, don dep vé sinh
dudng phé, chung tay lam sach méi trudng bién, tang
thung rac cdng cong va gang tay lao déng cho cac céng
nhan vé sinh méi trudng...

Cam két khong ngung phuc vu
cong dong

Khéng chi mang lai nhirng san pham chat lugng, dich vu
tan tdm dén khach hang; tao cong an viéc lam va mang
lai cudc song du day cho han 5.000 CBNV, SeABank ludn
nhan thuc va thuc hién cé trdch nhiém cac hoat dong
vi cdng dong theo I0i kéu goi cla ca quan Nha nudc va
Chinh quyén tai cac dia phuang.

Nhan thic rd s ménh cldia Ngan hang, cac hoat dong
thién nguyén, an sinh xa héi luén dugc SeABank chu
trong ngay t nhirng ngay dau thanh lap. Nam 2022 - thgi
diém hau Covid-19 cling la thai diém dé SeABank chung
tay cling cdng dong thuc day qua trinh phuc hoi kinh té -

x& hoi va on dinh lai cudc song. V&i hang loat nhirng hoat
déng an sinh x& hoi, phat trién bén virng phuc vu cdng
déng, SeABank da lan tda tinh yéu thuong, sé chia va tao
nén nhirng gia tri bén virng cho céng dong trén nhiéu
phuaong dién nhu siic khdoe cong déng, moi trudng, an
ninh, y t€, gido duc...

Trong thai gian t&i, Ngan hang sé tiép tuc ddy manh céc
phong trao va hoat dong vi cong déng trén nhiéu phuang
dién nham duy tri va lan tda sau rong hon nifa cac gia tri
déa va dang thuc hién. Chung ta hdy cung chung tay tao
dung va két néi cac gia tri bén virng, hudng tdi xay dung
mot tuong lai thinh vugng, mét cong dong hanh phuc
nhé, cac SeABanker!

SeABankers HO tdi tham va tdng qua cac em nho tai
Ma4i 8m Thién An nhdn Ngay cla Yéu thudng

NGAN HANG TGp
":”':'-‘ NAM A (smm,
wl ...,,, Trung Bhong, ”‘ll

3Ty nﬁm;

SeABank ung hd 3 ty dong cho
Quy Phong, chéng tdi pham

VPPD H6 Chi Minh hudng &'ng Tuan 1€ cong dén 2022
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Rue rd sac mau

van hda SeABank 2022

Van hda t6 chi'c SeABank hinh thanh va phat trién song song vdi hanh trinh 28 ndm phat
trién cta Ngén hang. B4 la tai san vé hinh, gép phan tao nén si’c manh cho té chic. Vdi quy
mé han 5.000 CBNV, SeABank da n6 luc x4y dung mét vdan héa mang ban sac riéng, khac biét.

Trd lai manh mé sau hai ndm dich bénh, ndm 2022, SeABank da t6 chu’c nhiéu chuang trinh
ndi b6, ndng cao tinh than thi dua va gan két gilta CBNV trén toan hé théng.

(® Khuong Minh Trang

S6i ndi hon, gan két hon

Xac dinh mot trong nhifrng muc tiéu chién lugc la trg
thanh ngan hang dan dau vé van héa té chirc, nhiéu nam
gua, cac hoat déng ndi b6 cla SeABank luén dugc Iény
tudng va té chdc dudi nhiéu hinh thirc mdi la, sang tao
va mang y nghia gén két cao. Nhitng chuong trinh nay
khong chi gép phan xay dung van hdéa doanh nghiép
SeABank ma con dem lai gid tri tinh than to I6n cho tap
thé CBNV SeABank trén toan quéc.

SeABank la ngan hang di dau trong viéc trién khai chuang
trinh Vinh danh thdm nién CBNV - SeAProud. Chuadng
trinh dugc trién khai t& ndm 2020 nham vinh danh va tri
an nhirng CBNV da gan bd va c6ng hién nhiéu nam vdi
Ngan hang. Qua tang la cac eVoucher qua SeAMobile App
da nhan dudc phan hoi tich cuc tir cac CBNV do thuan
tién va dé dang sir dung. Trong ndm 2022 da c6 hon 1.300
CBNV dugc vinh danh va nhan eVoucher tir chuong trinh
SeAProud.

Teambuilding SeABank Binh Binh dién ra sdi ndi tai
HGi An, Quang Nam

= ; DL
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Teambuilding VPBD & KV HCM dem lai bau khéng khi vui vé
vdi céc tro chai & hoat déng dac sic cta Mién Tdy Nam B4
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KhGi VH t6 chirc Teambuilding 2022 tai Cam Pha, Quang Ninh véi sy’ tham gia cua khodng 400 CBNV

V& mong mudn mang dén trai nghiém tot nhat cho céc
CBNV, dé moi ngugdi luon cam thay SeABank nhu ngoi
nha th{ hai cia minh, Ngan hang da c6 géng tao ra that
nhiéu hoat dong, cling nhu san chdi bd ich. Cé thé ké
dén chuang trinh Teambuilding 2022 - Make Tomorrow
Today!, mot su trd lai day hirng khdi va so6i ndi. Sau 2 nam
vang bongvidaidich Covid-19, chugngtrinh d& nhan dugc
su hudng Ung héo hirc va chg dén vo clung nong nhiét
cla CBNV trén toan hang. Hang loat cac hoat dong dudc
trién khai & khap cac chi nhanh, don vi trén toan quadc.
Mai khu vuc lai c6 nhitng chudng trinh teambuilding phu
hgp vdi van hda va con ngudi vung mién dia phuong. Tat
ca da tao nén mdt birc tranh tong thé Teambuilding 2022
day thanh céng va ruc ré. Su hirng khai ctia Teambuilding
2022 da gbép phan tiép thém siic manh cho SeABanker
ti€p tuc nd Iuc va c6 gdng dé hoan thanh muc tiéu chung
cla Ngan hang.

NG6i dén phong trao van hda clia SeABank, that 13 thi€u sot
néu khéng nhac dén Gidi bong da ndi bd SeALeague - mot
giai ddu c6 tham nién lau dai tai SeABank. Va SeAlLeague
2022 la minh ching rd nét nhat cho hoat dong n6i bd hap
dan nhat hé théng.

Khong hd danh la mon thé thao vua, ngay khi dugc to
churc trd lai, SeALeague 2022 da ngay lap tdc gay chuy,
thu hat su tham gia dong ddo cla cac SeABanker trén
toan hang. SeALeague ndm nay thuc sy bung nd khi cé
su tham gia cua 35 doi bdng, vdi s6 lugng cau thu Ién
tdi 525 ngudi cling 233 ban thang dugc ghi. Gidi dugc
t6 chuc trong han mét thang, tai ca 3 mién Bac - Trung -
Nam. D3c biét, vong chung két toan hang lan th( hai dugc
t6 chuc tai manh dat Ty Nguyén dai ngan - TP. Buén Ma
Thuot, Bak Lak. Giai dau chic chan la mot ky niém tuyét
voi khong thé nao quén vdi tat ca cac cau thd noiriéng va
cac SeABanker trén toan hang néi chung.

Sau nhirng hoat dong giai tri bén |1€, cac SeABanker lai
quay trd lai v8i gudng quay cong viéc, cong hién hét minh
vi su phat trién chung clia Ngan hang. Nhirng ngay thang
cudi n&m ban rén, cac Phong/Ban, daon vi toan hé théng
hau nhu déu phai ting ca dé hoan tat ho so, thu tuc gidy
t3, quyét toan, két thic mot nam tai chinh nhiéu thl
thach. Thau hiéu dugc su vat va clia cac CBNV, SeABank
da trién khai Chuang trinh Dong vién quyét toan cudi
nam, trong dé Ban Tong Giam ddc, Giam déc cac Khu vuc,
Chi nhanh da dén tham hoi cac Khdi/Phong/Ban tai Hoi
s@, cling nhu céc diém giao dich trén toan quéc dé ghi
nhéan, ddng vién tinh than va cdm dn nhirng né luc cla
cac CBNV trong ca nam 2022 va trong ngay quyét toan
cudi nam.

K&t thiic mot mua quyét toan day ban ron va cang thang,
cac SeABanker sé c6 nhiing b{ra tiéc Year End Party v6
cling vui vé va hoanh trang, gat sang mot bén nhitng xap
tai liéu chat day ban, nhitng lo toan bdn bé clia cdng viéc
dé song trong khong khi vui vé clia mua I€ hoi cudi ndm.
Day cling la dip dé cac don vi SeABank tong két lai cong
viéc cla nam vUra qua, dat ra nhiftng muc tiéu cta nam
mdi va cung nhau diém lai nhirng ky niém, thanh tich cla
canam 2022.

Tiét muc Khai mac VCK SeALeague 2022 dién ra tai
Bubn Ma Thudt, Bak Lak

P s g

Trén dau trong khubn kho Giai béng da
SeAlLeague 2022 - KV Mién Bac, dién ra tai Ha NGi

Luon ¢ bén CBNV va gia dinh

Céc chuadng trinh phdc Igi danh cho CBNV ludn 1a nhém
chuaong trinh dudc chu trong va quan tadm hang dau tai
SeABank. Han ai hét, SeABank hiéu rang viéc cham sdc
sUic khoe, d@i song tinh than cho CBNV |a v clng quan
trong. Pay la yéu td gitip CBNV yén tdm cong tac, la nguon
déng luc cho CBNV nd Iuc ¢ gang va phan dau hon nifa
cling nhu gan bo dai 1au cing SeABank.

Trong nam 2022, SeABank dé trién khai nhiéu chudng
trinh phuc Igi y nghia va thiét thuc danh cho CBNV trén
toan hé thong va co nhiéu déi mdi dé phu hgp vdi thuc té.

M6t chuong trinh déc biét thu hat su quan tam va chd
dgi clia cac SeABanker mdi dip Tét dén xuén veé 1a qua
tdng SeATét. Nam Nham Dan 2022, SeABank d& mang
dén mon qua SeATét tinh té va thiét thuc mang tén "Bifa
cam sum vay, dong day hanh phdc”. Quatangla 2 b6 bat
dia cao cdp 9 mdén Gém Chu Pau (6 bat, 3 dia) hoa tiét
hoa dao va hoa mai biéu tugng déc trung cho ngay Tét.
DE gui tdi t& than phu mau SeABanker nhu I3 tri &n cla
SeABank gui t8i cac dang sinh thanh. Nam mdi ca dai
gia dinh cung quay quan bén mam com don xuan, vdi
nhirng mon an truyén théng nhu banh chung, gio lua,
canh mang, dua hanh... dudc dung trong nhifng bd bat
dia clia SeABank sé& khién mon an ngay Tét thém tron vi
am ap yéu thuong.
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B4 qua tdng SeATét 2022

Ngay Tét, SeABank khong chi co qua tang cho td than
phu mau ctia cac SeABanker, ma con cd ca chuong trinh
Li xi danh cho CBNV va con. Li xi ngay Tét la phong tuc
khong thé thi€u clia ngudi dan Viét Nam vdi y nghia chic
may mé&n dau nam. Mdi bao li xi chat chira sdu dam gia
tri tinh cam gitra ngudi cho va ngudi nhan, dac biét gilra
Ban lanh dao v&i cac CBNV trong dai gia dinh SeABank.
D0i vdi tré nho mirng tudi la mot trong nhifng diéu dugc
mong dgi nhat trong ngay Tét, chinh vi vy chuang trinh
dudgc trién khai v8i mong mudn tao khong khi vui vé dau
XUan nam mdi, cting nhu mét I8i chic may man, sic
khoe va an vui gui dén cac bé SeABank.

Céc ban nhd clia SeABank hang ndm con dudc tham gia
vao céc cudc thi danh cho con clia CBNV. Vao ki nghi he
cac con da cd mot san chdi rat bo ich va ly thd mang tén
"“Bé SeABank vé tranh cudc séng 2022", v8i chu dé "MuUa
hé ctia em”. Cudc thi gilp cac bé hiéu han vé thé gidi,
thién nhién, khdi ggi long nhan &i, lan tdéa yéu thudng
va y thirc bao vé moi trudng. Cudc thi la dip thé hién su
g4n két cia mdi ca nhan, mdi gia dinh vdi dai gia dinh
SeABank. Vao dip cudi nam, véi mong mudn gilr dugc
niém tin cta cac bé SeABank vao phép mau, cling nhu

— C—

Con ctlia CBNV SeABank nhén Ii xi t&r Ngén hang
nhén dip ndm md&i Nhdm Dan 2022
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l&ang nghe nhirng suy nghi, tdm tu, nhitng diéu udc trong
sang, y nghia cla céc bé dip Noel, Ngan hang da t6 churc
cudc thi “Viét thu cho Ong gia Noel 2022" véi chu dé
"Cau chuyén cla em”. Ca hai cudc thi déu thu hut s6
lugng I6n céc ban nho SeABank tham gia, chifng to dugc
su'yéu thich clia cac con doi vdi cac cudc thi thusng nién
do SeABank t6 churc.

Mang dén nhiéu niém vui va hanh phuc, tao dong luc cho
CBNV trong cong viéc va cudc sdng, SeABank thudng
Xuyén t6 chic cac hoat dong, cudc thi, mini game ky
niém cac ngay I& I6n nhu Ngay Qudc té Phu nif 8/3 - vdi
cudc thianh “Phu nif1a..", Ngay Phu n(r Viét Nam 20/10 -
v@i cudc thi “Nir than tugng SeABank”, Ngay Qudc té Pan
o6ng 19/11 - vdi minigame “Dan 6ng phai..." trén Group noi
bo, tat ca déu thu hat su quan tdm, tham gia va tuong tac
I&n tUr cac SeABanker.

Nhan dip ky niém 28 ndm thanh Iap Ngan hang, nhirng
cudc thi danh cho cac daon vi, cdc CBNV da thu hut dugc
su tham gia cla déng dado céc dan vi, cd nhan trén toan
hé thong. Pac biét, cudc thionline “Vua Tiéng Viét” phién
ban SeABank da dem dén nhiéu bat ngd thd vi. Qua cudc
thi, nhiéu tai nang SeABanker dugc khai pha, nhifng budi
livestream cutia cudc thi ludn hdp dan ngudi xem. Nhg
hinh thi'c mdi la, concept doc ddo va ndi dung dic sac,
céc chuang trinh trong chudi ky niém thanh 14p Ngan
hang da dan trd thanh ban sac riéng biét clia SeABank va
dudc CBNV tréng ngdng moi nam.

Thém nhimg diéu bat ngo

Dé cam dn nhifng né luc khdng mét mai clia CBNV trong
6 thang dau nam 2022 va thé hién su quan tdm cla Ban
lanh dao Ngan hang tdi nhirng CBNV dang ngay dém
cong hién cho su phat trién thinh vugng clia Ngan hang,
lan dau tién Ban lanh dao trién khai chuang trinh “Dong
vién 6 thang dau nam 2022" nham khich 1&, c6 v{ tinh
than céc don vi thoi diém két thac 6 thang dau nadm, tao
tién dé cho 6 thang cudi nam vé dich thang Igi.

CO thé thay vai tro clia van hoa té chirc 1a khdng thé thiéu
d6i v8i su phat trién virng manh clia SeABank trong ndm

2022. Hi vong sang ndm mdi 2023 vdi ban sic riéng, van
hda t6 chiic SeABank sé& ngay cang phat trién da dang va
thiét thuc hon dé gép phan gia tang su gan bo, doan két,
giulp t6 chirc ngay cang I16n manh.

Tranh du thi Bé SeABank V& tranh cudc séng 2022
cla cac bé SeABank

Buc tranh vdi nhirng nét vé dang yéu, ngé nghinh cua
cac bé SeABank tham gia cudc thi Bé SeABank V& tranh
cudc séng 2022
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Nh{rng buc thu do chinh cac bé SeABank
viét tay & trang tri gui vé cudc thi
"Viét thu’ cho 6ng gia Noel 2022"
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Diéu gi khién ban

tu hao nhat trong nam 20227

2022 1a mét ndm ghi dau su’ blng né bd't pha & moi linh vu'c cua toan thé CBNV SeABank. Nhiéu cé
nhén, don vj d téa séng, nd luc vu'an 1én vugt gidi han, gép phan mang lai nhirng gia tri tot dep
cho Ngén hang. Mbi guang méat SeABanker la mét manh ghép, té diém cho buc tranh SeABank

2022 thém ruc rd.

(® Thu Théo (thu'c hién)
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Hanh phuc chi dén khi ban biét cho di
mot cach vo diéu kién ’ ’

UNGHOC!

AC CHAU NH
TAI MAI KM THANH MAY

LA VANG, TP, HO CHI MINH

00.000°

Anh Pham Xuan Dinh
Phd trudng VPBD Thanh phd HCM

Vicong dong tur lau da trd thanh mot gid tri dac trung cua
SeABank, dugc cac SeABanker trén khdp moi mién tham
nhuan va phat huy, lan tda. Piéu khién toi tu hdo nhat
trong ndm qua chinh la VPBD TP. H6 Chi Minh dé tich cuc
tham gia va déng gdp vao nhiéu hoat dong an sinh - x3
héi cla Ngan hang.
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DPau nam 2022, trong béi canh dich bénh Covid-19 van
dang dién bién phirc tap va con nhiéu han ché trong sinh
hoat, cac SeABanker VPBD d& déng gdp s6 tién 10 triéu
déng cung 1anh dao UBND Quén 3 dén tham hdi va tang
qua Tét Nham Dan cho han 60 em nhd khuyét tat va hang
chuc gia dinh cé hoan canh khé khan tai huyén Cu Chi.
Clng trong khuon kho Xuan yéu thuong, ngoai ngén sach
chung ctiia Ngan hang, VPBD da kéu goi va trao thém 16
phan qua cho céc y bac sy - luc lugng tuyén dau, ngay
dém chong dich trén dia ban

Bén canh dd, VPDD da phéi hgp clung SeABank Binh
Phudc va Cong an tinh Binh Phudc thuc hién chuang trinh
SeABankers vi tré thg 2022. Day co 1é 1a chuang trinh déc
biét an tugng nhat trong nam, né khdng chi gay dugc tiéng
vang, tao dung va lan tda hinh dnh than thién clia SeABank
téi nguadi dan, t chirc trén dia ban tinh Binh Phudc. Thong
qua hoat déng, 60 phan qua, vdi mdi phan qua tri gia
500.000d d& dugc gufi tdng cho cdc em nhd la con em gia
dinh ngudi dan toc c6 hoan canh khé khdn thudc 2 phudng
Tan Xuan va xa bong Tién (Binh Phudc).

Khong nhirng thé, trong khudn khé céc hoat déng cla
Tuén 1& céng d&n 2022 vdi chl dé "SeABankers vi cudc
séng xanh", chudi cac hoat déng hudng Uing do VPDD t6
chiric bao gdm: Tang 5 may loc nudc cho Lang tré S.0.S Go
Vap, mai &m Anh Sang Quén 3, mai &m Ga Sai Gon.... Dac
biét 1an dau tién tai VPPD phat dong chuadng trinh hién
mau thu hat sy tham gia ciia 93 tinh nguyén vién. Ngoai
ra, VPBD ciing kéu goi cac CBNV lam viéc tai VPDD tiép
tuc cé dong gép bang hién kim dé co thém nguén kinh
phi thuc hién cac hoat dong thién nguyén, ASXH trén dia
ban TP. H6 Chi Minh.

Gan day nhat, VPDD da van dong va kéu goi dé déng
gop vao chuadng trinh déu gia “U dm mam xanh" do Ban
Truyén thong & Tiép thi (BTT) phat déng. Chlng toi da
quyén gop dugc so tién 14 triéu dong nhadm quyén gop,
tng ho cac em hoc sinh duge Quy “Udm mam Udc ma”
d& dau mot Giang sinh va Tét Nguyén dan du day. Ngoai
ra, chuing toi cling c6 2 vat pham dugc cdc SeABanker gui
tang dé BTC ban dau gia gay quy trén group noi bd cua
SeABank.

Sau méi hanh trinh vai cac hoat dong an sinh - x& hoi,
chuiing t6i déu tran trd vdi nhirng diéu da va chua lam
dugc dé tiép tuc cd nhirng y tudng mdi, qua dé clng
SeABank ngay cang gitp d& dudc cong dong nhiéu han.
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Hanh trinh cudce sdng giong nhu khi leo
nui, vira hén ha lén t6i noi, ngadng mat da
thay ngon nui cao hon ¢ phia truge can

vugt qua tép roi , ’

Chi Nguyén Thi Minh Thu
PGD TT Phat trién san pham, Khai KHCN

Va roi mot nam nira da troi qua, 12 thang clia cac co hoi dé
lam moi diéu chdng ta mudn va chinh phuc nhifrng muc
tiéu dé tao nén nhirng ky tich cho ban than cling nhu
cong viéc. Nam 2022 daéi vdi minh dugc thé hién qua céac
tur: thay doi, thir thach, va trai nghiém. Do ciing la nhifng
diéu khién minh thay tu hao & ban than.

Sy thay d6i trong ndm 2022 14 Ban 1anh dao Ngan hang
cling nhu Ban lanh dao Khoi KHCN d3 tin tudng, giao cho
minh nhiéu nhiém vu mdi - vdi vai tro mdi, cong viéc va
trach nhiém mdai. Thir thach la quy mo quan ly nhan su'thay
d6i, va ca cac cong viéc vdi nhiéu khia canh va tinh chat
mdi nifa, tUr d6, dem lai cho minh cac co hoi lén dé dugc trai
nghiém, dugc hoc hoi va dugc dong gop cac két qua cu thé
d6i véi Khoi KHCN nai riéng va SeABank noi chung.

Hién nay, minh dang quan ly Trung tdm San pham vdi
quy m6 nhéan su 25 ngudi, va ho trg Du 4n Digital véi quy
mo6 nhéan su 14 ngudi. Khong chi dudc lam viéc vdi cac
nhan sy cé chuyén moén cao, minh con dudc ti€p thém

rat nhiéu nang lugng tif cac thanh vién Gen Z vdi day tinh
sang tao, nang dong, nhiét tinh. V&i ngudn luc nhu vay,
nam qua Trung tdm Phat trién San pham va du an Digital
cling da c6 nhi’rng déng gdp cung vdi cac bd phan khac
nhu Thic day ban, Phan khiic KH Mass va Khach hang uu
tién dé dat dugc cac két qua kinh doanh chung cla Khoi.

Minh nhan thay, kho khan trong cong viéc hay trong cudc
sOng sé lién tuc phéat sinh, va thuc ra ban cang nhiéu
trdch nhiém thi cang nhiéu thir thach, game ngay cang
khé. Hanh trinh cudc séng giong nhu khi leo nui, vira hén
hd 1én tdi noi, ngang mat da thay ngon nui cao hon @ phia
trude can vugt qua ti€p roi. VGi cd nhan minh, bi quyét la
tu can bang cam xUc, ngoai ra, ting cudng két nGi va tim
kiém su hd trg ctia déng nghiép xung quanh sé gitp xd
ly dugc cac van dé mot cach toan dién hon. Nam 2023
minh tim ki€m su’ can bang gilra cong viéc va cudc séng,
minh cho rang ban than minh vui vé hanh phdc mdi dem
lai hanh phuc cho ngudi khac duge. Nam mdi dang dén
minh xin gui IGi chic anh chi em déng nghiép hay lubn
Tich cuc - diéu ma minh van dang cd gang ting ngay:
néu gép khd khan hay thir thach co thé coi do 1a bai hoc,
néu gap nhiém vu mdi co thé coi dé 1a cd hdi mai. Hay
cling SeABank viét nén nhirng trang mdi day thanh céng
va tu hao hon niral!!
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Thanh cong la két qua ctia mot qua trinh
ndé lye, quyét tam va kién dinh ’ ’

SEABANK
VISA CORPORATE %

GIAIPHAPTOIUU
DANH CHO DOANH NGHIE

Chi Dudng Thi Trung
CVC QLKHDN, SeABank Binh Dinh

Minh bén duyén vai SeABank vdi vi tri Chuyén vién Ho trg
Tindung (HTTD) tu khi chi nhanh Binh Binh mdi thanh lap
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(n@m 2011). Bugc Ban lanh dao giup d&, quan tdm cung
su' no luc khong ngirng nghi ctia ban than, minh d4 thich
nghi va ndm bat cong viéc nhanh chong va di 1én vi tri
Trudng nhédm HTTD r6i dén Pho phong HTTD.

DEén gitra nam 2020, minh manh dan quyét dinh chuyén
d6i cong viéc vi mong muon dugc tham gia vao doéi ngl
kinh doanh truc ti€p cla chi nhanh & vi tri CVC KHDN. Rat
murng 1a trong mot thai gian ngdn, minh d4 chét deal duge
vai khach hang dau tién hoat dong trong linh vuc thi cong
xay lap, mang lai du ng va thu phi lén cho chi nhanh. Ngoai
ra, minh cling ti€p can thanh cong mot sé khach hang xuéat
nhéap khau, mang lai du ng va NFX thuan kha cao, dé cling
chinh la muc tiéu ma chi nhanh dét ra |a di theo dung dinh
hudng tin dung cla SeABank, gop phan tao nén thanh
cdng clia Phong KHDN SeABank Binh Dinh trong ndm qua.

Cong viéc kinh doanh rat ap luc vé chi tiéu, mac du co
nhiéu khé khin nhung ban than minh luén suy nght
tich cuc va xem “khach hang la trong tdm", dung su
chan thanh va chu ddo, tu van san pham, dich vu phu
hdp dé thuyét phuc khach hang.

; ; Kok K K K K K ok K ok K ok K ok K K K K ok K K K K K K K K K K K ok Kk

Hanh phuc la cho di, song vi ngudi khac
va khong mong nhan lai hoi dap ’ ’

Chi Nguyén Thij Thu Hién
CG Phan tich nghiép vu, Khdi CNNHS

Khi nhirng chiéc 14 vang dau tién rai xudng cho biét mua
thu da sang thi minh va tp thé BA (phong Phan tich
nghiép vu - Khdi Cédng nghé ngan hang so) lai riu rit bao
nhau: “Nha minh di ti thién dit".
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Sau m0i 1an chinh phuc khach hang thanh cong, minh
thdy ban thdn manh dan va tu'tin han, ky vong lam dugc
nhiéu han. Su' né luc d& mang dén cho minh mét ndm
kinh doanh kha thanh céng vdi KPI binh quan 11 thang
dau nam 2022 dat 174 diém; Cung tap thé can b toan
phong KHDN tao nén thanh tich KPIs Iy ké mang dat
97,4 diém - dat TOP cac don vi mién Trung trong 9 thang
dau nam va vinh du dudc ghi nhan nhiéu thanh tich cé
nhan khac.

Muc tiéu cdia minh trong nam 2023 la tiép tuc cung vdi
anh chi em Phong KHDN gilf virng phong do kinh doanh,
c0 gang gilf chdn nhdm khach hang cd, thu hat khach
hang mdi, xdy dung mot data khach hang da dang vé
nganh nghé kinh doanh... dé gdp phan xay dung Phong
KHDN SeABank Binh Binh ndi chung va SeABank ndi
rieng khong nging 16n manh han nita.

Minh tu hao khi minh dam thay déi! Va minh mong tat ca
SeABanker ching ta cting déu dam thay doi dé trd thanh
phién ban tét hon clia chinh minh! Chic cho tat ca ching
ta sang ndm mdi sé thanh cong hon nira nhé!

Kok K ok K ok K ok K ok K ok K K ok K K K K K K K K K K K ok K kK

Mac du céng viéc IT khd ban ron nhung minh va cac dong
nghiép van c6 gang sap xép dé tham gia nhiéu nhat co6
thé céc chuadng trinh thién nguyén do Khdi CNNHS va
SeABank t6 chirc. Khdng chi hudng iing gidi chay SeARun
2022, tyi minh con tham gia du an Nuéi Em (giup tré ving
cao tdi trudng bang viéc nudi com trua cac bé con kho
khan/nha xa trudng va xay dung trudng mdi) va nhiéu du
an khac.

Dia diém thién nguyén cla tui minh trong thang 12 nay la
Trugng mam non An Luong - Van Chan - Yén Bai, trugng co
diém chinh va 2 diém Ié tai thon Su6i Dam (118p, chua co
dién) va thon Sai Ludng (3 18p). Hién tai cac diém 1é ca sé
vat chat con han ché, do vay doan da tai trg cac vat dung
nhu tl chan goi, tu bat, tivi, tham san, dép, sach truyén...

Viéc di chuyén tdi diém trudng con kho khan, nhirng doi
chan hang ngay quen di dudng bé tong, dudng nhua nay
dugc di bo trén dudng ndi gilfa trdi lanh va gidé thdi manh
cling xem nhu mét thirthach. Mai khi td chirc lam tir thién,
chiing minh luén xac dinh cach 1am dang dan nhat 13 ho
trg truc ti€p cho ngudi can gidp d&. Do dé, cac diém dugc
Iua chon thudng la cac thén ban xa, van chuyén hang hoa
kha vat va va tiém an nguy hiém. Tuy nhién, su mét nhoc
chang tham vao dau khi nght téi guong mat nhirng em
nhdé dang hdn hoan chd ngong.

Sau mo6i hanh trinh y nghta, minh nhén thay cudc séng
cta minh hitu ich han, cdm nhan dudc hanh phuc ré rang
han, gén bo vai dong nghiép khang khit hon va tat nhién
lai ti€p tuc tim ki€ém thém nhirng chuyén di mdi, lan tda va
trao gui yéu thuagng dén véi cong dong.

Minh tu hao vé nhifng diéu ma nhirng ngudi xung quanh,
doéng nghiép va Khoi clia minh da lam dugc. Su sé chia
luon la diéu khién cho ching ta hanh phac.

M6t x& hoi ma con ngudi gitp d& 1an nhau, yéu thuong,
dum boc 1an nhau chic chin sé la mot xa hoi tot dep,
dang séng. Khong chi nhirng ngudi nhan dudc giup
dd ma nhirng ngudi trao di cing cdm nhan dudc niém
vui. CU thé, nhitng mua yéu thuang lai dugdc noi dai,
néi dai...

44

Durng ngai day ngudi khae nhirng gi minh
biét. Vi chia sé kién thire cing la mot

phuong phap hoc tap hiéu qua ’ ’

Anh Tran Manh Phong
CG Phan tich nghiép vu, Khdi CNNHS

Moi ngudi thudng thdy minh xuat hién trong cac hoat
doéng tap thé vé chay bd clia SeABank, véi chifc nang
chuyén mén, minh dugc giao hé trg Ban Truyén théng
& Tiép thi dé lam rd nhu cau vé thé 1é va phan mém khi
t6 chirc cac hoat déng thé thao online, trong dé cé giai
chay ctia SeABank. Ndm 2021, team clCia minh vinh du ho
trg BTT t6 chifc thanh cong SeA e-Sports dudi hinh thirc
online v@i cac mon thi dadu nhu chdng day, plank, nhay
day quang, cG caro va game dé ché. Giai ddu thanh cong
da gop phan gan két CBNV SeABank trén toan hé théng,
0 v@ tinh than moi ngudi trong giai doan cach ly phong
chéng dich va dé la niém tu hao cla team IT.

Bén canh d6, minh van tham gia luyén tap chay bd hang
ngay, va minh da duy tri théi quen nay dugc gan 10 nam.
V@i cac hoat dong thé thao nhu céc giai chay da ting
tham gia cac gidi thi dau phong trao & du céac cu ly 5,

10, 21, 42km. Tuy nhién thanh tich kha la khiém ton.
Diéu gir minh & lai vGi b6 mén nay lau nhu vay chinh
la su don gian va hiéu qua. Gan nhu khong can trang bi
dac biét nao dé bat dau chay bd. DU & trinh d6 thap hay
cao thi ky thuat cting khong co6 nhiéu khac biét. Cé thé
van déng nhe nhang thu gian, hodc chay nhanh dé day
ca thé dén gidi han, hodc cling c6 thé chay mo6t quang
dudng dai trong nhiéu tiéng dong ho, danh tron tam tri
tdn hudng cénh sac thién nhién va thanh loc ca cg thé
|&n tam hon.

N&m nay céc ban trong bé phan clia minh ri nhau déng
ky gidi chay tai Ha Long & cu ly 10km nhung hau hét moi
ngudi chua tirng chay bo hay tham gia giadi chay nao
trude dé. Thé nén minh clng vai cac dong nghiép da to
chiic mot khoa dao tao néi bo kéo dai 2 thang vdi tén
goi "Mdi ngay mot km" dé hudng dan moi ngudi cac ky
thuat cd ban. Hoc thi cé thudng, cé phat, cé6 muc tiéu
hang tuan |a cac bai tap da dang. Khong chi dat ra yéu
cau vé khoi lugng va toc ddé ma "hoc vién” con hoc ca
céch phan phéi stc luc trén mdi chdng dudng qua céac
bai nhu V& cay thong (chay nhanh dan), Vé céi lugc
(Chay bién toc 13p lai).. Cu6i khod hoc moi ngudi da
clng nhau c6 mét giai thi ddu day hiing khai va tur dé
viéc chay 10km lién tuc khong con la van dé.

Minh nghi radng: "Bé trd thanh mot hudn luyén vién gidi
khoéng nhat thiét phai la cau tha gidi” va néu la cau thd
gi6i thi s& co6 nhiéu Igi thé han chlr. Nhung quan trong
han la diing ngai day ngudi khac nhirng gi minh biét,
du la it. Vi chia sé kién thirc cting 1a mot phuong phap
hoc tap hiéu qua. Qua viéc dao tao moi ngudi minh cling
hoc dugc nhiéu ki nang lién quan dén 1ap ké hoach va
t6 chirc hoat dong theo nhédm. Ban thay do, chia sé vdi
ngudi khac cling la mét cach tu hoc tuyét vai! Va minh
tu hao vé diéu do!

Cu6i cung minh xin chuic cac SeABanker luon luén khoé
va luon ludn dep dé cd thé cong hién hét strc tré va nhiét
huyét cho SeABank.
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PTE 2022

Vuot thach thue

Lan toa st m¢nh cua tai chinh tiéu dung

N&m 2022, du thj trudng ghi nhan nhiéu bién déng, xa hi dd'ng trudc nhiéu thach thd'c chung
sau dai dich Covid-19, Céng ty Tai chinh Buu dién (PTF) van né luc khéng ngtrng dé tiép tuc muc
tiéu 1a mét trong nhirng céng ty tai chinh tiéu dung tién phong trong viéc dap &'ng hanh vi tiéu
dung cla ngudi dan Viét Nam. Hay cting SeANews trao ddi vdi 6ng Vi BUc Thang - Téng Giam
Da4c cua PTF vé hanh trinh chuyén minh ndm 2022 va dinh hudng phét trién cuda céng ty trong

nam mdi.
(® Trinh ThiNgoc Td - PTF

Thua ong, 6ng ¢6 thé cho biét nhing
thanh qua dat duge vé kinh doanh cua
PTF trong niam chuyén minh 2022?

Theo s0 liéu NHNN cho biét, dén ngay 30/9/2022, du'ng cho
vay tiéu dung dat khoang 2,42 triéu ty dong, tang khoang
16% so vai cudi nam 2021, trong khi dé du ng clia PTF tinh
dén 31/12/2022 dat 4.729 ti dong, tang 76% so vdi 2021, s6
lugng khach hang hién hiru dat gan 180.000 khach, tang
408% so vdi 2021. Cung vdi su chuyén doi s6 manh mé,
chién lugc kinh doanh cha déng va linh hoat, nhanh nhay
trong nam bat thi trudng, thi hi€u va nhu cau khach hang
dé dua ra chinh sach diéu hanh von va chinh sach lai suat
vay phu hop, Igi nhuan cla hoat dong kinh doanh PTF ndm
2022 ghi nhan két qua vugt troi vdi tong thu nhap hoat dong

™

cla PTF dat hon 681 ti, tdng 490%, va Igi nhuén trudc thué
dat 247 titdng 876% so vdi 2021. Néu cung nhin lai mt nam
kinh t& thé gidi ndi chung va Viét Nam ndi riéng da chiu tac
déng cua dai dich Covid-19, ching ta cé thé thay két qua
trén rat dang khich 1.

Du kién két qua kinh doanh cudi nam, PTF da co nhiéu
budc phat trién tich cuc vé sé lugng cling nhu chat lugng,
tr quy mo thi trudng dén céc san pham - dich vu va hiéu
qua hoat dong, dong gop rat Idn vao buc tranh chung day
bién dong clia nganh tai chinh tiéu dung tai Viét Nam. Nhu
vay, PTF d& né luc rat Idn trong viéc dap ('ng nhu cau tiéu
dung cép bach clia ngudi dan, gop phan ngan chan va day
[Ui tin dung den trong cdng dong, cling nhu déng gop vao
ty trong du' ng cho vay nén kinh té€ mot cach dang ké.

pif

’ GALA DINNER SO KET 6 THANG DAU NAM 2022

Ban lanh dao SeABank khen thu'dng céc don vi xuat sdc PTF 6 thang dau ndm 2022
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Két qua d6 dya vao nhimg hoat dong
trong tam nao cta PTF trong nam qua,
thua ong?

Chung ta déu biét rdng cong nghé dang lam chd cudc
sdng cla xa hoi hién dai va trong linh vuc tai chinh tiéu
dung cling khéng ngoai I&. Chinh nhd nén tang cong
nghé s6 ma PTF dang ngay cang khing dinh vi thé trén
thi truong; va day clng la dinh hudng dau tu noi bat trong
nam 2022 vUfa qua.

PTF d4 rat tich cuc dua vao trién khai cac giai phap tai
chinh mdi trén nén tang cong nghé sé nham t6i uu trai
nghiém ngudi dung va quy trinh cho vay, ti dé gia tang
vi thé canh tranh va md réng thi phan. Theo dé, quy trinh
van hanh clia PTF da dan dugc s6 hda qua cac du an phat
trién phan mém nhu eKYC Contract, Mobile app for sales.
Bén canh dé, dé rut ngan hanh trinh thanh toan va giai
ngan cho khach hang, PTF cling dong thdi cung cap thém
céc kénh thanh todn nhu Momo, Digipay, 24h plus va ho
trgviéc tich hgp tu ddng hoda cac quy trinh tham dinh qua
kénh déi tac: PCB - CIC - Itrust- Trusting Social - Kalapa...

DPanh gia dugc tam quan trong cla sé hda trong viéc tiép
can khach hang, ngoai viéc duy tri va phat trién cac kénh
ban hang truyén théng (ban hang truc tiép, ban hang
qua dién thoai), trong ndm 2022 PTF khong ngling day
manh céc du &n s6 hda nhu Mobile App for Customer,
CRM, Datalake, API for 3rd Parties, LOS phase 2, Digital
Lending, sinh hgp dong tu dong, Collection 4.0, text to
speech va nhac ng sé vai muc tiéu da dang héa danh muc
san pham, lam phong phu céc kénh ti€p can khach hang,
t6i uu hda quy trinh tham dinh va phé duyét ho sc cling
vdi viéc kiém soét t6t va cai thién chat lugng ng, nang cao
gan két va xay dung théi quen dong tién ctia khach hang
clng vdi viéc toi uu chi phivan hanh.
Cung v6i ké hoach kinh doanh nhiéu
con s6 an tugng, cac hoat dong lién quan
dén nhan sy, vin héa doanh nghiép da
duge PTE cha trong ra sao?

T6i tin rAng con ngudi - ngudn nhan luc - 14 nén tang cua
su phat trién bén virng, la chia khda dé tao mot van hoa
doanh nghiép t6t, dang tin cay. Vi vay, ching toi ludn co
vii, tao diéu kién dé méi PTFers, tir giam déc diéu hanh
cap cao nhat, quan ly cap trung hay ca "tan binh” mdi gia
nhéap cong ty ludn nhiét huyét, nd luc tham gia vao cac
hoat dong phat trién bén virng clia cong ty.

Trong nam 2022, PTF d4 trién khai chuan hoa tai liéu va
s0 hda cac chuong trinh dao tao cho gan 10.000 hoc vién
online va han 500 hoc vién truc ti€p. Day cling la nam dau
tién PTF trién khai dong b6 nhiéu ndi dung dao tao khac
nhau co do phu khap toan bd cac don vi nhu: dao tao hoi
nhép, dao tao ky ndng mém, dao tao nghiép vu chuyén
mon, cdc Workshop dong hanh CBQL, cdc chuaong trinh
dao tao bén ngoai...

Ngoai ra, PTF chu trong phat trién cac chudng trinh noi
b6 nham cdng ¢ tdm nhin, s& ménh, gia tri c6t 16i cla
PTF cho nhén vién, dong thai ndng cao si'c manh tap thé

Ong Vii Buc Thdng - TGD PTF
béo cdo két qua kinh doanh

PTF béo cdo két qua kinh doanh vdi
Ban lanh dao SeABank

va lan téa vdn hda doanh nghiép. Van hda PTF dudc xay
dung qua cac hoat dong ndi bd gan két nhan vién nhu
c4c dip I1& 8/3, 01/6, 20/10 va chuadng trinh teambuilding
hang ndm, chdc mung sinh nhat CBNV va cac hoat dong
truyén théng noi bé qua cac kénh PTF Channel, Zalo,
fanpage gitp CBVN nam thong tin moi hoat déng clia PTF
mét céch kip thai. Dac biét, trong ndm 2022, & giai chay
SeABank Run for the Future, PTF d&d tham gia v&i 11 nhom
chay vdi han 100 thanh vién, va d& dat dugc nhirng thanh
tich cao & ca xép hang dong doi va ca nhan. Cu thé Team
PTF Red Warriors da dat Top 3 d6i hoan thanh sém nhat
va thanh tich cao nhat, top 3 ¢4 nhan Nam va N{f chay
truc tiép va online.

o

T6i tin ring con ngudi - ngudn nhan lye
- la nén tang cua sy phat trién bén vimg,
la chia khéa dé tao mot vin héa doanh

nghiép oL, dang tin cay ’ ’
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Nam 2023 sé& la mot nam khoé khian va
thach thie v6i nén kinh t€ toan cAu néi
chung va Viét Nam néi riéng. PTF ¢6
nhtmg dinh hudng cu thé nao dé git
virng da tang truong?

Nam 2023 dudc du dodn sé la ndm ti€p tuc cé nhiéu
thach thirc déi vai nén kinh té thé gidi. Tai Viét Nam, vdi
nén kinh t€ phat trién manh mé, dic trung dan so tré ty
I& vay tiéu dung binh quan diu ngudi con thap, cung vdi
su’ chuyén déi manh mé cla cong nghé sg, téi tin rang
tai chinh tiéu dung sé ti€p tuc ghi nhan toc d6 phat trién
nhanh han so vdi tang trudng tin dung binh quéan, va PTF
cling sé tham gia cudc dua vdi toc do vuat troi.

Nam 2023 PTF sé tap trung &p dung cong nghé dé loc
thong tin khach hang, phan khac khach hang, st dung
cong nghé sé trong quy trinh tu dong hda tham dinh phé
duyét va quy trinh van hanh dam bao gidi ngan trong thdi
gian ngan. Bong thdi, PTF s& ddy manh chién lugc da
dang hda san phdm nham nang cao ndng luc canh tranh
va md rong phan khuc khach hang vdi nhiéu géi vay da
dang, dap (ng nhu cau ngén va dai han clia nhiéu nhom
khach hang & céac linh vuc, nganh nghé lao dong khac
nhau trén khap ca nudc.

Céc cén b6 quan Iy PTF tham gia
khéa hoc chuyén déi s6

L& ra mat Mobile app for Sales
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Runner PTF tham gia SeARun 2022 va
dat nhiéu thanh tich cao

Ngoai cac chuadng trinh cho vay tién mét truyén thong,
PTF sé tiép tuc tap trung trién khai chuong trinh cho vay
theo chan dung khéch hang dac trung tirng vang mién,
cac chuang trinh cho vay ban chéo danh cho khach hang
hién hiru, dac thu cho tiing ddi tac, cac chuong trinh cho
vay Digital onboarding, Buy now pay later. Chung téi cling
sé khai thac hé sinh thdi Tap doan BRG, hé sinh thai khach
hang clia SeABank va hé sinh thai clia cac dai tac chién
luge, két hop vdi Lién doan lao dong Viét Nam xay dung
chuaong trinh tiép cén va nang cao chat lugng cudc song
clia CBCNV tai cac doanh nghiép, dong thdi két hgp khai
thac trén hé sinh thai thuong mai dién tdr.

Y thifc dugc tdm quan trong cla quan tri rdi ro trong
hoat dong kinh doanh, Ban Diéu hanh PTF d& chuan bi
nhirng phucng an can thiét, dac biét la cong tac irng dung
cong nghé trong viéc van hanh ca cau to chirc, thuc hién
nhirng quyét sach chién lugc dong thGi dam bao 6n dinh
hé thong, ting cudng cong tac quan tri tin dung, quan ly
rdi ro tin dung, rdi ro hoat dong, ti€p tuc tap trung xir ly
ng xau.

Cac két qua cua PTF dat duge la do
dinh hudéng dung dan va hd trg sat sao
tr SeABank, cting nhu etia Ban lanh dao
va toan thé CBNV trong nam qua. Khep
lai nam 2022, ong ¢ 1oi nhin nhu g1 doi

vGi tap thé QBNV PTE?

V@i mong muén xay dung hé sinh thai tai chinh than
thién, hiéu qua, tdi mong mdi nhan vién PTF sé tiép tuc
nd luc khdng ngiring, ludn tién phong séng tao va lam viéc
cham chi dé tao ra gi tri cho x& hoi, hoé trg khat vong séng
ngay mot t6t han, an toan han clia ngudi dan Viét Nam.

T6i ludn tin tudng, mobi PTFer s& dong long dé cling nhau
I6n manh, cung nhau phat trién bén virng va dua PTF
thanh cdéng ty tai chinh hang dau Viét Nam, qua dé moi
nhan vién sé dugc tao diéu kién thuan Igi dé an tdm céng
hién, an lam |am viéc va an tdm phat trién.

Tran trong cam on nhiung chia sé cua
Ong va chuc PTF sé gat hai duge nhiéu
thanh tyu hon nua.

2 O 2 2 va nhing chu’ong trmh dao tao

2022 - ndm cua su trd lai va phat trién bt pha trén moi”méat trdn” cda SeABank, hoat déng dao tao
cing khéng ndm ngoai xu thé: dau tu’ cac chu'dng trinh dao tao chuyén sdu, nhanh chéng ndm bat cac
xu hudng mdi, i’ng dung cng nghé mdi, khéng ngtrng déi mdi cai tién chat lugng dem dén nhirng trai

nghiém khéc biét, cung cap cho cac SeALearners nhirng san pham dao tao tét nhat. Hay cung Hoc vién
SeABank nhin lai nhirng chu'dng trinh dao tao mang lai ddu &n va sdc mau mdi nam 2022.

(® Hoc vién SeABank

SeAManagers 2022 lam I€ bdo c6ng tai Pén Giéng trong L& T6t nghiép

SeAManagers, SeACaplains
Hanh trinh ddng kién tao

Chuaong trinh dao tao Quan ly cap trung Chi nhanh -
SeAManagers va Quan ly cap trung Hoi sG - SeACaptains
da trdi qua nhiéu mua té chilic, méi ndm chudng trinh déu
c6 mot dau an riéng, nhung trén hét cac hoc vién tham
gia déu mang trong minh mét si ménh, dé 1a cung nhau
lan tda gia tri c6t 18i ctia Ngan hang. B&n canh do, mdi hoc
vién - la cac Quan ly cap trung cla SeABank - cung chung
tay kién tao xay dung va clng cd van hda hoc tap, phat
trién trén toan hé théng. D€ tao nén thanh cong cuia cac
chuong trinh, khong thé khong nhac dén su tu van cla
cac chuyén gia, su nhiét tinh cla céc giadng vién, su chia
sé tdm huyét cla céc khach mai, phan lam viéc vat va va
cong tdm cla Ban Giam khao, su ting hé dong hanh tur

Quan ly truc ti€p cla Hoc vién, va dac biét la sy quan tdm
cla Ban lanh dao Ngan hang - chung téi goi dé la nhirng
hanh trinh dong kién tao.

SeAManagers, SeACaptains mua 2022 cé su dong hanh
tham gia clia 68 chuyén gia, khach mdi, gidng vién, gidam
khao trong sudt hanh trinh, mot con sd n6i bat da noi lén
tat ca sy quan tam, dong hanh, céng hién cla do6i ngd
SeACoach, SeATrainers trong cac chudng trinh dao tao
Quan ly cap trung.

Diém dic biét trong ndm nay, sau qua trinh bén thang hoc
tap, cung nhau chia sé kién thirc, kinh nghiém quan ly va
nhirng két qua thuc hanh da dat dugc tai don vi minh, cac
hoc vién da dong hanh cung HVSB tU 1én y tudng dén to
chirc hoat déng, dan chuang trinh... tao nén ddu &n théat
dep tai Lé t6t nghiép.
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3 hoc vién xuat sdc nhat nhén giai thudng Pai s’ SeAManagers 2022

Tiép ndi lich s cdc mUa SeAManagers qua cac nam,
hoat déng vi cdng dong cla SeAManagers mua 6 da
ghi nhadn mén qua nhan ai tur tp thé cac hoc vién vdi
s0 tién 28.000.000d trao tadng quy One day One smile
va 7.633.000d tang Quy UGm mam udc md. bong thai,
cac hoc vién clng da thuc hién chuadng trinh giao luu
va trao tang hai phan qua y nghia cho cac em nho tai
trugng Nudi dudng va gido duc tré khuyét tat Séc Saon tri
gia 20.000.000d cung nhifng tdm do &m déng phuc mua
déng. Bén canh dé, tai 1 tét nghiép SeACaptains 2022,
tap thé hoc vién da ing hé Quy One day One Smile s6 tién
16.898.989d, va trao tadng can b6 Tran Thi Thanh Tudgi, CV
Hb trg tin dung - H6 trd tin dung va kho quy, Khai Van
hanh s6 tién 13.679.000d giup chi mét phan chi phi diéu
tri bénh hiém nghéo.

Néu coi SeAManagers, SeACaptains 2022 la mdt ban
nhac day sdc mau thi mdi hoc vién la nhirng nét nhac
vdi nhifng giai diéu tram bong khac nhau. Ban nhac cé
lan toa dudc hay khong 1a nha su gép suic, nd luc tir moi
thanh 4m nho. Hy vong réng, ban nhac SeAManagers va
SeACaptains 2022 sé& dudc ngan vang, truyén cam hing
t8i mOi SeABanker trén moi mién.

SeAChallengers - Diém mdi trong
“Hanh trinh viét tép...!”

Tiép n6i thanh cbéng cua hanh trinh SeACoach,
SeAFactors 2020 va 2021, Chudng trinh SeACoach,
SeAFactors, SeAChallengers 2022 tiép tuc trd lai "dudng
dua” t'thang 6.

Diém mdi clia chuong trinh nam nay la ndi dung dugc
“may do" chi tiét theo tirng nhém hoc vién va dugc
dau tu chu yéu cho cac Quan ly tai BVKD. Trong dé
SeAChallengers - chudng trinh mdi v@i cac hoat dong
dao tao va huan luyén nham nang cao nang luc kém cip,
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dan dat déi nhom theo dinh hudng tap trung vao thanh
tich cia d6i nhém.

Traiquaquatrinhhoctapvahuanluyén,17 SeAChallengers
2022 da dudc hoc tap va thuc hanh 10 gid tri, cac nguyén
tac lanh dao cua John Maxwell cling nhu dugc huén
luyén nhom, hudn luyén 1-1 bdi chuyén gia cta John
Maxwell Team va cac SeACoach. SeAChallengers sé luén
la m6t chuang trinh dao tao va huan luyén dugc mong
chdtrong nam - vdi st ménh va khat vong phat trién toan
ven doi ngl nhan tai cla SeABank.

Sau day la mét vai cdm nhan cla cac SeAChallengers
2022 khitham gia chuong trinh:

Anh Lé Xuan Truéng
Giam doc SeABank Lang Ha

“Ngay khi nhén dudc email cua Hoc vién SeABank
théng bédo s& dudc tham gia khda hoc, téi thay rat
vinh du va thuc su hdo hdc. Khéa hoc da gidp t6i
review lai ban thén, dudc hoc thém céac nguyén
tdc nén tdng quan trong vé ldnh dao, tu dé két noi
CBNV trong tdp thé SeABank Lang Ha tu céng viéc
dén cudc séng dé ngbi nha SeABank thuc su’ la mot
gia dinh.”

Anh Trinh Cong Ky
Giam doc SeABank Ho Guom

“Chudng trinh rat bé ich vdi téi. Tirng cé nhirng Idc
téi nghT minh da biét hét nhung khi tham gia I6p hoc
nay téi thady minh chdng biét gi ca. Sau bubi hoc dau
tién, téi d3 tu bi€n minh thanh chiéc thing réng dé
dung dudc nhiéu kién thid'c han tlr khéa hoc. Téi d3
chia sé lai nhirng kién thid'c minh hoc dugdc vdi céc
CBNV tai ddn vi va cd vdi nhitng ban dong nghiép
chua c6 cd héi dugc hoc nhung dang c6 nhirng suy
nght giong minh.”

Anh Lé Vinh Ngoc

Giam doc SeABank Tran Duy Hung

“Khi tham gia chudng trinh, t6i tdm dac nhat 1a gia tri
PAM ME. Méi séng thd'c ddy hdy nghT minh thuc su
c6 dam mé hay khéng, vi chi cé dam mé mdi cé dugc
niém vui trong cudc séng va tao ddng luc trong cbng
viéc. Trong nhip s6ng h6i ha va guéng quay cbng viéc,
déi khi t6i bubng Iong ky ludt vdi ban thén va thay doi
nhip sinh hoat theo hudng khéng t6t cho sudc khae.
Sau khi hoc dugc gié tri vé KY LUAT TU GIAC téi nght
minh phai ky Iugt t nhirng diéu tudng ching nhu
don gian nhét dé 1a tép thé duc déu dan hang ngay,
du chi la 15 phdt. T6i cam két va t6i da thu'c hién dugc
diéu dé !

Su xudt hién cta nhiéu chuong
trinh dao tao mai

Trong ndm 2022, cac cap bac tlr chuyén vién dén quan ly
SO cap, cap trung, cap cao déu dudc thiét ké cac chuang
trinh dao tao phu hgp cho céac vi tri chiic danh.

Danh cho luc lugng ban ndi bat vai cac chuong trinh: Ky
nang tham dinh khoan vay trung va dai han; Chién lugc
Chinh phuc Khach hang doanh nghiép; Ky nang ban
hang tu van tai chinh cd nhan, Workshop lién khoi vé Rui
ro tin dung ban 18...V&i can b Hbi sd |a cac khda dao tao
vé: K§ ndng xay dung quy trinh; K§ nang quan ly du an.

Cac chuong trinh déu di theo chu trinh 4 budc khép
kin: Hoc, thuc hanh, dp dung va danh gid, cdc hoc vién
dudc hoc tap da dang phudng phap, nhiéu trai nghiém
han, dudc cung cap nhiéu kién thirc va céng cu thuc té
&p dung h{ru hiéu tai don vi. Biéu nay gop phan gilp cac
SeABanker van dong, chuyén dai linh hoat, cap nhat cac
kién thirc mdi chuyén siu dé ng bién kip déi v8i méi
chuyén dong du I6n hay nho, su thay déi lién tuc cua thi
trudng, khach hang va dai thu canh tranh.

Tai |& t6t nghiép Chuang trinh dao tao Chién luge Chinh
phuc Khach hang doanh nghiép, dai dién lanh dao Khai,
anh Nguyén Canh Hung - Giam déc Khoi KHDN chia
sé: "Chung ta dang & trong nhifng giai doan khé khan,
nhung khéng vi thé ching ta khéng nhin thay cg hoi &
trong dé. Co thé khd khan véi ngudi nay nhung lai la co
ho6i clia ngudi khac, nén nhifng kién thifc ching ta dang
dugc trang bi s& 14 hanh trang dé chung ta d4p dung va tao
ra cd hdi cho minh. Hay tran trong nhifng gi ching ta hoc
dudc va cé dudgc ngay hom nay vi khéng phai ai cling co
cd hoi dang quy nhu thé nay".

Certidied SeACoach - Lan dau tién
cAp chimg chi Coach tai SeABank

DEé hién thuc hda muc tiéu xay dung doi ngl nhan su
SeABank Xuat sic - Tinh anh - Toan anh, thi khéng thé
thiéu dugc nhitng ngudi huan luyén, kem cap dé phattrién
d6i ngl nhan tai, can bd nguon k& can. Thau hiéu diéu do,
tUr ndm 2020 Ms Lé Thu Thay da chinh thic khai trugng
chuang trinh phat trién ndng Iuc danh cho cac nhan to

SeABank - SeAFactors va chuang trinh SeACoach. Tinh
dén thai diém thang 10/2022 sb lugng SeACoach la 18
ngudi, tong Coachee: 46 ngudi; tong gid Coach: 276 gid.
Sau gan 2 ndm, bang su c0 gang va trai qua rat nhiéu gid
dao tao, thuc hanh huén luyén, 12 SeACoach (nam 2020
c6 5 SeACoach, ndm 2021 cé 7 SeACoach) da dudgc trao
chiing chi SeACoach cédp bdi SeABank va doi tac chién
lugc vé dao tao - iChange Center.

Bén canh nhirng thay déi trong tu duy, phuang phap va
k¥ ndng lam viéc cd nhan, cac SeAFactors va SeACoach
da cung nhau lan toa van hda coaching tich cuc trong va
ngoai dan vi minh quan ly. Day chinh la nén tang ban dau
rat quan trong cho van hda phat trién nhan su bén virng
va hoat dong coaching, mentoring lau dai.

M6t diéu hanh phuc cla nhirng ngudi lam cong tac dao
tao 1a dugc nhin thay tat ca moi ngudi phat huy, kham
phé sti'c manh ban than, cé nhirng déng gop rd rét cho
hé théng. Bac biét, niém vui it nguai cé dugc, do la HVSB
dugc ching kién hanh trinh phat trién, trudng thanh cua
céc SeABanker. M6i ddu mdc trén nhifng chang dudng dé,
ho déu gap HVSB. Hanh phuc va cling that tu hao méi khi
ho thanh cong, chiing téi déu dugc gop méat & nhing su
kién quan trong. Piéu do cling la dong luc dé chang toi
phét trién va déi mdi han moi ngay. Ching ta sé cing nhau
nd luc va viét tiép nhirng cAu chuyén day tu hao vé ngbi
nha va con ngudi SeABank trong thdi gian tdi - Let's Shine !

=

@ seaBank seAAcademy

Hoc vién chudng trinh SeACaptains trao ung hé quy
1D1S cho dai dién BLD Ngén hang

w)‘?

Céc SeACoach tai bubi I€ tri &n va trao chi'ng chi Coach
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Minh e6 diéu mudn noéi...

Nhiing ngay cudi ndm ludn la ddic biét va that nhiéu cam xdc.
Khang khi ming ndm méi da tran ngép trén moi néo dusng
va phdi chdng ai trong chung fa cling dang bdi hoi nhin li
ching dudng mét nam da qua, xen lan hdo huc d& ddn chao
ndm mdi véi nhiéu khdi dau mai. Haly cung ldng nghe chia sé
clia cdc SeABanker khdp 3 mién d& xem ho néi gi vé ndam

2022 ctia minh nheé!

@ Ngoc Tram (thuc hién)

(HNenh trink 9@@@7@@@9@73
(%n{ friné% ao

Tréi qua hon 3 thdng hoc tép, rén luyén, hanh trinh
SeAManagers 2022 da khép lai, gvlni hém mot ddu dn méi
trén con dudng phat rién clia mdi hoc vién va do ciing la
didu ma 16i vd ciing tu hao va biét on khi dugc SeABank
trao ca héi d trong nam 2022,

Nhs loi thei diém nhan dugc thu mai tham gia khoa hoc, ban
thén 18 da rat vui va v8 ciing hdo hue, cung véi dé la su
quy&t tam thu nhat kién thic méi va mong doi dén ngay
bat déu khéa hoc. Va thuc su, hanh trinh SeAManagers
2022 da vust xa nhiing g1 16i ky vong.

Déu tién phai ké dén do la su chuyén nghiép, chin chu ma
Hoc vién SePBank dd tao ra trong ting budi hoc. Bén canh
do, véi viéc xay dung gido frinh day sang tao, sat véi thue
1€ da giop cdc SeAManagers ludn zran d&y nang luong va
hang khai méi khi lén lop.

Ngoai viée thu nap thém kién thuc, chung 18i con duge chia
sé nhiing kinh nghiém rat thuc 1€ it cac anh chi gidng vién.
Day khéng chi la nai hoc fép ma con la nai d giao Iy,

hoc héi va don nhdn nhing cdi hay it cac SeAManagers
khdp moi-ving mién. Tur do, chung 16i 18 nén gdn két, yéu
thuong nhau hon dusi méi nha chung SeABank.

Cudi cung, 16 tu hao vi da la mét trong nhiing SeAManager
nhigt huyét, day su quyét tam chinh phuc nhiing thanh
cdng mai. Véi muc tiéu ban dau dat ra la hoc dé lay kign
thic va ndm trong fop 3 hoc vién xudt sdc nhat kZéa, thé
nhung sau khoa hoc 6 da vinh du dugc tré thanh Dai st
SeAManager 2022, Day chinh la niém tu hao va ddng luc
to 16n gidp 18i c6 niém tin chinh phuc nhiing muc tiéu cao
han, thach thic hon, viéc ma truse day 16i fudng chimg
ban than minh khong thé lam dugc.

Chuc cho cdc hoc vign SeAManagers nhiing mua sau s&
gilt dugc Ira nhigt huyét va finh yéu nay vi hanh trinh
SeAManagers & ludn la cdi ndi dzé chung fa phat frién ban
thén, phat trién ddi ngti ké cén va nang tam kién thic.

SeABank phat trién viing bén

Hoc vién nhiét huy&t sdng ngai ching fa
Chuc cho no dm moi nha

Cung nhau Tda sdng, khuc ca rang ngsil

@6 5&72 f{dn cua toi
(9\(@10‘2' dgncg {an{ oa cﬁa se

Chi Luong Ngoc Linh
Khdi Xar ly no

Khng chi trong nam 2022 ma rat nhiéu ndm qua, ¢
mot ngudi 18i ludn biét on va tran quy do chinh la ¢
ban than cing tén Linh clia 16

Chang 18i chai véi nhau tir nhiing ndm hoc cdp 3 vi
ngdi cling ban, méai sau nay 16i mai thdy Linh ké, hsa
ra chung 18i dd hoc ciing nhau ¢4 Iop méu gido. Hoi ay
c6 ban 16i la mdt hoc sinh gidi, cham ch, lam i it néi
va duge cac ban ménh danh la "mot sdch” cda I6p. Thé
nhung chdc do ngdi ciing ban, 18 thdy Linh khdng hdn
nhu nhan xét clia cdc ban, ¢d dy cling rat hai huse va
chia sé du thu chuyén ciing 14i. thc‘f ¢6 Linh hay nhdc
nhd, néi 18 khdng }:Idc thé nay, khong dugc thé kia ma
T mot dba ham chai, lusi hoc, 16i da cham chi hon, hoc
18t hon mdi ngay. Chinh vi vay, Linh ludn la mt nguei
ban cé énh hudng rét 6n dén su nghiép hoc hanh sudt
nhiing ndm thang cdp 3 cda 16i.

Dén khi ra trusng di lam, chung i lai hop ca trong
khodn mua sdm, vui chai va an udng dén la. Mai khi phat
hién ra mét quan dn ubng ngon la mdt; nhiing ctia hang
thai trang, giay dép dang dot giam gid.. 16i déu chia sé
cho Linh biét va rdi cudi tudn, hai dia lai deo nhau di
khdm phd khdp phd phusng. Khéng chi bén nhau luc v,
ching 18 con hay tim 16i nhau mdi khi ¢ chuyén can
tam su, chia s8 cho nhau nhiing dp luc trong cudc sdng.
Téi rét vui khi ¢ Linh la ban, ¢8 5y ludn xuat hién ding
luc 18 can loi khuyén hodc c6 thé ngdi ldng nghe 16i lam
nhdm, than vain ca ngay. Co nhiing khi 18i chua kip mé
l&1, Linh cling da biét 1ai dinh ni gi. Khi 18i vui hay lac
18i budn, chi can nhin sdc mat, Linh cling dodn ra dugc.
Chai véi nhau ldu, chang 181 hidu 1 tinh cach va ting
thoi quen clia nhau, bigt nhau nght gi ma khdng can phdi
ndi ra. Vi vdy, bén canh nhiing nqusi than trong gia dinh,
Linh la ngusi vé cung quan trong, khdng thé thiéu trong
cudc sdng ctia 18i. Néu ai do héi 18i rdng: "Ai la ngusi
hidu ban nhét?", chdc chdn cau tra 18i ctia 181 s& la ¢cb

Anh Nguyén Viét Khanh

GD KHCN SeABank Nha Trang ban thén ciing fén - Linh.
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Nam 2022 ¢6 [8 lo mdt ndm cé nhidu didu déic bigt dén véi
18i var cling c6 nhting con nguai khién 18i lusn thdm biét on va
tran_quy. Ngudi 16i mudn nhéc 16, chinh la anh Anh Nguyén
Cao Tudng - ddng nghiép ctia 18i fai Van hanh tinh Hai Duong.
Téi cém kich khéng phai vi anh giup d3 cho riéng ca nhan t6i
ma Vi hanh ddng cta anh da giup 18i hidu duoc séu sdc gia tri
clia su kip thai va tinh nhan van. Vao mét dém tinh lang, khi
dang say gidc sau mdt ngay dai lam viéc, bdng dung i nhan
dugc dign thoai clia chi gdi (chi 18i lom & Khoa Sén tai bénh
vién huyén va dém do la ca truc cta chi). Chi v8i va hai 15i:
"Em c6 biét ai & gan day co nhom mdu A khong? Cé mét ca
bi thuyén tdc 6i vé cung nghiém trong, réi loan ddng mdu va
dang can mau gdp". Tat nhién gia dinh 18i chdng ai c6 nhom
mdu A va i cling chdng biét c6 ai & gén ddy co nhom mdu
nay, nhung 16i chat nhé vua réi SeABank Hai Duong c6 18
chiic chuang trinh hign mdu, c6 thé s& cé danh sdch nhem
mdu cta nhiing CBNV tham gia chuong trinh. Téi véi goi cho
ban Huyén - CV HCHC tai chi nhanh, rat may Huyén c6 luu
trit danh sdch va gt cho 18i. Sau khi xem danh sach, 6i thay
anh Tudng vt 6 nhém mdu A, khodng cach tit nha anh dén
bénh vién cling khdng qud xa. Téi véi goi cho anh Tudng néi
qua vé tinh hinh, ngay ldp tuc anh Tusng dong y sén sang hién
mdu, 161 cling vdi ldy xe rdi sang don anh qua bénh vién

Sau khi hién mau xong, 18i va anh Tugng van ndn lai doi xem
két qua cdp ciu ra sao. Dén khodng hon 3h sdng, chi 16 thang
bdo }d cdp ciu thanh cong cho bénh nhén, luc d6 hai anh em
méi thd phao nhe nhdm va ra vé. Khi vé nha, 16i méi ¢4 thai
gion tim hidu vé can bénh nay va biét duge, day la can bénh
c6 kha nang 1t vong rat cao néu khdng kip thei truyén mdu
va xi ly. Luc d6, 18i thuc su rat wui va hanh phac vi 16i va
anh Tuong da c6 mét quyét dinh va hanh déng khén truong,
dung ddn. Qua la "Mat giot mdu cho di - Mét cudc doi & lai".

Tai cang Xéu SeABank Hai Duong véi hoat ddng hién mdu tinh
nguyén day y nghla, cdm on su cdn thdn trong céng viéc clia
ban Huyén va cdm on nhiing giot mdu vé gié ctia anh Tudng.
Qua céu chuyén nay, 18i hi vong, mdi ching ta hay gidp d5 Ian
nhau trong cdng viéc cling nhu frong cude séng bat cir khi ¢o

thé cdc SeABanker nhe!

Anh Nguy&n Ngoc Nam
VHT Héi Duong

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

@@yé’n & dang nhe cung n[mgg
déz(g (yéa

ding nghigy

Chi Nguygn Thi Phuong Anh
Khéi CN NHS

M3i dip cudi nam, khi ngdi. nhin lai mat nom dai
tréi qua, trong 18 ¢6 rat nhidu cam xac. Téi nght
vé nhiing con ngudi minh da dugc 1iép xuc, mim
cudi véi nhiing su kién dd dién ra va héi tudng loi
nhiing khodnh khdc ddng nhe.

Va digu ma 18i nhé nhét trong nam 2022, chinh
la chuyén d cang ddi bong Khéi Céng nghé Ngén
hang s6 (CN NHS) lan dau tién tham du Vong
Chung két SeAlLeague toan hang tai Dk Lak. Co
1hé nai, d6 la mat chuyén di khé quén, ching 16
ddi cting nhau trdi qua nhting cam xtc thang hoa,
héi hép trong ting nhip léin cda frdi béng; nhiing
gidy phat wui vé, hanh phac khi dugc cung nhau

tham quan nhiing dia diém ndi tiéng tai dia phuong.

Ddc bigt, didu khién 16i cam thay vé cung am
dp chinh la su dén 1iép néng hau cdia cac CBNV
SePBank Dk Lok cling nhu su hda ddng, than
thién clia cac SeABanker frén khdp vung mién
cling tham gia tranh tai. Cé thé ching 18i chua
fung ¢é co hdi lam viée ciing nhau, cling chua
tung gdp mat... thé nhung, c6 mét sai day tinh
cdm vd hinh nao d khién chung t6i co cdm gide
nhu nhing ngusi ban da quen biét tur lau. Co &,
béi chung 16 déu mang trén minh mau do d3,
mang niém tu hao va tinh yéu l6n lao véi Toan

thé doi gia dinh SeABank.

Tat ca nhiing diéu do da tao nén mét gidi déu
thanh c8ng, mdt chuyén di ddng nh, mt hanh
frinh fuyét vai khi déi beng Khai CN NHS da xudt
sdc gianh Huy chuong Déng trong lan dau tién
tham du Vong Chung két SeAlLeague. Cam on
SePBank va cdc thanh vién ddi bong SeABank IT
dai cho 16i mdt trai nghiém tuyét vai. Cam on
niém tin yéu cta Ban ldinh dao, cdc dong nghiép
cling cdc 8 ddng vién. Chung 1oi yéu SeABank va

chung 18 la Khéi CN NHS!

(%n?v{uc {& fim d{ayc

SU éﬂ an

Mét nam nita loi sdp di qua, nam 2022 - nam cb
qud nhiéu thay ddi va bién dong. Tur dich Covid-1
cuép d hang chuc nghin nqudi, dén nhing hé qua
con lai nhu: Nhiéu lao ddng mét viéc lam, lam
phdt tdng cao, kinh 1€ suy thodi.. Néu chon mat
didu lam 16i cam thy biét on, chdc chdn d6 la su
binh an.

Nghi lai, i thay that may mdn khi mét nam
nhiéu bién ddng di qua, cudc séng cda ban thén,
gia dinh va ban bé xung quanh déu that wui vé,
nhe nhang. Téi biét on SePBank vi fai ddy 18i vén
6 mot méi frudng, mdt cdng viéc 16t d‘g phéin
dau; Cam on cudc doi vi-mdi som mai thic day
181 lai c6 thém mét ngay niia dé yéu thuong va
chdm séc nhiing hguoi ’rKdn yéu bén canh minh.
D6 chinh la niém hanh phac gidn don nhung lai vé
cting fo 16n ma ai ai cling mong mudn ¢cé duge.

Tuy vén con déu d6 nhiing du dinh chua thuc
hign dugc, nhiing ké hoach dang d& nhung 8 biét
rding, cudc sdng vén & mdt hanh trinh dai va
day thach thuc. Néu ngay hém nay fa chua thuc
hién dugc hét cdc du dinh, ké hoach thi ngay mai,
chung ta s& thuc hién tir fu, fung busc mét that
viing chdc, chi can ban thén khong tur bé va c6
dugc su binh an.

Céu mong sang nam méi méi SeABanker, mdi gia
dinh s& tim dugc niém wui, su binh an trong tém
hén va cudc sdng dé cung nhau dén nhiing diéu

16t dep nhdt

Anh Khuong Dinh Luc
SeABank Truang Thi

@dm on @gwﬁz‘ S@U, rggw‘z' cm[

ol lal cd

Chi V& Thi Giau
SeABank Tién Giang

Vay la da tron 2 ndm 16i dugc lam viéc cung anh - "Ngusi
thuyén trudng" tuyét vai clia SeABank Tién Giang, anh
Nguyn Buc Khdnh Anh. Téi v6 cung nguing mé va biét on
anh, vi day la nqudi sép, nqudi anh dai h3 trg, giap d3 16i
cling cdc ddng nghiép va toan thé SeABank Tién Giang phat
trién hon méi ngay.

Trong cdng viée, anh la mét nguei sép tan tam, lusn husng
ddn va chia sé nhiing kinh nghiém, bi quyét gitp ching 181
1ré thanh ngudi ban hang chuyén nghiép. Dac bigt, anh lusn
la ngudi truyén cam hing, gidp ching 16i c6 tinh yéu véi
cdng vide, mang lai nhiing fréi nghiém 18t nhat cho khdch
hang va dat niém tin d8 mdi CBNV tai chi nhdnh c6 ddng luc
hoan thanh 16t nhiém vy clia minh.

Trong cudc séng, anh la mét nqudi rat muc tinh cém, ludn
ldng nghe va thdu hidu tam tu nguyén vong cla cdc em, hd
tro fung em hiéu dugc chinh minh va phdt huy s trusng
cta bén than. Anh da tung chia sé "Niém wui clia cac em
cling la niém vui ctia anh". C nhting lan anh da khéc cung
chung 18i khi chi nhdnh dat dugc thanh tich an fuong frong
cdng viéc hodc ddi khi cling la nhiing giot nuse mdét sé chia
Véi nhiing ddng nghiép mét di ngudi thén trong gia dinh. Tinh
cém va su chan thanh cia anh khién khdng chi t6i ma tat
cé cdc thanh vién trong ngdi nha chung SeABank Tién Giang
déu vé cung tran uy va khdc ghi. Téi cam ‘fhéy Vb ciing tu
hao khi la mét SeABanker.

Cém on anh Khanh Anh - GD SePBank Tién Giang vi tat
c6. Chc anh that nhidu stc khée va nang luong dé ludn la
thuyén trudng tuyét vai, chéo ldi con thuyén cia SeABank

Tién Giang [én mdt tam cao mai
% %
Tam bigt nhe 20221 Cam on tat ca nhiing didu dai xdy ra

trong ndm vira qua, dau la niém wui hay ndi budn thi do déu
la nhing tréi nghiém that fuyst var ddi véi mdi SeABanker.
Mong rang ndm 2023 s& ma ra that nhidu co hdi, that nhiéu
may mdn va thanh cong dén véi dai gia dinh SeABank.
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SeABank 2023

KIEN CUONG
SANG TAO
THANH CONG

Tham gia Ban diéu hanh cua SeABank tU thang 6/2022, 6ng
Loic Faussier - Tan TGB SeABank d3 cho thay su’ gan bd, hoa
nh&p cta minh vdi méi trudng SeABank va cé nhirng dau &n
riéng trong céng viéc. D€ hiéu han vé nhirng dinh hudng cua
éng trong céng tac diéu hanh SeABank trong ndm 2023,
SeANews d3 cé budi tro chuyén vdi éng Loic vé nbi dung nay.

() Thuy Trang
(thuc hién)

.................................................................................................................................................................... mycTiEu 2023 '

Xin chao ong Loie, caim on 6ng da danh
thai gian cho SeANews. Duge biét ong
nguyeén la thanh viéen HDQT doc lap cuia
Ngan hang truée khi dam nhiém vi tri ‘
trong Ban diéu hanh cia SeABank, xin

ong cho biét vi sao ong lai quyét dinh
chuyén tr vi tri thanh vién sang vai tro

diéu hanh Ngan hang?

bung la trudc khi ddm nhan vi tri trong Ban diéu hanh toi ’
tung 1a thanh vién HDQT cua Ngan hang gan moét nam
rudi. Thai diém dau tién khi lam viéc vdi tu cach 1a thanh
vién HDQT, t6i chua cé y dinh ganh vac vai tro quan ly tai
SeABank. Nhung nhd co quang thai gian dugc bo nhiém
vao HPQT ma to6i hiéu han vé tiém nang 1&n clia SeABank,
dac biét la hoat dong va két qua kinh doanh clia ching ta
da cai thién dang ké trong su6t 10 nam qua - khi tdi mdi
biét dén Ngan hang. Vi vay, khi dugc HDQT dé nghi dam
nhan vi tri trong Ban diéu hanh cta Ngan hang, téi da
khéng chan chir ma dong y ngay.

tao (Innovative) dé ti€p tuc phat trién cac san pham, dich
VU va quy trinh mdi lién quan nhiéu dén ngan hang so.

Thanh cong (Successful), Kién cuong
(Resilient), Sang tao (Innovative)

Nam 2023 duge dy kién sé tiép tuc la
mot nidm_cé nhiéu thach thie véi nén
kinh t&. Ong da chuan bi nhimg gi cho
k& hoach kinh doanh ctia SeABank
trong nam mdai?

Nam sau dudc du bdo sé& l1a mot ndm thach thldc hon
nhiéu so vdi 2022. Trén thi trudng toan cau, ap Iuc tir viéc
1&i suat tAng lién tuc kém theo ddng thai cat gidm ho trg
tUr cac ngan hang trung uang nham kiém ché lam phat gia
tiéu dung sé tac dong tiéu cuc |én su phat trién kinh té
toan cau ndi chung va Viét Nam ndi riéng, trong khi Viét

Nam lai la nén kinh t€ md, phu thudc vao xuat khau va dau
tu nudc ngoai.

Mac du ddm nhan vi tri trong Ban diéu hanh va gi¢ la TGD
déng nghta vdi viéc dat 1én vai minh nhiéu trach nhiém,
nhung t6i that sy tran trong cd hdi ma HDQT da trao.

Diéu gi khi€n ong an tuwgng nhat vé

SeABank?

DPiéu ma toi luén thay an tugng & SeABank chinh la nguon
nang lugng va su nhiét huyét cla cac SeABanker tai HOi
sd va trén toan bd mang ludi. Toi da dén tham tat ca cac
vlng, van phong dai dién va rat nhiéu chi nhanh cua
Ngan hang va toi thuc su an tugng bdi van hda td chirc
ma chung ta dang cé. V&i 15 nam lam viéc tai nhiéu ngan
hang trong nudc va quéc té tai Viét Nam, tdi tin tudng rang

chinh van hoa t6 churc 1a diéu tao nén su khac biét cho
Ngan hang.

SeABank

Ngoai ra, con mot khia canh khac cling gdy an tugng
manh vdi toi la mic dé s6 hda céc quy trinh nodi bo cling
nhu cac san pham, dich vu cung cap cho khach hang cua
Ngan hang. Khong co nhiéu ngan hang cung quy mo trén
thi truong tap trung phat trién va dau tu manh tay vao
cong nghé. Pay chac chan 1a tai san quy gia cla SeABank
trong tuang lai.

Ong Loic, Ms Thay - PCT HBQT va Ban Idnh dao tiép dén
va lam viéc cung phai doan IFC tai SeABank

Néu dung 3 tr dé néi vé SeABank trong S
niam 2022 va 3 ur ky vong ctia ong dai vai 9 "
Ngan hang trong nam 2023 thi d6 sé la tr
gi, thua ong?

Thanh cong (Successful) - Tang trudng manh (Fast-
growing) - Budc céng nhan (Respected) sé la 3 tU ma
t6i ndi vé n&m 2022 cla SeABank. Theo t6i, nhirng tU
nay phan anh chinh xac nhat sy phat trién manh mé
clia Ngan hang vdi muc Igi nhuén ky luc va viéc goi von
thanh coéng ti cac dinh ché tai chinh qudc té uy tin nhu
IFC va DFC.

Trong nam 2023, t6i hi vong SeABank s& van Thanh cong
(Successful), Kién cudng (Resilient) trong bdi canh diéu
kién thi trudng sé ngay cang thach thirc, cling nhu Sang

Ong Loic, Ms Thay - PCT HBQT va Ban ldnh dao
Ngén hang dén tiép phai doén ADB tdi lam viéc

Sac mau SeABank | SG 75
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Ngoai ra, Viét Nam ciing chiu nhiéu ap luc thanh khoan
trong nudc, dan dén viéc thi trudng trai phiéu trong nudc
bi déng bédng va tang trudng tin dung clia cdc ngan hang
bi han ché.

Nh{rng yéu t6 nay co tac dong tiéu cuc doi véi cac ngan
hang tai Viét Nam do chi phi huy déng von ngay cang cao
trong khi nhu cau khong con nhiéu nhu trudc.

Trong boi canh &y, SeABank dudgc ky vong ting truang vdi
toc d6 binh 6n hon so vdi nam 2022 dé khong gép rdiro quéa
I&n, cling nhu dam bao hoat dong kinh doanh dugc duy tri
bén virng. Muc tiéu cla ching ta 1a phat trién dai han.

Ong da dat ra cho ban than va cho
SeABank nhimmg muc tiéu gi trong nam

2023?

Nhdm bam sat chién lugc dd dugc hoach dinh cho
SeABank, chuing toi dat ra rat nhiéu muc tiéu quan trong
trong nam tdi.

Ngan hang mudn ti€p tuc nang dan ty trong phan khuc
KHCN va doanh nghiép vlra va nho thong qua qua trinh
s0 hoa va hé sinh thai cla ching ta. Bay sé la cd héi I16n
cho SeABank ndirong bién do cho vay va tdng cudng ban
chéo san pham, dich vu ngan hang trong khi van giam
thiéu dugc rui ro tin dung tép trung.

Ngéan hang cling mudn tiép tuc cai thién ti trong doanh
thu tir phi trén tong doanh thu. Day 1a cach an toan va co
Igi cho Ngan hang dé gia tadng Igi nhuan dong thai giam
thiéu rui ro tin dung va cat giam chi phi von.

Dé tao da cho su ting trudng cla Ngan hang, ching ta
can da dang héa céc ngudn huy dong. Vi vay, SeABank
du ki€n sé ti€p can cac dinh ché tai chinh mdi dé cé dugc
nguén von trung han 6n dinh.

SeABank cling mudn tiép tuc dau tu phat trién nguoén
nhan luc - mot tai sdn quan trong clia Ngan hang, dac biét
14 tdng cudng nang cao chat lugng dao tao.

44

To61 nhin nhan vai tro cta ban than minh
va Ban diéu hanh chinh la tao ra moi
truong tot nhat cho hon 5.000 CBNV cuta
SeABank thé hi¢én tdi da tiém ning ctia
minh va déng gép vao thanh cong chung

cta to chie. 9 ,

Dé dat duge nhimg muc tiéu do, ong sé
lam gi dé ho trg cac don vi ctia SeABank?

PE hién thuc hda nhitng muc tiéu da dat ra, tat nhién sé
can su chung sirc clia toan thé CBNV SeABank.

Ngan hang da cé ké hoach cu thé cho tat ca cac don viva
phong ban trén toan hé théng, nhung ban than téi va Ban
I&nh dao sé tuang tac nhiéu han véi cac dan vi, 1ang nghe
y ki€én phan hdi va giadi quyét nhirng nhu cau ciing nhu
khoé khan phat sinh trong ca nam. Vi du, cuéi nam 2022,
Ngan hang da kich hoat lai HOi ddong phat trién mang Iugi
dé xr ly nhanh chdng céc nhu cau cai tao, stra chifa cac
diém giao dich trén toan hé thong.

T6i mudn sé co nhiéu sadng kién nhu vay hon nifa dé
chung ta cé thé nhanh chdng déap (ng cac nhu cau cla
CBNV va cac dan vi, nhdm hoan thanh chi tiéu dugc giao.

_LE CHUYEN GIAD
NHIEM VU TGNG GIAM POC

Ha Néi, ngay 03 thang 01 n3m 2023

Madame Nguyén Thj Nga - Chu tich Séng Iap, 6ng Lé Van Tan - Cha tich HPQT va Ms Lé Thu Thuy - PCT Chuyén tréch HPQT
trao quyét dinh bé nhiém TGP cho dng Loic Faussier dudi su’ chiing kién cua dai dién NHNN

Sac mau SeABank | S6 75
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LE CHUYEN GIAO

D

ONG GIAM BOC

Ong Loic Faussier phat biéu cam on sy tin tudng cta HPQT va cam két hanh déng trong cuang vi mdi

44

SeABank ctiing mudn tiép tue dau
tu phat trién nguén nhan lye - mot
tai san quan trong ctia Ngan hang ’ ’

Cudi cung, t6i nhin nhan vai tro clda ban thadn minh va
Ban Tong Giam da6c chinh 1a tao ra méi trudng t6t nhat
cho hon 5.000 CBNV cUa SeABank thé hién t6i da tiém
nadng cla minh va dong gop vao thanh céng chung cla
Ngéan hang.

Ong cé diéu gl mudn gu’l gam LG cac

SeABanker truge thém nam mdi Quy
Mao?

Nam mdi dang dén, tdi hy vong rang tat ca cac CBNV cua
SeABank sé& c6 khodang thai gian hanh phuc, vui vé bén
nguadi than va gia dinh cling nhu chuéan bj that tot dé cé
moOt ndm thanh céng ruc rd va stic khoe doi dao.

Hay dong hanh cung nhau dé c6 mot ndm Quy Mao
khdi sac!

Thay miat tap thé CBNV SeABank xin
cam on 6ng vi loi chie nam méi. Xin
chue 6ng cing ¢6 mot nam mdi that
nhiéu ning lugng, tri tué va thanh cong
dé diéu hanh SeABank dat duge nhimg

muc tiéu va dy dinh trong nam 2023.

Tran trong cam on ong.

Ong Loic Faussier

Nam sinh: 1972

Quac tich: Phap

Hoc van: Thac si Tai chinh - Dai hoc Paris
Dauphine; Thac si Luat kinh doanh - HV
Chinh tri Paris; Clif nhan Kinh té - Dai hoc
Paris Assas.

Qua trinh céng tac:

Tu 01/2023 - nay: Tong Gidam doc
SeABank

TU 7/2022 - 01/2023: Pho Tong Gidm

doc Cao cap phu trach diéu hanh,
SeABank

TU 6/2022 - 7/2022: Pho Tong Giam
doc Cao cap SeABank

Tu 01/4/2021 - 6/2022: Thanh vién
doc lap HPQT SeABank

TU 7/2012 - 7/2018: Phé Tong Giam
doc, VIB Viét Nam

TU 10/1998 - 7/2012: HSBC Phap,
HSBC Hong Kong, HSBC Nhat Ban,
HSBC Viét Nam

Tu 11/1997 - 10/1998: Citibank Phap

Sac mau SeABank | SG 75
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Cac Khu vue
kinh doanh

san sang

cho 2023

D4t ra muc tiéu mdi cho mét ndm kinh doanh
mdi la nhiém vu hang dau cta méi dan vi. B6i vdi
cac khu vu'c cua SeABank, ho d3 s&n sang ddn
mét ndm 2023 day thach thd'c nhung cling tiém
&n nhiéu cd héi.

(®) Nguyén Tham (thuc hién)

KV Ha No1 1:
2023 la nam ctia Toi vu hoa

hi Khanh Hoan
GPKV Ha Noi 1

KV Ha Noi 1 xac dinh ndm 2023 sé cé nhiéu yéu to anh
hudng khong tich cuc dén hoat dong kinh doanh nhu
lam phat, canh tranh |4i suat va céac tac dong khach quan
kh&c. Ching téi da chudn bj tdm thé va sin sang trién khai
ké hoach cho ca nam 2023, nang hang quy mo theo mo
hinh SeAMove 6, dong thdi linh hoat theo tiing giai doan
cu thé dua trén tinh hinh thuc té,

Trudc mat, Ha Noi 1 xac dinh tap trung khai thac hiéu qua
khach hang hién hiru, gia tdng so lugng san pham trén
mot khach hang. BE lam tot han nifa diéu nay, chung toi sé
hudng dén nang cao trai nghiém trong toan b6 hanh trinh
cla khach hang, nhdm mang dén cho khach hang nhitng
cam xUc tot dep nhat khi dén vai SeABank KV Ha NGi 1.
Song song vdi do, chung toi cling sé dao tao luc lugng ban
vdi nhiéu khda hoc khac nhau dé phat trién kha nang tu
van tai chinh, nang cao ky nang ban hang.

Hivong rang, nam 2023 KV Ha Noi 1sé dat dudc nhiéu két
qua tot.

KV Ha Noi 2:
Nang cao chat lugng
dich vu

Anh Vuadng Phtc Chinh
GDKV Ha Noi 2

Khu vuc Ha Noi 2 vai 25 daon vi, bao gom 4 chi nhanh da
nang va 21 chi nhanh ban lé |a khu vuc cé sé lugng don
vi va quy mo thudc top dau cua cac KV kinh doanh. Vdi
Igi thé vé dia ban chién lugdc, KV Ha N6i 2 luén xac dinh
can lién tuc nang cao chat lugng dich vu dé dam bao canh
tranh vai cac t6 chic tin dung khéac.

Budc sang nam kinh doanh 2023, KV Ha Noi 2 tiép tuc
san sang vdi cac muc tiéu thach thdc trong diéu kién
nén kinh té€ thi truong dudc danh gia co nhiéu bién
dong. Dé dat dudc két qua t6t nhat, ching toi sé tap
trung vao mot sé cong tac trong tdm nhu: Day nhanh
hdp tac vGi cac kénh ban va cham séc khach hang nham
sdm dat cd ban cac muc tiéu ca nam vé mang du ng va
huy dong trong 6 thang dau nam; Tang cudng ca vé so
lugng va chat Iugng nhan su, dac biét la d6i ngt can bo
guan ly va luc lugng ban trong quy 1/2023. Bén canh do,
chung toi cling da c6 ké hoach nang cap quy mo 13 chi
nhanh ban Ié |én t6i thiéu cap 4 theo quy dinh ctia mo
hinh SeAMove 6 da dugc thong nhat trién khai va theo
doi thuc hién st sao.

KV Ha No1 3:
Quyét tam “Tong lue ban hang”

Anh Hoang Huy Chudng
GPKV Ha Noi 3 kiém PGD Khéi KHCN

KV Mién Bie 1:
Uu tién hang dau cho
cong tac nhan sy

Anh Nguyén Huy Ha
GPKV Mién Béc 1

Thi trudng chung ndm 2023 sé la mot nam rat kho
khan cho cac doanh nghiép va nganh Tai chinh
ngan hang noi chung. KV Mién Bac 1ciing sé& khong
ngoai & khi phai d6i dién véi nhitng khd khan
chung cda nganh nhu: Room tin dung, trai phiéu,
su' canh tranh ngay cang gay gat...

Vi KV Mién Bac 1, toi ludn mong mudén khu vuc sé lot
Top 3 cac KVKD trén toan hang. Va dé dat dugc muc
tiéu do, trong nam 2023, chiing t6i sé co rat nhiéu viéc
can phai lam qua nhifng hanh dong cu thé, chi tiét.

Chung toi luén uu tién hang dau doi véi cong tac phat
trién va dao tao nhan su, dac biét la doi ngl nhan su
cap trung. Py sé la luc lugng nong cot khi trién khai
cac ké hoach kinh doanh. Chinh vi vay, Mién Bac 1
sé thudng xuyén truyén thong va coach cho CBNV,
truyén cdm hiing dé ho cé tinh than tét nhat, sén sang
vugt qua moi thach thiic, khd khan. Bén canh do, viéc
quan tri ndng suat lao dong cua luc lugng ban cling sé
dugdc nang cao nham dam bao ty 1&é CBNV dat KPI trén
70 diém sé& chiém tu 85 - 90%.

KV Mién Bae 2:
No lue 100% CBNV
dat 100 diém KPls

Chi Tran Thi Thu Binh
GDKV Mién Bac 2

Trong ndm 2023, muc tiéu cta KV Mién Bc 2 ching téi van |a
no luc hoan thanh t6t nhat tat ca cac chi tiéu dudc Ban 14nh dao
Ngan hang va UBNS giao. KV Mién Bac 2 gom 3 chi nhanh da
nang va 5 chinhanh ban lé déu hudng dén muc tiéu dat xép hang
nam 2023 t6i thiéu A2. Dac biét vdi hai chi nhanh mdi ma: CN da
nang - SeABank Bac Giang va CN ban I& - SeABank Phuic Yén sé cd
gang nang hang 2 cap theo SeAMove 6.

Trong nam tdi, Mién BAc 2 sé tap trung vao chi tiéu dem lai doanh thu
Phi nhu' BHNT, TKSB, thé tin dung va céc chitiéu lién quan dén Phicla
ca mang KHCN va KHDN, theo dung dinh hudng ctia Ban lanh dao
Ngan hang. Bong thdi, ching t6i s& nd Iuc 100% can bo dat 100 diém
KPIs, dé Mién B&c 2 lubn 1a mot trong nhifng khu vuc dan dau toan
hang. Hivong vdi tinh than doan két, véi nhirng trai tim day nhiét huyét
va tinh yéu SeABank, KV Mién B3c 2 trong nam mdi sé ti€p tuc phat
trién virng bén, virng vang chinh phuc nhifng dinh cao mdi va cung vdi
tat ca cac KVKD tao nén ky tich ctia SeABank 2023.

Nhan dip ndm mdi, thay méat toan thé SeABanker Mién Bac 2 kinh
chuiic Madame Nguyén Thi Nga, Ms Lé Thu Thay, Ban 1&nh dao Ngan
hang cling toan thé CBNV va gia dinh mot ndm mdi that nhiéu suic
khde, binh an, hanh phc!

Tra lai kiém nhiém vi tri Giam d6c KV Ha Noi 3, toi rat vui va tran trong ca hoi Ban 1anh dao Ngan hang da giao phé. Bay la
mot trai nghiém tha vi d6i véi toi khi vira dam nhiém vai tro clia Khéi ho trg kinh doanh, vira truc ti€p tham gia vao céng

tac kinh doanh tai cac dan vi.

Trong nhiéu ndm lién tuc, KV Ha Noi 3 van ludn ndi bat vdi nhirng dinh hudng hanh déng gan lién vdi céc gid tri cot 18i cla
SeABank, khang dinh thé manh ctia mot khu vuc cé nang luc khai thac tot vé phat trién khach hang mdi, cac san pham
thu phi va tao dung dudc mét ban sic van hda khu vuc ndi bat. D6 sé van 1a nhifng thé manh thuén Igi ma tdi s& can tap

trung dé duy tri va phat huy hon nira trong ndm 2023.

Xac dinh 2023 van 1a nam phai gilr virng va tang trudng ngudn vén huy dong, ching téi ti€p tuc khai thac hé khach hang
hién hifu, dong thai day manh phat trién hé khach hang tiém nang tai dia ban. Ngoai ra, dé tang nguon thu dich vu, Ha
N6i 3 Iua chon giai phap la phai ban combo tron géi, tang so Iugng s dung san pham dich vu trén mot khach hang.

Dao tao, tao dong luc, chia sé kinh nghiém, dong hanh lién tuc dé nang cao nang luc ban hang cung d6i ngd la nhirng
noi dung ma céc quan ly Ha Noi 3 ludn tdm niém va thuc hién. Chdng t6i d&t muc tiéu méi CBNV déu c6 thé trd thanh
mot can bo ban, dé “Tong luc ban hang” trd thanh “va khi Igi hai” gitip Ha N6i 3 trén con dudng chinh phuc thanh cong.



KV Mién Trung 1:
Vimng vang trude thach thie

Anh Trinh Xuan Thanh
GPKV Mién Trung 1

Ndm 2023 dudc du bdo la ndm khé khdn cta nén kinh té thé
gidi va Viét Nam. Trén thé gidi vdi nhitng bat 6n vé chinh tri,
chién tranh, su' suy thodi va lam phat cao & cac nén kinh té I16n.
Dai vai Viet Nam do |a 1ai suat tang cao, ty gia nhiéu bién dong,
thj trudng bat dong san trdm 1&ng, thi trudng vén, dac biét |a thi
truong trai phi€u dang bi tac dong tiéu cuc tirtam ly va su'thiéu
niém tin cta khach hang... khién cho hoat dong cta SeABank
noi chung va KV Mién Trung 1 noi riéng phai déi méat véi nhiéu
thach thurc.

Nhung vdi truyén thong va kinh nghiém ctda minh, muc tiéu Ién
nhat cta KV Mién Trung 1 trong nam 2023 la hoan thanh cac
chi tiéu kinh doanh dudc giao, dudgc x€p loai Al va tat ca cac
dan vi kinh doanh déu xép loai tir A3 trd Ién. Bé thuc hién dugc
diéu do, chung t6i cé rat nhiéu viéc can phai lam:

» Xay dung dinh hudng riéng cho ti'ng chi nhanh phu hgp
vdi nguon luc, thé manh va diéu kién thi trudng cua ting
dia phuadng.

« Phat trién khach hang mdi, dong thai tang cudng ban chéo
va ban thém san pham cho cac khach hang hién hitu véi
muc tiéu moi khach hang t6i thiéu 4 san pham.

 T&ng trudng quy mo thong qua viéc dady manh cong tac
huy dong va tap trung dau tu tin dung vao céc linh vuc rui
ro thap.

« Quan ly ng va day manh viéc thu hoi ng xau dé dam bao ty
Ié ng xau dudi 1,5%.

« Nang cao chat lugng dich vu dé mang dén trai nghiém t6t
nhat cho khach hang, dong thai day manh hoat dong thu phi
dich vu véi muc tiéu ty 1é NOIl nam 2023 t6i thiéu 40%.

» Tuyén dung va dao tao dam bao du dinh bién va chat lugng
nhan su phuc vu cho hoat dong kinh doanh, déng thai tang
cudng cac hoat dong gan két, thi dua trong khu vuc.

Khé khan va thach thirc trong ndm tdi la rat Ién, tuy nhién vdi
nén tang céng nghé hién dai, tiém luc tai chinh virng vang,
chién Iugc kinh doanh phu hgp va kinh nghiém cuta Ban lanh
dao Ngan hang, cung su doan két, quyét tdm cua toan hé
thong, toi tin tudng rang SeABank noi chung va KV Mién Trung
1noi riéng sé ludn virng vang va hoan thanh thang Igi moi muc
tiéu kinh doanh, qua dé mang lai nhiéu gia tri cho khach hang
va co dong.

KV Mién Trung 2:
Nam bat co hoi that tot

Anh Nguyén Hiru Thién
GDKV Mién Trung 2

Budc sang nam mdi, hé thong ngan hang tiép tuc déi mat
v@i céc khd khan nhu thanh khodn, canh tranh huy dong
vdi gid cao dan dén lai suat cho vay cao, rui ro tin dung
tang cao vaty gia cling sé cé nhirng bién dong khé luang.
Do vay, khach hang sé Iua chon k¥ lugng cac ngan hang
dé giao dich dua trén su 6n dinh cta chinh sach, chat
lugng dich vu tot, nhan su chat lugng va chuyén nghiép.
DAy la ca hoi I6n dé SeABank co thé trd thanh ngan hang
giao dich chinh cla céc khach hang kinh doanh bai ban
va yéu cau chat lugng dich vu cao.

V@i KV Mién Trung 2, trong nam 2022, ching toi da tang
trudng 200% vé TOI, Phi va Lgi nhuan. Trén nén tang do,
muc tiéu nam 2023 cla Mién Trung 2 la tiép tuc duy tri
tang trudng & muc trén 150% vé TOI, Phi va Lgi nhuan.

Cu thé han, vé mang huy dong, chlng toi sé tap trung
cho mang TKTT dé tang manh CASA, dua ti &€ CASA/ Tong
huy dong dat muc trén 15%. Vé du ng, Mién Trung 2 sé tap
trung vao cac phan khiic va nhém khach hang cé margin
cao va muc cho vay nho/1 khach hang dé phan tan rui ro
va tadng hiéu qua. Bén canh dé, cong tac quan tri rdi ro,
thu hoi ng cling sé dugc quan tdm dung muc nham giam
thiéu ng xau dudi 2%. Vé cong tac nhan su, chung toi sé
tap trung dao tao va nang cao nang luc va k§ nang cho luc
luUgng ban vdi muc tiéu ndng cao nang suat ban.

KV H6 Chi Minh 1:
Thanh cong virng vang
Cung nhau toa sang

Trong nam 2022 nén kinh té€ Viét Nam da cé su phuc hoi
vuat tréi han so véi cac quéc gia khac trong khu vuc nhg
vao su kich cau cta Chinh phu, day manh xuat khau, tang
tiéu dung cua ngudi dan. Bong thai, hoat dong du lich
trong nudc va qudc t€ da md tra lai dem lai nguon thu tang
cao. Pay la tién dé nam 2023 but pha va phuc héi manh
mé sau dai dich Covid-19.

TP. H6 Chi Minh van 13 khu vuc phét trién nang dong va 1a
dau tau vé kinh t€, van hoa clia ca nudc, du dia phat trién
con rat nhiéu, du doan trong ndm 2023 sé tiép tuc ting

KV H& Chi Minh 2:
D61 méi tr duy

Anh Trudng Thai Dudng
GBKV Hb6 Chi Minh 2

La mot thanh vién mdi, ddm nhiém vai tro Giam déc KV Ho Chi Minh
2, t6i rat xic dong va biét gn Madame Nguyén Thi Nga va Ms Lé Thu
Thuy cung céc anh chi Ban I&nh dao Ngan hang da tin tudng. Day la
vinh du' nhung cting la mét thach thirc déi véi ban than téi. Téi tu' nhd

Anh Nguyén Quang Lam
GPKV Hb Chi Minh 1

trudng tot. Nguodn nhan luc doi dao sé thu hit dong vén nudc ngoai
ti€p tuc dau tu vao thanh pho, thic day tang truang kinh té. Pac
biét, nganh Ngan hang sé la kénh két n6i dong vén dén cac doanh
nghiép, gép phan khong nha trong viéc phat trién chung.

N&m 2022 thuc hién theo dinh huéng kinh doanh cta Ban lanh
dao, KV H6 Chi Minh 1da hoan thanh xuat sdc nhiém vu dudc giao.
Cac trong s6 chinh nhu Doanh s6 giai ngan, Huy dong, BHNT, NFX,
TOI, Igi nhuan... khu vuc da bt phéa vé dich vuot ké hoach trong céac
thang cudi nam.

Trong ndm 2023, KV Ho Chi Minh 1 sé& tiép tuc ddy manh nang cao
hiéu qua hoat dong cua cac dan vi trong khu vuc, gia tang cac
ty trong vé thu phi dich vu. Ngoai ra, khu vuc luén chd trong dén
tang trudng quy mo, phat trién dong déu gitra cac dan vi va khong
ngling nang cao chat lugng dich vu dé thu hat nhiéu KHCN, KH
SME dén SeABank giao dich. Bén canh d6, yéu té con ngudi va dao
tao cting dudc KV rat chi trong dau tu, ndng cao nang luc va phat
trién ca nhan cho CBNV, 1y CBNV lam nong c6t va la bé phong dé
phat trién bén virng cho khu vuc, vi thanh cong clia mét ca nhan sé
tao nén thanh céng Ién han cho ca khu vuc.

sé c6 gang nd luc hét minh cling anh chi em khu vuc
HG6 Chi Minh 2 hoan thanh t6t nhiém vu dudc giao.

Muc tiéu cla chung toi trong ndam 2023 la tang
trudng quy mo nhanh, tirng dan vi déu dat dugc hiéu
gua nhu mong dgi, dong thdi tadng ndng suat ban &
mai vi tri cdn bo ban.

Pé lam dugc diéu do, KV Ho Chi Minh 2 xac dinh can
vugt qua nhifng rao can va xay dung, dao tao con
ngudi theo tu duy mdi, phuang phap mdi va muc tiéu
mdi. Chuing toi hiéu dugc ndm 2023 sé& con nhiéu khd
khan nhu cac yéu té vé rdi ro nganh va thi truéng bién
déng, nhung vdi tinh than chién dau cla tap thé KV
HG6 Chi Minh 2, téi tin rdng khu vuc sé gat hai dudgc
nh’ng thanh qua xiring dang!

KV Mién Nam:
Ké& hoach hanh dong chi tiét

Anh Nguyén Cdng Trang
GDKV Mién Nam

Nam 2023 dudc du bao la mét ndm kho khan véi
cac doanh nghiép, tU dé cling sé la mot thach thic
rat I6n déi véi nganh Ngan hang. L&i suat tang cao,
ty gia bién dong va room tin dung han ché sé anh
hudng truc ti€p dén hiéu qua kinh doanh va kha
nang tai chinh ctia khach hang.

Bén canh do, cac bién phap kiém soat chat ché
cac hoat dong tu van, ban bao hiém cutia cac ngan
hang thugng mai, mot phan sé gay anh hudng dén
nguodn thu tir phi dich vu va ty Ié NOII cua cac dan
vi kinh doanh.

BUng trudc nhirng thach thirc dé, KV Mién Nam dat
muc tiéu chién lugc 13 phat trién bén virng, cé kiém
so0at trong tinh hinh |4i suat tang cao. Chung toi sé
tap trung vao cac tru cot vé Phiva tang trudng CASA.
Bén canh do, viéc dao tao ky nang cho luc Iugng
ban cling sé& dudc chd trong han, dong thai ching
t6i chu truang xay dung nhiéu han nira cac chuang
trinh thi dua thic day ban trong ndi bo va tao dung
van hda riéng ctia khu vuc Mién Nam trong cac hoat
doéng ndi bo, nham tang su gan két gita CBNV.

Chuc cho dai gia dinh SeABank sé cé mot nam kinh
doanh 2023 nhu'y va thanh cong!
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DON VI CHU QUAN:
Khoi Khach hang doanh nghiép
DON VI PHOI HOP:

Nghiép vu x{r ly tin dung - Khai
Van hanh; Khai Cong nghé ngan
hang so; Téi vu hda quy trinh -
Khaoi Van hanh.

THO1 GIAN TRIEN KHAI:
Thang 12/2022

THO1 DIEM GOLIVE DU KIEN:
Nam 2023

NOI DUNG CHINH:

Xay dung luong quy trinh thuc hién
gidi ngan online cho khach hang.

LQ1 iCH NOI BAT:

« H6 trg nhanh chéng nhu cau giai
ngan von cla doanh nghiép.

« Thao tac truc tuyén, khong can
tgi chi nhanh, khong can bé sung
gidy to.

TRONG 2023

DON VI CHU QUAN:

Khoi Khach hang doanh nghiép
DPON VI PHOI HOP:

KhG6i Cong nghé ngan hang s6
THO1 GIAN TRIEN KHAI:

Thang 10/2022

THO1 DIEM GOLIVE DU KIEN:
N&m 12/2023

NOI DUNG CHINH:

Xay dung hé théng quan ly 360 do6 vé
khach hang.

LQ1 iCH NOI BAT:

» Xay dung hé théng Kho dir liéu tap
trung, duy nhat, co tinh bao mat cao,
phan loai tac vu va tinh chia sé cao.

 H6 trg ngudi quan Iy nang cao hiéu
gua tang trudng khach hang théng qua
viéc quan ly dugc toan bd qua trinh
cham sdc khach hang clia can bo ban.

o Nam bét tlrc thi cac thong tin ban va
van dé nang luc cta can b ban.

Du an: :
PHAT TRIEN
SEANET
CHUYEN BIET

DON VI CHU QUAN:

Khoi Khach hang doanh nghiép I6n
THO1 DIEM GOLIVE DY KIEN:
VNPT - Media: Golive 12/2022

PVN: Golive 5/2023

VNA: Golive 5/2023
(K&t ndi hé théng)

VNPT: Golive 01/2023
NOI DUNG CHINH:

Phét trién SeAnet chuyén biét cho d6i

tac VNPT, PVN, VNA
Lg1 iCH NOI BAT:

» SeANet Ién phién ban mdi véi nhiéu
cai tién vuat tréi dap (ng nhu ciu cu

thé tirng khéach hang.

« Tang thém tinh nang mdi, tang toc do
XU ly, tdng cudng tinh bdo mat, an toan

cho céc giao dich trén SeANet.

Pem dén cho khach hang nhirng trai nghiém tét, ’'ng dung céng nghé nham tiét kiém thdi

gian giao dich, dong thdi cung cap cho céac dan vj kinh doanh va cén b6 ban nhirng céng cu
lam viéc hiéu qua, nhiéu du’ én mdi da dang dudc &p U trién khai trong ndm 2023. H3y cung
diém nhanh mét s6 du’ an mdi nhé!

(®) Bunny (téng hdp)

Dy an:
THU HO
TIEN DIEN
CHO EVN NPC

DON VI CHU QUAN:

Khéi KHDNL - Khoi KHDN - Khoi
KHCN - Kh6i KCNNHS (du kién)

THOI GIAN TRIEN KHAL:
2023

THO1 DIEM GOLIVE DU KIEN:
2023

NOI DUNG CHINH:

Hap tac, két noi truc tiép vdi hé
théng EVN NPC, thuc hién tinh
nang thanh toan tién dién khong
qua cac kénh trung gian.

LQ1 iCH NOI BAT:

« M& rong tép khach hang, thu hut
cac Dan vi thanh vién ctia EVN NPC,
cac khach hang nop tién dién.

« Tang thu phi dich vu
 Tang truédng CASA

Du an:
TAITRO
CHUOI CUNG UNG
(SCF)

DON VI CHU QUAN:

Khoi Khach hang doanh nghiép
DON V| PHOI HOP:

Khoi Khach hang doanh nghiép I6n
THO1 GIAN TRIEN KHAI:

2023

THO1 DIEM GOLIVE DU KIEN:

2023

NOI DUNG CHINH:

Xay dung chién luge SCF, san pham
tai trg chudi cung Ung két néi tur
khau san xuat tdi khdu phan phai,
gidi phép hé trg cong nghé, ndng cao
nang Iuc ban va quan tri rudi ro.

LO1iCH NOI BAT:
« T6i Uu hdéa san pham
« Tap trung cac nganh tiém ndng

o Khai thac t6i da Igi ich nhom
khach hang

Du an:
MO RONG KENH PHOT
HOP THU NSNN TAI
SEABANK

DON VI CHU QUAN:
Khoi Khach hang doanh nghiép I6n
DON VI PHOI HOP:

Khaoi Cong nghé ngan hang so, Khoi Van
hanh

THO1 GIAN TRIEN KHAI:
Nam 2023

THO! DIEM GOLIVE DU KIEN:
Nam 2023

NOI DUNG CHINH:

Phat trién bd sung chic nang khi thuc
hién phoi hgp thu NSNN tai SeABank,
phat trién va ma rong cac kénh phoi hap
thu NSNN trén cong thanh toan dién tur...

LQ1 iCH NOI BAT:

» Da dang hoa céac dich vu thanh toan
hanh chinh céng do SeABank cung cap.

» Quang ba hinh anh SeABank tdi cac
khach hang.
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Quyét tam cung SeABank

chinh phuec

thanh cong mai

A\

-

-
-
| T—_—
-
-
-

Trong tiét trdi se lanh, ndng U'ng vang, ching ta da thady kh6ng khi xuén vé ngap tran cac ngé pho. Tét Quy
Mé&o 2023 dang dén, mang theo nhiéu khat khao va udc vong cua nhirng chi nhdnh mdi thanh Iap nhu’:
Bac Giang, Nam Binh, Thu Bdc, Binh Phudc... VGi tubi ddi con rat tré, ho da Ién ké hoach va dat ra muc
tiéu, ky vong gi dé cé nhitng budc dét phd mdi, déng gép vao su’ phat trién cia SeABank trong ndm 2023.

H&y cling trao doi nhanh vdi ho nhé.

(®) Ngé Giang (thu'c hién)

SeABank Nam Binh
Gan két dé tao nén thanh cong

Thang 9 & mién Bac trdi da vao gilfa thu, khéng gian trg
nén Iang dong cling thdi tiét nhe diu mat, day clng la ltc
SeABank Nam binh di vao di vao hoat dong chinh thic
(ngay 29/9/2022).

Niém tu hao dugc nhan 1én khi téi dugc giao trong trach
dua thuang hiéu SeABank phat trién virng manh tai dia
ban Nam Dinh. Ngay tU nhitng ngay mdi thanh lap, Chi
nhanh Nam Binh “chan uét - chan rao"” tung budc lam

E S&c mau SeABank | S8 75

quen len 13i vao thi trudng tai chinh ngan hang vdi rat
nhiéu kho khan va thir thach. Thé nhung vdi Igi thé tru
s@ chi nhanh dudc dat & trung tdm Thanh phd Nam Binh,
la ndi cé nhiéu nganh céng nghiép chinh cua tinh nhu:
nganh dét may, da giay va phu trg dét may, cd khi ché
tao, dién, dién tr... VGi tdng quy mo huy dong von toan thi
trudng Nam Dinh dén thai diém hién tai khoang 78.995
ty va quy mo cho vay 68104 ty dong, tiém nang huy déng
vén va cho vay cla thi trudng tuagng doi I6n. Day chinh
la ca hoi cho SeABank Nam Dinh khi gia nhap thi trudng.
Cung vdi su dong long quyét tdm cla toan thé CBNV,
chuing téi da va dang tirng ngay nd luc khdng ngling nghi,
dé dan kh&ng dinh vi thé clia SeABank trong long khach
hang tai dia ban.

Cung vdi nhrng vu thé do, ngay tU nhitng ngay dau thanh
lap, toan thé CBNV cua CN vdi tinh than tap trung cao do,
suc s6i quyét tdm dé hoan thanh s ménh cao cad ma Ban
lanh dao Ngan hang giao pho trong ndm 2023. Don vi dé
ra nhirng k& hoach, phan diu cu thé: tap trung cong tac
dao tao nhan su, ndng cao nang Iuc cla nhan vién, thic
day tinh than ban hang va nang cao y thirc ky luat trong
cong tac ban hang cla ting nhan vién trong chi nhanh....
Song song vdi do la khong ngiing ddy manh quang bé
thudng hiéu SeABank dén moi ngudi dan trén dia ban tinh
Nam Binh. Tan dung cac chudng trinh, chinh sach uu dai
clia SeABank dé day manh cong tac huy dong von va cho
vay mot cach nhanh nhat, nhdm hoan thanh muc tiéu dé
ra. Bén canh do, ching t6i con chd dong va tich cuc tham

gia cac phong trao thi dua cua khu vuc va cla toan hang
qua dé gitp cho mdi nhan vién thdm nhuan van hoa t6
chtic va nadng cao tinh than trach nhiém hon nira.

Muc tiéu cia SeABank Nam Dinh trong ndm 2023 |a xay
dung tap thé virng manh, doan két va luén né Iuc hét
minh, hoan thanh xuat sac cac chi tiéu dugc giao. Chi
nhanh dat muc tiéu trd thanh mét trong nhirng don vi
xuat sac khu vuc Mién Trung 1 va cla toan hang, nang
guy mo huy déng von cuta chi nhanh dat 300 ty, quy mo6
cho vay dat 150 ty sau 1 ndm di vao hoat dong. Do vay, dé
SeABank Nam Dinh ngay cang virng manh va hiéu qua,
cho qua ngot va sai qua, chung t6i rat mong nhan dugc su
quan tdm va hd trg han nira tir Ban 1anh dao Ngan hang.
DPéc biétlatoan bo CBNV SeABank Nam Dinh phai tiép tuc
vun dap va chung tay cing dan vi. Ti tin chac rang vai su
chung surc - dong long cta cac CBNV nhat dinh sé giup
cho chi nhanh sém vifng budc - thanh cong.

Anh Phan Van Thang
Gidm déc SeABank Nam Binh

SeABank Bac Giang

Thanh cong sé khong dgi ban

Ngay 27/7/2022, SeABank B&c Giang chinh thifc di vao
hoat dong, mang theo nhiéu ky vong cutia Ban 1anh dao va
CBNV chi nhanh. Bay la chi nhanh dau tién ctia SeABank
tai dia ban Bac Giang, danh ddu méc quan trong trong lich
sUf phat trién ciia Ngan hang, hita hen sé vugn minh phat
trién manh mé& cung nén kinh té tinh Bac Giang.

SeABank Bac Giang toa lac tai vi tri sdm uét, giao thong
thuén tién, vdi sdc mau thuang hiéu dac trung, hé thdng
bang bién, poster chuy&n nghiép.. khach hang rat dé
nhan dién diém giao dich tir bén ngoai. Tru s& chi nhanh
dudc xay dung mdi hoan toan, khong gian giao dich dugc
thiét ké hién dai, bo cuc hai hoa, khu vuc giao dich va van
phong tach biét mang lai cho khach hang trdi nghiém
dich vu mot cach chuyén nghiép va than thién ma khong
lam mat di su'riéng tu can co.

Tudi tré thudng gan lién véi nhiét huyét, véi udc ma,
hoai b&do va hy vong... va chdng t6i cling khéng ngoai
[&. La m6t chi nhanh con non tré vé tudi dgdi nhung
SeABank Bac Giang khong ngan ngai d&t ra nhiéu muc
tiéu cu thé va mong muén dat dugc trong nam 2023.
D4au tién |a dat diém hoa von va du kién co 1ai tir gilra
nam 2023, dén hét 2023 quy mo tong tai san dat toi
thiéu 700 ty dong.

Va tat nhién, dé bién udc mad thanh su that chac chan
phai di d6i vGi hanh ddng. Chinh vi vy, toan thé CBNV
clia chi nhanh da va dang tirng ngay cé gang 6n dinh
déi ngd, trién khai nhanh cong tac quang ba, dic biét
day manh mang KHCN va khai thac t6i da doi vdi mang
KHDN... Song song vdi dé 1a xay dung va duy tri ban sac
vadn hda clia SeABank Bac Giang bang viéc té chirc va ung
ho cac hoat dong an sinh x& hdi nham lan tda hinh anh
va uy tin SeABank trén dia ban. Bén canh dé, viéc dat ra
cac KPI cu thé cho ting vi tri vdi nhirng k& hoach chi tiét,
chia nho k& hoach theo tiing giai doan, thai ky moét cach
khoa hoc ciing rat dugc khuyén khich. Sau cung, diéu
guan trong trong viéc tao nén thanh cong la suy nghi tich
cuc va dan than thoat ra khoi ving an toan cla chinh ban
than dé cung nhau tao nén ky tich. Suy nght tich cuc sé
dan dén nhirng hanh déng tich cuc va mang lai két qua
t6t d6 chinh 1a chia khoa vang ma SeABank Bac Giang
mudn chinh phuc.

V@i tée do phat trién kinh t&€ manh mé cua tinh Bac Giang,
cuing su vdi su nd luc dén tir tap thé CBNV SeABank Bac
Giang lubn mong mudn vuon minh 1én phat trién theo da
phat trién cla tinh nha, trd thanh mot dan vi phat trién
vUgt bac, an toan va hiéu qua. Gép phan xay dung va duy
tri van hda mang ban sac SeABank Bic Giang: Doan két -
Nhiét huyét - Trach nhiém - Hiéu qua - Gan bo.

Anh Nguyén Van Luu
Gidm déc SeABank Bac Giang

Nang SeA

(®) Nguyén Thi Kim Hoa
Khéi QT&PTNNL

Nang SeA mang mau o dé
Quy Mé&o xuan sang, mdi ngo anh vao
Hé théng VIP, 13i suat cao
Nhan vién niém ng, miéng dao tudi xinh
Dich vu cam két hét minh
Anh vé say d&m, thém tinh két than
Niém vui nhan gap doi 1an
Am no sung ttc, van phan di 1én
Say khat vong, mai virng bén
Vi anh phuc vu, x&fng tén Ngan hang!
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SeABank Thu buc
Tat ca vi khach hang

Ngay 6/10/2022, SeABank Thu DUc chinh thic di vao hoat
déng tai dia chi 790 Pham Van Bong, P. Hiép Binh Chanh,
TP. Tha Blc, TP. H6 Chi Minh. Tru s cuia chi nhanh dugc
dat & trong khu vuc trong diém, s6i dong va canh tranh
nhat cda TP. H6 Chi Minh vd&i khoang 150 chi nhanh cua
2516 chirc tin dung.

Tuy la don vi mdi vdi hau hét CBNV déu la cac nhan su'tan
tuyén tUr cac t6 churc tin dung va sinh vién mdi ra trudng,
nhung tinh than va nhiét huyét cla tap thé SeABank Thu
DUc ludn sén sdng & muc cao nhat.

BG&i canh thi trudng hién tai tiém an nhiéu kho khan, thach
thfc nhu Room tin dung, ng xau tdng nhanh, thi trudng
tréi phiéu bién doéng... Tuy nhién, véi su dong long cla tap
thé CBNV chi nhanh clung su ho trg cta khu vuc va cac
khoi kinh doanh, SeABank Thu Bl'c mong mudn sé trd
thanh mot diém sang clia SeABank tai phia Nam. Chdng
t6i s& no luc dé hoat dong kinh doanh tang trudng nhanh,
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an toan va hiéu qua, dong thai xay dung chi nhanh trg
thanh maot t6 chiic hét 1ong vi cong tac xa hoi, lién két chat
ché vdi chinh quyén dia phuong nhu Hoi phu ni, hdi cuu
chién binh, hiép hoi doanh nghiép... gop phan xay dung
thuong hiéu SeABank ngay cang tot dep trén dia ban hoat
déng ctia minh.

TU mong mudn do, don vi da dé ra cadc muc tiéu cu thé
trong nam 2023 la kién toan day du nhan su cac phong
ban ngay tU dau nam; Kién tri ting trudng nhanh va bén
virng quy md cuta chi nhanh, bao gom Du ng, Huy dong,
Bao lanh... véi su tdng trudng déu cla toan bd cac mang
DVKH, KHCN, KHDN; Phan ddu téng quy mo dat 500 ty
doéng cudi ndm 2023. Chung téi chu truong linh hoat,
thich (‘ng nhanh v@i tinh hinh han ché Room tin dung vdi
viéc trién khai quyét liét cac giai phap tang trudng phi
tin dung: Casa, thé tin dung, QR code, TTQT... dong thdi,
day manh trién khai phdi hop vdi cac déi tac Prudential
va Genetica trién khai cac Mini show, Big Show... dé thu
phi phi tin dung. Cu thé haon, SeABank Thu Buc phan dau
phat trién toi thiéu 2.000 khach hang ca nhan md mdi tai
khoan/ vay von trong nam 2023.

Vi tinh than thép, nhiéu chién binh diing cdm va niém tin
yéu manh liét, SeABank Thu BUc hy vong rang trong thai
gian tdi sé la diém dén tin cay cla tat ca cac khach hang
tai khu vuc. Phuang chdm cla ching t6i 1a: "Ludn hét long
V@i cong viéc, khach hang, vi két qua chung cula tap thé.
Thanh cong chac chan sé tdi va vugt xa su mong dgi cla
chuing ta". Cé thé ndi, nam 2023 sé la mdt chang dudng
rat dai va nhiéu chong gai, day cd héi va cting khong it
thach thic. Thé nhung bang vai sy dong long quyét tdm
cla tap thé SeABank Thu BUc, ching toi s& phan dau dat
mUc hoa von trong ndm 2023, tao tién dé tang trudng,
dong gop tich cuc vao Igi nhuan SeABank nhifrng nam
tiép theo.

Anh Nguyén Thanh Nam
Giam déc SeABank Thu Puc

SeABank Binh Phudc
Hoa hdp cung phat trién

Chi nhanh Binh Phudc chinh thirc khai truigng di vao hoat
dong ngay 10/10/2022 vd&i ddi ngli nhan su sém dugc kién
toan - hién tai c6 28 thanh vién.

La mot chi nhanh mdi con non tré, nhung SeABank Binh
Phudc dugc xem |a dia ban kha tiém nang va sé gop phan
Va0 su phat trién cla nganh Ngan hang ndi chung va
SeABank néi riéng. Hién tai, Binh Phudc dang budc vao
giai doan phat trién manh mé, véi su cha trong dau tu
vé hé thdng co sd ha tdng va mang |udi giao thong, dang
co Igi thé thu hat dau tu ti cong nghiép trong va ngoai
tinh. Bén canh do, véi nén tang cta nganh ndng nghiép
dia phuang, dac biét 1a san pham tir cay cong nghiép nhu
diéu, cao su la cd s3 cho su phat trién mot so cac nganh
san xuat ché bién hang nong san. P4y 1a ca hdi cho viéc
trién khai san pham dich vu ngan hang.

DE ndm bat dudc thdi ca cling nhu s6m 6n dinh hoat
dong, SeABank Binh Phudc da nghiém tuc xay dung ké
hoach kinh doanh 2023 theo dinh huéng chung clia hé
théng va bam sat chi dao cua khu vuc. Chung t6i chu
doéng sé day nhanh tién dé ngay trong nhirng quy dau
nd&m nham gia t&ng s6 du binh quan tai cac chi tiéu, déng
thai chu trong gia tang ty 1& cd cdu NFI theo chu truong
clia cac Khai Hoi sa.

Muc tiéu trong tdm SeABank Binh Phudc dat ra la hoat
doéng hiéu qua, sém cham diém hoa von Ily ké dé gop
phan déng gdp vao Igi nhun ctia toan hang. Dé dat dugc
diéu nay, ngay tai thai diém hién tai, don vi da va dang xay
dung nén tadng nguon luc nhan su cét 16i cling nhu phat
trién khach hang tiém nang cho viéc thuc hién ké hoach
kinh doanh 2023. Chuing toi sé& tap trung cong tac tuyén
dung nhéan su cét can, cé kinh nghiém va dao tao dé sém
bat nhip hoat dong kinh doanh tai cac bo phan. Bay 1a mot
thai diém khé khan va nhiéu thach thic, chinh vi vay tat
ca CBNV cua chi nhanh du & cuong vi nao, cong tac trong
khong gian lam viéc nao, déu phai cung nhau déng long
nd luc, quyét tdm mang vé nhirng thanh tich cao nhat. S&

con rat nhiéu thach thiic ¢ chang dudng phia trudc thé
nhung moi SeABanker Binh Phudc sé& khat vong han, qua
guyét han, ddm nghi, ddm lam, dam budc trén con dudng
minh dé lua chon.

Hy vong rang vdi suc tré, nhiét huyét, SeABank Binh
Phudc sé cung toan hé thong tao nén siric manh ky diéu
gilp cho Ngan hang sin sang bung cénh, tda 4nh sang
ruc rd trong ndm 2023. Nam mdi dang dén, thay mét toan
thé CBNV chi nhanh xin chiic SeABank tudi mdi that ruc
rd, tudi cua dam mé va khat vong chinh phuc dé ngay
cang vuan minh phat trién.

Anh Ludng Viét Tu
Gb SeABank Binh Phudc

* % *

V@i nhirng ké hoach va hanh déng cu thé cung tinh yéu
SeABank chay bdng, toan thé CBNV cé quyén tin va sn
sang chd dén mot nam kinh doanh day quyét tdm va nd
luc. Chuc céc cac dan vi lubn gilf virng tinh than va nhiét
huyét dé cing SeABank bt pha han nifa trong nam 2023
va nhirng nam tiép theo.

‘ A

Dén xuan

(® Thanh Xuan
VHT Viing Tau

Trang yéu hoa nén Trang diu mat
Nguyét thuagng Quay ngheo, cho d goc da
Mot ndm cé may mua hoa
Mua hoa tudi mat ngot ngao la Xuan
Xuan dén Xuan di chu ky quay khéng bao gig nghi
Mdi d6 Xuan vé thi ngudi ngudi dugc tam nghi nggi
Thanh thoi dé ngdm D&t Trdi
Thanh thai dé ngam cudc dgi doi thay
Con ngudi co doéi ban tay
Ban tay dung nghiép, ban tay xay dai
Ban tay giup nhirng cudc dgdi
Vuon [én hanh phic cho dGi am no
Tinh Xuan dep tua van tho
Cho ngudi stiic song, yéu thuang néng nan
Xuan dén roi, khong phai cla riéng ai
CuUa t6i, cua chi, ctia anh, clia nang
Baén Xuan I6i noi diu dang
Chung tay kién tao nén non nudc nay
Chao Xuan, dep méi Xuan gi!!!
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Nam 2023

ban muoén thay do6i diéu gi?

Thdi khac chao dén ndm Quy M&o da can ké. Ndm mdi lubn la khoang thdi gian dé

oooo‘oocoo-oocooooocooooocoo.oocoo.ooooooooooooooocooooocooooocooooocoo>

diéu gi?

() TrangKM (thu'c hién)

MUC TIEU 2023

o ueTieu 2020 | f

TU mét ngu'di ludi tham gia cdc mén thé thao, téi d3 cé
thé x6 gidy ra dudng chay mét vong H6 Guam, mét vong
HG6 Tay, chinh phuc chdng dudng HM - Half Marathon,
vay thi hdy nghi tdi cu ly FM - Full Marathon cho nam
mdi 2023 nao. Téi cling bén duyén vdi b6 mén sdn may
trong ndm qua. Pu Ta Leng, Nhiu Co
San, Lung Cung va Lo Than la

ndm mdi. 2023, hdy dong
hanh clng t6i, chinh phuc
cac ngon nui, chinh phuc
cac cung dudng chay bé
dé cung nhau chinh phuc
nhirng cai dep cho ban

lam mdi minh. Nhirng mong mudn doi thay, nhirng k€ hoach phat trién chac han ai nhing ngon ndi t6i da dua vao da day ngay
ciing cé. “Minh sé hoc thém mdt ngoai ngi mdi”; “Minh sé tdp mét mén thé thao™: b sufu tép cua minh. 3 ngon nao cling 0dnh
“Minh sé& &n uéng that lanh manh"... Con ban, ban muén ban thdn minh thay doi il e it S Gl KO Sl thang. Néam

T6i c6 mot trai tim
giam cén va mét
cai da day ham
an. Hai nhé nay
ngay nao cling
oanh nhau,

két qua 13 céi

2023 téi tha

thi€t mong nhd
con tim hay gianh
chién thang dd chi mét

lan, dé t6i cé thé dién vira nhirng
bé vay size S. Ahihiii

thdn méi nguai.

Trong ndm 2023, diéu t6i muén ban thdn minh thay
déi nhat dé 1a c6 thé truyén cam hd'ng trong c6ng viéc
cla minh nhiéu hdn dén cac dong nghiép, dac biét Ia
céc ban déng nghiép mdi gia nhép gia dinh SeABank.
Téi luén cé trong minh ngon Itra nhiét huyét vdi céng
viéc, tinh yéu véi SeABank. Tuy nhién vdi th6ng diép
“Clng nhau téa sang” cta Ban ldnh dao, t6i nhan thay
minh con can phailan téa ngon Ii'a nhiét huyét dé t&i
déng nghiép, dé chdng ta sé& ctng nhau cé gang gép
cbng sU’c nhd bé vao su phat trién chung cua SeABank
va dé céc SeABanker sé& cling téa sang.

Chi Pinh Thi Nhan
SeABank Pa Nang

Chi Nguyén Héng Hanh
Khéi Céng nghé Ngén hang s6

L
¥

La mé6t nhén vién mdi gia
nhép SeABank trong ndm vira
qua, t6i mong mudn ban than
minh trong ndm 2023 sap tdi
sé c6 nhiéu budc tién trong
cbng viéc, trd thanh nhan
vién xuét sac, déng gép dudc
nhiéu han nita cho thanh tich
cla Ban Ban Truyén théng &
Tiép thi ndi riéng va cta Ngén
hang ndi chung.

V@i t6i, mong muén
cla ban thén trong
ndm 2023 daon gian la:
Pi that nhiéu nadi - Gap
that nhiéu ngudi - Hoc
that nhiéu diéu va Yéu
th4t nhiéu nhirng diéu
gian don!

Anh BUi Thé Hung
Kh6i Tai chinh & K& hoach

Diéu téi mubn thay d6i nhat trong ndm 2023
CO I& sé& la chdm chi hadn. NGi vy khéng co
nghia ndm 2022 da khéng chdm, chi la t6i
biét minh sé& c&n phai chdm chi nhiéu han
nira, tdp trung, phadn dau nhiéu han trong
cbng viéc, trau doi thém nhirng ky nang. Hi
vong sé c6 mét ndm mdi ruc r§ va cling “Toa
sang” vai SeABank

Chij Vii Minh Anh
Khéi Phdp ché & Tuén thu

v

La mét ngudi tré dam mé xé
dich, t6i mong muén trong ndm
2023 c6 cd hdi kham pha thém
nhiéu ving dat mdi trén thé gidi,
déc biét 14 cac nudc chau Au
xinh dep. D€ tu' tin giao tiép vai
nhirng ngudi ban mdi, téi tu dat
cho minh muc tiéu sé trau doi
thém tiéng Anh, hoc thém mét
ngoai ng{f thd vi, méi mé nhu
tiéng Phap chdng han. Ngoai ra,
trong ndm tdi t6i mong mudn sé
cén bang t6t han giira céng viéc
va cudc séng riéng, dé ban thén
c6 nhiéu thdi gian & bén bo me,
em géi trudc khi két hén.

Chi Lé Thi Méc Hoa
SeABank Pong Nai

T6i muén minh sé& lam diéu gi dé md@i ngoai ving an toan
cta ban than. O trong viing an toan qué lau that su rat
thodi mai, nhung Idu dan vé hinh tao ra sdc i, va da dén ldc
phai thoat ra khdi céi hdp dé. Thay déi dé mang dén nhiéu
diéu m@i mé, gitp ban than bd't pha khdi rao cén. Thuc
hién mét vai diéu nhd nhat nhu’: néi chuyén trude dam
déng; hat, nhay... Co gang trau doi, téi luyén that tot tur
nhirng diéu nhé nhat du c6 khé khén, thay déi dan dan tur
hanh déng nhé sé tao nén ky tich I&n, tao nén mét phién
ban hoan hdo nhat cua chinh minh.

-

~ iR

Anh L

€ Hoang Anh
TT KHCC Mién Bac

Anh Pham Van Kién
Ban Truyén théng & Tiép thi

Anh Nguyén Hoang Hiéu
Khéi V4n hanh
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Negan lo1 tr 4
Tang qua Tét tlr 1du d3 la nét van hda dac trung cua ngudi Viét Nam, dé
khdéng chi 13 hinh thid'c bay té tinh cam vdi gia dinh, ban be, dong nghiép
ma phong tuc qua tang Tét con cé y nghla mang phuc khi, diéu may man

dén cho ngudi nhan. Mén qua SeATét tir 1du da trd thanh mét nét van hda
dac trung cla SeABank méi djp Tét dén xuén vé.

(® Minh Trang

SeATét dudc ra dgi ti nam 2017, xuat phat tir tdm long
hi€éu thao, su thau hiéu va quan tdm dgi séng CBNV cua
Phé Chutich HOi dong Quan tri-Ms Lé Thu Thdy. Mon qua
thay 18 tri &n s&u sac dén cong lao, su ting hd, chia sé va
dong vién tinh than to 16n ctia cac bac t&r than phu mau
clia CBNV SeABank, nhirng ngudi da & bén ti€p thém stic
manh, giup SeABanker yén tdm cdng tac, khong ngung
cong hién va déng gdp tich cuc cho su phat trién virng
manh cla Ngan hang.

Chuang trinh SeATét luon nhan dudc su hudng Ung, yéu
mén va hao hic chg dgi cia dong ddo CBNV trén toan
hang méi dip xuan sang. Qua tang luén dugc Ngan hang
chd trong thay déi linh hoat, da dang, phong pht qua
m&i nam.

Tét Quy Mao 2023, SeATét mang dén mdn qua tuci mdi
va thiét thuc - b6 3 dia dung trai cay/do an cao cap gom
Chu P4au cb hoa tiét hoa dao, hoa mai va hoa hudng
duang, nhirng biéu tugng dic trung cho ngay Tét khap
moi mién dat nudc. Mdi CBNV s& nhan dudc 2 bd qua
tang cho hai bén gia dinh noi, ngoai. Nam mdi, ca dai
gia dinh cling quay quan bén nhau don xuén, véi nhirng
dia trai cdy tham ngon hay mén dn mang dam huadng vi
ngay Tét dudc dung trong nhirng chiéc dia clia SeABank
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sé& khién gidy phut sum vay ngay Tét thém tron vi va @m
ap yéu thuong.

Hoa dao, la loai hoa pho bién trong dip Tét ctia mién Béc
nudc ta. Hoa dao mang gié tri nhan van, gifi gdm nhirng
mong mudn cho mdt ndm mdi day su gan két va hoa
thuén gilfa ngudi véi ngudi. Sac hong cla hoa dao dugc
xem 14 mau sdc mang lai may mén, thinh vugng cho méi
nha. Su man man, tinh té cung su sinh s6i, khoe sic cua
hoa dao dip dau xuan dem lai su hi vong vé mét cudc
song tot lanh, m@ ra mo6t chang dudng mdi day thuéan Igi
va mét ndm mdi binh an.

Hoa mai v&i sic vang ruc rd 13 1oai hoa phd bién mdi dip
Tét trong mién Nam. P& tur lau hoa mai da dugc moi ngudi
chiém nguéng, tugng trung cho nhirng gi dep dé thanh tao,
14 biéu tugng cho su cao thugng, quyén quy. Mau vang cua
hoa mai tr ldu dugc xem 1a mau tugng trung cho su giau
sang, phu quy. Cay mai c6 ré cdm sau vao long dat, khong
dé guc nga trudc giod bao, cting chiu dugc moi loai thdi tiét,
ké ca khic nghiét. B&i thé, mai con tugng trung cho sunhan
nai va dirc hi sinh cao ¢, su' bén bi ciia ngudi Viét Nam noi
chung. Nhifng déa mai vang ra ro trong tiét xuan thé hién
niém vui, niém han hoan, hanh phuc, tinh yéu thuang, tinh
than doan két va gan bo gilfa ngudi vdi ngudi.

Hoa hudng ducng tugng trung cho may man va hanh
phuc véi mau vang am ap tao khong khi tuci vui, tinh
than lac quan va ngép tran siic séng. Hoa hudéng duadng
luén hudng vé M&t Trdi, thé hién siic séng manh liét, 1a
biéu trung cho su' trudng tho, ludn hudéng vé phia trudc va
vuan lén trong cudc sdng. Loai hoa nay con mang y nghia
thé hién su tdn kinh va 1ong biét on véi ngudi than. Chinh
vi vay, nhirng qua tang co hoa tiét hoa hudng duang luén
dugc uu tién lua chon danh tdng cho 6ng ba, cha me vao
nhifng dip dac biét nhu ngay 1€ Tét, sinh nhét...

B6 qua tang set dia cao cdp gom Chu D4au vdi 3 hoa tiét
y ngha cho dip Tét dén xuan sang la su lua chon tinh té
va khéo léo, guri gdm tinh cdm va su tri 4n cla Ban lanh
dao Ngan hang t6i nhitng bac phu huynh va gia dinh
SeABanker trén toan qudc.

Chi Tran Thi Bich Hién - SeABank Tién Giang chia sé: "T6i
rat phan khai, to mo va mong dgi bd qua SeATét dac biét
clia nam nay vi nhirng mén qua SeATét hang ndm ma t6i
nhan dugdc tua nhu ngan 18i yéu thuang clia SeABank gufi
dén gia dinh CBNV. Nhifng mén qua mang y nghia dac
biét da cham dén cam xuc trong toi vdi thiét ké dep mat,
sang trong di cung tdm thiép do chic Tét dau ndm. Ngoai
y nghia gan két, thé hién tinh cdm quan tam thiét thuc clia
Ban I&nh dao dén ddi séng cua CBNV va gia dinh, mén qua
SeATét con mang lai cho t6i niém vui, hanh phic méi do
xuén vé. Toi lubn tin rang, SeABank s& ngay cang phat
trién virng manh trén chang dudng phia trude. Toi tu hao
khi la mét SeABanker”.

Mén qua SeATét la mot nét van hda riéng cia SeABank.
Niém vui nho nhé t&r méi SeABanker va gia dinh s& thap
I&n niém vui chung clia SeABank, lan toa ngon Ira yéu
thuong, doan két va cong hién hét minh vi su phat trién
clia Ngan hang. Mot nam 2022 day khé khan va thi thach
sdp qua di, ching ta don chao va hi vong mot nam mdi

2023 day sinh khi, nang lugng sé dua SeABank virng
budc dé tién xa va dat dugc nhiéu thanh cong hon nira.

Chao ndm mdi Quy Méo 2023!

Niém vui cta SeABanker khi nhdn qua SeATét

Am tinh SeATé&

() Tran Thanh Ta
GP KHCN SeABank Pong Nai

Mot mua xuan mdi da sang
Hoa mai léng lanh anh vang tuai xinh
Hoa dao do tham nghia tinh
Hudéng dudng chao dén binh minh rang ngdi
B& qua SeATét tuyét vai
Tri an ndi ngoai thay 16i SeABank
Mong mét xuan mdi an lanh
An khang thinh vugng, théng hanh moi bé.
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Do6n xuan Quy Mao cung nhirng

\

Ché&c hdn cd rat nhiéu ngudi yéu quy nhirng chd méo
dé thuang, mém mai va tinh cadm. Méo Ia con giap thd
tu'trong 12 con giap va chi cé @ Viét Nam (cac nudc

khéc la thd), dai dién cho st nhanh nhen, linh hoat

va théng minh. Méo cing la nguén cam hi’'ng bat tan
cla v6 thuét khi ngu'di ta cd thé chuyén héa moi sinh
hoat cia méo thanh nhirng bai vé hay, nhat la dac tinh

“danh nhanh, rat ém". Vay con nh{frng “con meo” &
SeABank thi sao? Ho c6 dé thuong nhu vdy khéng?

(® Nguyén Tham (thuc hién)

M

Chi Nguyén Thi Thanh Tuyén
Gb SeABank Ba Triéu

La m6t "con meéo”, minh tu nhan thay ban than cing cé
nhiéu nét tuong dong vdi nhirng ngudi tudi Mao khac, vi
du nhu hién lanh (thudng dugc nhan xét |a qua hién) hay
ludn binh tinh tim giai phép trudc céc van dé khd. Meo 13
mot loai vat luén chu déng trong moi hoan canh, nhung
ngudc lai van rat than thién va séng tinh cdm, hoa hgp vdi
moi trudng xung quanh. Vay nén, theo minh thay nhirng
Nnguadi tudi M&o cling tua nhu vay thoi. Ho tinh cam nhung
khéng qué von v, khong thich déi co hay cai co va sén
Iong giup dd moi ngudi.

Ddén ndm Quy Mao, cling la ndm tudi theo quan niém cua
Nngudi xua. Ngudi ta thudng bao, nam tudi la nam xui xéo,
dé gap han. Tuy nhién, theo minh, may man hay xui xéo sé&
do chinh ban than minh quyét dinh. La m6t ngudi kha dan
gian va luén suy nghi tich cuc nén minh nghi nam tudi
hay bat ky ndm nao cling vay, cd gang lam that nhiéu diéu

t6t va nubi dudng tinh than lac quan, tich cuc thi sé gdp
nhiéu may man. Ngoai ra, ndm tudi cling nhac nha chinh
minh can hoan thién ban than tdt hon nifa vi do la chia
khda dé mang lai thanh cong.

Minh hivong rang, ndm Quy Mo s& la mot ndm an lanh. La
mot SeABanker, minh mong mud6n sé mang lai that nhiéu
gia tri cho td chic, déng gdép mot phan nho bé cla ban
than vao su phat trién clia SeABank Ba Triéu cling nhu sy
phat trién chung ctia Ngan hang.

Nam mdi dén roi, minh xin gui IGi chuc t6i Ban lanh dao
Ngan hang cting nhu toan thé cac ban dong nghiép
SeABanker va gia dinh that nhiéu stic khde, binh an, thinh
vugng va van su nhu'y!

18

Anh Pinh Blrc Xuan
SeABank Nghé An

Chuyén nhitng ngudi tudi M&o thi nhiéu 1am, ban bé minh
cling nhiéu ngudi cung tudi. Minh nhan thay nhirng ngudi
tudi Mo thudng song tinh cam, dang hoang, hét long vdi

ban bé nén so ra thi ban bé kha déng, cling dé than thiét.
Nhung cling c6 thé do tinh cam, thuang ngudi nén ho cling
hay phai chiu thiét trong nhiéu mai quan hé xa hoi. Cé diéu,
hinh nhu nhifng ngudi tudi Mao khong dé y 1dm dén may
chuyén dé thi phai. Bu lai, vicdm mén tinh cach ay, ho cling
thudng xuyén dudc ban bé dong vién, hé trg dé phat trién
V& cOng viéc cling nhu chia sé trong cudc sdng.

Trudc thém ndm mdi, chuan bi budc sang tudi 36, dudc
xem la mot ndm vat va, dan gian con coi 1a tudi han cua
Dinh M&o. That 16ng, minh cling cam thay cé mot chut lo
l&ng theo quan niém tdm linh. Song, ban than thi ludn tu
déng vién minh phai c6 gdng han nira trong cudc séng.
Minh tu dat ra muc tiéu cao han va hoan thanh xuat sac
cac chitiéu chondm 2023.

Minh luén nghi rang, “Séng gié la dé khing dinh ban
than”, minh la dan 6ng va tat nhién cting khéng con tré
ntra. Vay nén, thay vi dén “nam tudi” véi tam ly lo 1dng hay
tiéu cuc, minh lua chon su hé hdi va vui tuci vi cudc séng
con rat nhiéu diéu hanh phac!

Nhan dip ndam mdi sap dén, kinh chdc Ban Idnh dao va
toan thé cac dong nghiép trén toan qudc ludn doi dao
stic khoe, nhiéu niém vui, ludn hanh phuc véi cudc séng
va dic biét cung hgp luc lam viéc, dong long xay dung
SeABank ngay cang phat trién, vitrng manh.

Anh Lé Ngoc Anh
PGD PT SeABank Tan Phu

Néu ai yéu dong vat va danh nhiéu thai gian quan sat con
meo, chuing ta cling dé nhan thay meo 14 loai vat co doi méat
sang, nhanh nhen hoat bat. Do dé ngudi tudi méo cling
lubn dugc danh gia la nhirng con ngudi thong minh, muu
tri, nhanh nhen va cé con mat tinh té, nhin xa tréng réng.

Trong cong viéc va cudc sdng, ngudi tudi M&o rat tinh
nhanh, théng minh, giau tri tudng tugng va cuc ky nhay
bén nén ho ludn thanh cdng trong cac linh vuc can su'tinh
toan chinh xac rat phu hgp véi kinh doanh

Ban than minh tu nhan thay minh giong méo nhat 1a su
nhay bén trong cong viéc va luén mong mudn gan bo vdi
mot moi trudng ma & dé moi ngudi danh cho nhau tinh
cam gan két cling nhu su gitip d& chan thanh.

Minh la ngudi coi trong gid tri tdm linh ch khéng phai mé
tin, khéng chi méi “nam tudi” ma nhirng ndm khac minh

van lubn tu ran ban than phai cd gang dé hoan thanh moi
nhiém vu tU céng viéc dén cudc song. Moi thanh qua 13
két qud clia c6 g&dng nd luc. Tuy nhién & khia canh nao do6
khi d&n nam tuéi ctia minh minh van thay c6 cam xuc béi
hoi, minh da sin sang tdm thé& cho mot “nam tudi” day
dau an va thanh cong han.

SeABank 1a mot trong nhifng doanh nghiép hang dau
trong linh vuc tai chinh ngdn hang, minh may mén vi dugc
lam viéc va cong hién tai day. Minh hivong, SeABank luén
dat thanh tich cao trong moi tiéu chi. Nhan dip nam mdi,
kinh chic Madame, Ms Thuy va Ban lanh dao SeABank
luén manh khae, ti€p tuc chéo lai con thuyén SeABank
ngay cang vifrng manh, chiic cho céc anh chi dong nghiép
c6 mot ndm mdi cong viéc thuan Igi, cé thém cho minh
nhiéu tép khac hang tiém nang.

Chi Nguyén Thi Kiéu Trinh
Van hanh tinh Pa Nang, KVH

Nam nay la nam Quy Mao, cling la nam thd ba minh dugc
dén “nam tuéi”. Theo quan diém dan gian, ndm tuoi
thudng xem la nam kho khan, dé gap “han” hon, nhung
minh lai c6 mot niém tin khac. Minh lubn tin tudng rang
moi hanh déng, nd luc, c6 gang clia minh trong cudc séng
s& nhan lai nhirng két qua tét dep. Va ngay ca khi két qua
minh nhan dugc chua ddng véi ky vong, thi diéu do cd
nghta & minh sé phai c6 gang hon, hoan thién han nira
mdi ngay.

Ngugi tudi Mao ludn dudc danh gia la nhirng con ngudi
théng minh, muu tri, nhanh nhen va cé con mét tinh t€,
nhin xa tréng réng. Tudi Mao ddi xt véi moi ngudi bang su
nhiét tinh, t6t bung va luén san sang gitp d& khi kho khan.

D&y la nhifng I3i cd canh ma bao chi, moi ngudi van hay noi
vé tudi ctia minh. Tuy nhién, dé nhan xét vé tinh cach “meo”
nhat cdia ban than, minh chon: Nhiét tinh, sdn sang ho trg,
gilip d& moi ngudi va cé kha nang diéu chinh cam xuc tét.

La mot nhan su thudc Van hanh tinh, truc thudc Khai Van
hanh, minh can co su thau hiéu, déng cam, chia sé dé co
thé dong hanh clng cac BVKD trong moi hoat ddng kinh
doanh, hoan thanh céng viéc theo dung quy dinh cla
SeABank ma van mang lai nhiing trdi nghiém t6t nhat cho
khach hang.



Trong ndm 2023 nay, vi la nam tudi nén ban than minh
cang phai c6 gédng hon nira dé hoan thién cac muc tiéu
phat trién ban than, chia sé nang lugng va céac gia tri tich
cuc dén dong nghiép. Bén canh do, minh cling sé tham
gia nhiéu hoat dong cong déng, tiép tuc hudng dan, dao
tao doi ngl chuyén vién Van hanh tinh cé nang luc, co
long yéu nghé va yéu td chirc dé cung véi BVKD hoan
thanh céac ké hoach va muc tiéu dugc giao.

Nhan dip ndm mdi Quy M&o 2023, kinh chuc Ban I&nh dao
Ngan hang clung tat ca anh chi em SeABanker, d&c biét
cac cac anh chi tudi Mdo mot nam tran day nang lugng,
sUic khoe thanh cong va hanh phuc.

- l -
Chi Nguyén Hong Nhién
SeABank Ca Mau

Con meéo kéu meo meo. Nghe thi cd vé ngoan ngoan
nhung ti€p xic mdi thay né khac 1am. Cling gidng nhirng
ngudi cam tinh con méo. Nhin bé ngoai, ngudi ta cam
nhan 13 thuy mi, hién thuc, nhung thuc chat khi ti€ép xtc
roi sé thay ho rat manh mé, hgi ban nang va séng tot bung,
nhiét tinh v&i moi viéc. Chua ké, ho cling rat uong budng,
khac xa vdi céi vé bé ngoai ay.

Nhrng ngudi tudi meo ludn san long doc hét surc gidp dd
ban ma khéng mang dén Igi ich c4 nhan. Vé phuang dién
tinh yéu, hinh nhu may “con méo" nay ciing dao hoa Iam
(dé thuong qué cling khé ha).

Ban than minh cling la mot “con méo”, cling thich su tu
do va yén binh, khong thich phién phic. Minh tu thay
minh kha hai hudc, déi khi lai co chap va bao thd khéng
giai thich dugc. DU manh mé va quyét doan nhung sau
bén trong lai d& mém long.

Minh tudi Mo, va ngudi ban dong nghiép ngdi sau lung
minh cling tudi M&o. Xem nhu la duyén di. Tuy thi thoang
hay cai nhau, thdm chi con xung dot tranh céi khién cong
viéc nhiéu lac khé tréi. Nhung cudi clng, sau khi dung
thai d6 mém mong, nhe nhang véi nhau hon, 1ang nghe
nhau nhiéu han, ching minh da khéng con mau thuan
nra. DEn bay gid, ca hai da trd thanh mot déi ban than.
Minh nghiém ra mét diéu, "khong nén quéa c6 chap trong

moi viéc" va "ding co thay déi ngudi khac néu nhu ban
than minh khong chiu thay doi”.

N&m mdi Quy M&o s&p dén, minh mong chd nhung cling
c6 chut e ngai. Hién nhién ma. DU cé thé nao, minh nght
déu can kién cudng va manh mé don nhan va doi dién véi
nd. “Trudc sau gi cling tdi, ai cling vay thoi!”. Minh mong
r&ng, ndm mdi ban than sé la mot phién ban mdi, muc tiéu
datra la xép hang A1 cé nhan.

GUi téi nhitng ban dong nghiép yéu quy cda minh mot
nam mdi thuan Igi hon, thanh cdng hon nam cd va cé
nhirng bt pha vugt bac. Hay cudi that nhiéu nhé cac ban!

Anh Hoang Duy Hitu
Khoi Cong nghé Ngan hang so

Trong méat minh, ngudi cdm tinh con méo toan trai xinh
gai dep hét! Ho co tinh cach kha hoa dong, than thién,
nhiét tinh nén ho dudc nhiéu ngudi xung quanh quy mén.
Ban than minh cling 18 mot “con méo” va tu thady minh
la ngudi kha nhe nhang, it cau gat. Trong céng viéc ludn
dugc déng nghiép ho trg nhiét tinh.

Nha minh cé nudi hai em meéo. Sang nao tui né ciing day
tlr lic 4 gio sdng va diing & clra gao 1én that to. Chang con
cach nao khac, du trgi mua dong cé lanh gia nhu thé nao,
nhung minh van khong thé ngd dudc vdi hai dira né. Bé
ngan lai trang kéu meo meo lién hoi &y, bat budc minh
phai thfc ddy vuot ve, du yém, cho &n, thay nudc va don
vé sinh. Noi that 1a c6 haoi phién nhung cting nhd vay ma
minh khong bé 16 budi chay sang sém nao vi cé hai déng
ho6 béo thic rat chinh xac. Mot ngay mdi cia minh luon
bat ddu nhu vay day.

N&m 2023 - Quy M&o sdp dén, cting tinh 1a "ndm tui” cla
minh. Nhiéu ngugdi cho rang ndm tudi sé co nhiéu thach
thirc cung kho khan, riéng minh thi lai thay kha hao hrc.
Vi minh nghi rdng, mdi kho khan, thd thach trong cudc
s0ng sé gitp minh trudng thanh han, nén minh nghi ndm
Quy M&o nay sé la mét nam kha vui vé vaéi minh.

Budc sang nam mdi, minh hi vong s& nd luc nang cao
nghiép vu, phan tich dugc that nhiéu yéu cau va xir ly SD

nhanh nhat cé thé dé cac van dé cia ngudi dung dugc giai
quyét nhanh han, gép phan hé trg t6t cho BVKD yén tdm
“chinh chién”.

Minh cting hiéu rdng, ndm 2023 sé& la mot nam nhiéu
khé khan vdi ca nén kinh t€ noi chung, minh xin chic tat
ca anh chi em dong nghiép trong dai gia dinh SeABank
niém vui, hanh phuc va that nhiéu sic khoe dé sén
sang chinh phuc nhirng muc tiéu mdi va dat dugc két
qua tot nhat!

Chi Pham Thi Hao
Phong Kiém toan ndi bd

Meéo la con vat tinh nhanh va khéo léo dic biét la doi mat
sangtinh tudng, co 1& vi thé ma nhifng ngudi cdm tinh con
meéo cling thira hudng mot s6 tinh cach cla cac ban méo.
Ho la nhirng ngu'di nhanh nhen va cé con mat tinh té, nhin
xa tréng réng, co tai quan sat.

Nguai tubi Mdo s6ng ung dung, tu do tu tai, luén binh tinh
giai quyét moi viéc. Nhirng ngudi cam tinh con meo cling
dudc Trdi ban cho su hai hudc va cling thich su hai hudc.
Ho rat nhanh chdng hoa nhap vdi bau khong khi va gioi
lam ngudi khac cudi, con la ngudi lac quan, thu vi nifa.

La mot chi "méo” nén minh cing rat may man thia
hudng mot so tinh cach rat méo. C4 I& tinh cach "meo”
nhat ctia minh 1a quan sat tét, nhanh chdéng trong viéc tim
ra mau chét clia van dé va ludn binh tinh giai quyét moi
viéc du trong bat ky hoan canh nao.

Dan gian ta quan niém “nam tudi” 1a nam s& gap nhiéu
van han, kho khan thif thach. La mét chi meo lac quan va
binh tinh nén minh nghi rang van han, khé khin doi khi lai
13 ca hoi dé minh thé hién minh, dé tu kham pha va phat
trién ban than, dé minh manh mé, kién cudng han.

Nam mdi sang, minh khong mong chd gi han la sé c6 that
nhiéu stc khde dé chién dau that kién cudng, s&n sang
duang dau véi moi thir thach. Hi vong rang minh sé budc

qua "nam tudi” mot cadch nhe nhang, it tray xudc, sé trang
bi dugc nhiéu kinh nghiém quy bau, sé trudng thanh han
va dat dugc nhifng thanh qua ngoai su mong dai.

Minh chuc toan thé SeABanker trén toan qudc:
Nam Quy Mo tdi

Ai cling giau to

Sd’c khde chang lo

Viéc chay ro ro

Muén gi dugc dé!

Anh Nguyén Trudng Son
SeABank Hai Phong

La mot ngudi cam tinh con meéo, minh ty thay ban than
cling cd nhiéu nét giong loai vat nay. Vi du nhu than thién
nhung quyét doan, manh mé nhung lai kha binh tinh,
nhanh nhen nhung cling dd nhan nai. Ngudi tudi Mao
thudng séng tinh cam, biét két n6i moi ngudi xung quanh
va cling kha théng minh, nghiém tuc trong cong viéc nén
nhiéu ban bé xung quanh.

Vd&inh{rng ngudi trong gia dinh, nhitng "con méo" nhu' minh
lubn tu nha danh nhiéu thai gian dé cham séc, quan tam
dén ngudi than, 1a mot chu gia dinh tot va co trach nhiém.

Chang bao 4u nira 1a nd&m Quy M&o dén réi, ngudi xua
van guan niém do |1a “ndm tudi”. Minh khong biét nhirng
Ngudi tudi meo khac nhu'thé nao, nhung riéng minh, minh
thay nam tudi cting giéng nhu nhirng nam khac thoi. Minh
dén ndm mdi vdi tinh than han hoan, hdo hirc va boi hoi
khi dudc & bén gia dinh. Tat nhién, van c6 mot chdt tiéc
nudi khi con nhitng du dinh chua lam dugc. Minh hivong,
nam tdi sé hoan thanh t6t moi nhiém vu dudc giao va udc
mong su binh an, may man cho tat cd moi ngudi.

Nhan dip xuadn mdi, minh kinh chlc toan thé céac
SeABanker that nhiéu surc khde, gia dinh hanh phc, cong
viéc hanh thong - van su' nhu'y.

Tru'dc thém ndm mdi sp sang

Dao mai khoe sac ron rang ming xuén.

Tét vé dén cl’a SeABank

Chuc cho may man, an lanh, suéng vui!

Chuc ban déng nghiép tdi lui

Gia dinh ddm &m nu cudi an nhién

Chuc SeABank khap moi mién

Binh an - Thinh vu'gng - Tinh thudng dong day!



A XUAN QUY MAO

am mai
chiic nhaiw

Tét dén xuan Ve, ai trong ching ta cling mong mudén cé mét ndm mdi dam am, an vui

va dac biét dugc dén nhan nhirng diéu tot dep nhéat. Chinh vi vay, day Ia dip moi ngu'di
thudng danh cho nhau nhirng mén qua va Idi chdc y nghia. Vay ndm mdi nay, cac
SeABanker mong muén diéu gi cho SeABank cling nhu’ toan thé céc CBNV trén toan hang?

H&y cung nghe ho chia sé nhé!

(® Ngoc Tram (thu'c hién)

Khéng khi se se lanh bdo hiéu cho mét
mua xudn dang dén. Thadm thoat, minh
cling gia nhdp SeABank dd han m6t ndm
va day Ia céi Tét tha 2 tai “Nha SeA”. Gid
la Iuc ma minh cung cdc SeABanker dang
vé cling hdo hi'c chd dén mén qua SeATet
cling nhu cé quédng thdi gian nghi ngdi,
sum vay bén gia dinh. Trang chdc cho toan
thé anh chj em SeABanker s& hoan thanh
xudt sdc moi k€ hoach dé ra, tdn hudng
Xudn Quy M&o vdi that nhiéu niém vui va
hanh phuc. Pac biét, chic cho dai gia dinh
SeABank cua chung ta sé chinh phuc dugc
moi thi thach va gat hai that nhiéu thanh
cbng haon nira. T6i yéu SeABank!

Chi Lé Thi Phuong Trang
SeABank Long An

s
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Mé&indm qua di, t6i cdm nhéan
rdng, dai gia dinh SeABank
cla chung ta lai thém doan
két, yéu thudng va gan baé.
Chung ta di lu6n doéng
hanh cung nhau trong
cdng viéc, cudc séng va
quyét tdm cao dé gat hai
thanh céng trong ndm vira
qua. Hay tiép tuc phat huy,
sét canh dé cung nhau chinh
phuc nhitng dinh cao mdi céc
SeABanker nhé!

Trong khéng khi rén rang cta ndm mdi, xin chdc mong
udc cua tat cd SeABanker sé trd thanh hién thuc, dac
biét cé mét su'c khde déo dai, céng viéc thuan Igi thang
tién dai dai, phi nhitng nudc dai tién tdi thanh cbng.

Anh Nguyén Hiru Kim
SeABank Pa Nang

A Budc sang nam 2023 cling la ndm thd 10 téi

dugc lam mét SeABanker, dugc dong hanh
va chd’ng kién su thay d6i, phat trién khéng
ngt’ng cua SeABank qua méi giai doan. Pay
1a nguén déng Iu'c I6n ludn théi thic téi phai
c6 gang hét minh dé dat dudc muc tiéu dat
ra, déng thdi cé thém nhiéu cdét méc dang
tu hao trong cbng viéc khi dugc tiép tuc
gan bd vdi cac dong nghiép thén thiét dudi
mai nha chung SeABank.

MGt maa xudn mdi sdp dén, téi xin gui IGi
chdc sdc khde, binh an va may man tdi
toan thé céc SeABanker va gia dinh. Nam
2023, clng vdi sy diéu hanh tai tinh cua
Ban ldnh dao Ng&n hang, méi chidng ta h3y
clng nhau c6 gdng, cing nhau phét trién
ban than, hoc héi méi ngay dé dua SeABank
ngay cang phat trién han nira. Thanh céng
s& dén vdi nhirng ai lubn biét cé gang va
né Iuc. Chung ta s& lam dudc vi chidng ta
la SeABanker. H3y ctung nhau téa sang nhé!

Anh B3ng Pinh Tuan
Khéi QTRR

{.......................................................
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Chi Nguyén Thi Qué Anh
SeABank Tién Giang

N3m mdi sép dén vdi biét bao hy vong va
chd mong trong méi ching ta. Pén chao
Xuén Quy M&o 2023, Qué Anh thudng chic
dai gia dinh SeABank, Ban ldnh dao Ngén
hang cung toan thé anh chi em déng nghiép
luén binh an, hanh phdc va Idc nao ciing tran
day nédng lugng, nhiét huyét trong céng viéc.
Chéc chan rang, ndm mdi dén ching ta sé cé
thém nhiéu thach thd’c mdi nhung ciing sé
c6 thém nhiéu déng luc va ndng ludng mdi
dé ti€p tuc gat hai thanh c6ng. Chuc cho tinh
yéu thuang ndi mai nha chung SeABank lu6n
day 8p va dudc lan téa mai trong mai trai tim

SeABanker!

Chdp mat, mét ndm nira lai tréi qua,
Tét 2023 di cén ké. Riéng ndm
2022 déi véi SeABank 1& mét ndm
that dic biét bdi su' nd luc khdng
nglrng nghi cda toan thé CBNV
trén toan hé thong.

DGi vdi téi, Tét ndm nay cang
d&c biét han khi ky niém ddu méc
quan trong - tron 15 ndm ddn Tét
cuing SeABank, “mdi tinh dau” cua t6i.
CG6 thé vdi nhiéu ngudi, SeABank dugc

uu &i la gia dinh thd 2 nhung déi vdi téi, téi
may man dudc lam viéc tai SeABank tu khi chua Iap gia dinh

va hién tai d5 sdp chao dén thanh vién nhd thd 2. Nhén dip Tét
Quy M&o cén ké, téi xin gui I0i chdc t6t dep nhat dén SeABank

cling nhu toan thé déng nghiép trén toan

hé théng. Chdc cho

tat ca chdng ta s& cung don mét ndm mdi tran day niém vui,
that nhiéu sd'c khde, hanh phdc va thanh céng my man!

Chi Nguyén Minh Thu
Gb DVKH, SeABank Can Thd

h,

SeABank Tran Phu kién cudng

Tréach nhiém c6 gang, khiém nhudng tan
Anh em doan két ndng tam

Vi thé€ virng manh trong tdm - con ngudi
Cung nhau phét trién vui tugi

Ludng cao thudng tét, tudi cudi cd ndm!

Anh Khuat Trung Giang
GP SeABank Tran Phu

* % %

Hi vong rdng, tat ca nhifng I8i chic, nhirng muc tiéu ma céac
SeABanker dat ra cho ban than, cho gia dinh va cho SeABank déu
sé& trd thanh hién thuc. Hay nd Iuc va cd gédng hét minh dé cung
nhau chinh phuc ndm 2023 thanh cong my man cac ban nhé!

Chuc mung ndm mdi!

Sac mau SeABank | SG 75

Trong thai
giao gilta nam c( va nam
mdi, minh xin gui IGi tri

4n sdu sic tdi toan thé
khéach hang d& luén ung

khdc chuyén

déng hanh cung

SeABank ndi chung va
tdp thé SeABank Tran
Phu néi riéng. Cam dn
Ban l&nh dao d3d dong
hanh, dan dat, cam dn céc
. déng nghiép lubén s&n sang hé
A trg, cam dn tap
PhU d& doan két dong long vi muc tiéu chung. Kinh chic Ban
Idnh dao Ngén hang clng toan thé SeABanker mét ndm mdi
nhiéu may man, tai I6c va thanh céng. Happy New Year!

thé SeABank Tran

tdm




Qubdan%

A XUAN QUY MAO

On xuan

D4n Tét, du Xuén vdi ta do dai 1a nét dep than quen & nhiéu ving, mién trén dat nudc.
Nhirng ta 4o dai thudt tha day mau sic té diém thém cho khung cdnh mua xuén. Ao dai
dd dang trd thanh mdt phan khéng thé thiéu khi Tét dén. Ban da chon cho minh chiéc éo

dai pht hgp chua?

® Lee

Ao dai
truyén thf)ng

Ta o dai truyén théng la
b6 trang phuc kin déo,
doan trang, phdng khoang
ma van dam bao vé thanh
thoat va nha nhan. Chinh
bdi vay, 4o dai truyén
thong dugc pho bién rong
rdi trong moitang Idp va
thudng dugc mac céac dip
guan trong cla gia dinh
hay céac dip I& dac biét cla
canudc.

V@i su phat trién cla thdi
trang hién nay, cdc mau o
dai truyén théng sd hiru rat
nhiéu phién ban da dang vé
mau ma, kiéu dang va mau
s3c. Tly theo dic diém co
thé, 1an da, sd thich riéng,
cac quy co cd thé lya chon
cdc mau 4o truyén théng
phU hgp nhat cho ban than
trong dip xuan 2023 nay.

Ao dai
cach tan

Ao dai 13 trang phuc dudc
thiét k& bién tau dua trén
ban phdi tir 4o ngl than
vao thdi ky trude. Khi dé,
40 dai rat kin déo, hau nhu
cathé sé& dugc che phu hét
tlr chan cho tdi c6 véi phan
ta dai cham dat va dang co
cao 7cm.

Nh{rng nam gan day, cac
nha tao mau d& diéu chinh
mot vai dudng nét goc
clia 4o dai truyén théng va
thém that vao hai thd méi
mé han trén cac dang 4o
cach tan. V@i chiéc do dai
hién tai, cac nang co thé
thay ré su thay d6i nhu
phan c6 tron, tay bong, tay

Ao dai nhung

Nh&c t8i 4o dai nhung la cac nang sé
nghi ngay téi hinh anh clia nhirng quy
c0, quy ba sang trong vdi gu an mac
thuét tha va nir tinh. Khéng chi giap
phai dep khéo léo che di nhirng khuyét
diém trén co thé, 4o dai nhung con
mang tdi vé quy phai, trang nha, toat
Ién khi chat dac biét cla nhirng quy co
thai thugng.

So vdi cac chat liéu 4o dai thudng thay
nhu lua, td tdm, voan... thi vai nhung
mém mai va dm ap han. Hon thé, chat
liéu nhung con c6 d6 béng bat sang
nhe va dé day rat vira phai, thich hgp
cho tiét trgi se se lanh clia mua xuan
tai mién Bac. Néu nhu vai lua, to tdm co
dac diém maong nhe, dé mat phom néu
khong dudgc la Gi va bao quan can than
thi 4o dai nhung lai cé kha nang gitr
phom t6t bdi dong vai cd thé co gian
nhe bon chiéu.

Dé mic ao dai dep

Ao dai do

Ao dai dd véi gam mau thu hut luén

l& m&u 4o dai ndi bat khién cac nang
khong thé rdi mat mai khi xuat hién.
Nh(rng nam gan day, 4o dai do ngay
cang dudgc bién tau va phat trién vdi
nhiéu ban phéi han nhdm dap Ung thi
hiéu cung nhu cau méc dep cua chi
em phu nar.

Khdng chi pht hgp nhitng dip 1€ hy
su, sic do xuat hién trén 4o dai cudi,
40 dai cd dau truyén thong, 4o dai
cach tan... chinh [a mét minh chiing
cho viéc 4o dai do dang rat dugc phai
n’ va chudng va tin tudng vao nhirng
dip Tét dén xuan sang.

I8 hodc ta ngan... dugc thay » Khdng méc ndiy khdc mau.

dai linh hoat phu hgp véi ‘{zp@ « Khong lua chon chat liéu qua maong.
cac cO nang tré trung va TII « Lu'a chon 4o dai vifa cd thé.
thuér{tién khi ngudi méc di « Lura chon chét liéu vai va hoa tiét phu hgp véi dang ngudi.
chuyén va hoat dong. e « Lua chon ta 4o dai phu hgp véi chiéu cao.
» Chon giay dép cho phu hagp.
« Lua chon kiéu téc don gian, nhe nhang.
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BAN BIET (I VE CA pu

COLD BREW?

Ban thuang xuyén udng ca phé, nhung ban da fing nghe dén Cold Brew?
Cold Brew da la mét dinh nghia khdng con qua xa la véi fan cing cia ca phé khdp thé gisi

Theo tiéng Anh, Cold: lanh, Brew: d, Cold Brew ndm na la Ca phé t lanh - nghia la cdch pha
ca phé bdng nudc & nhiét do bing hodc thap hon nhigt d phong, thay vi dung nusc néng
dun s8i nhu cach pha ca phé truyén thong (Hot Brew).

® Hoang Ngoc
Khéi Van hanh

Cold Brew la thic udng rat dugc yéu thich trong thai gian gén déy. Khdng chi co huong thom déic trung va vi I6i cudn, né con 6 nhiéu
loi ich cho stc khée. Khac véi nhiing loai ca phé khdc, Cold Brew co cdch pha ché ddc biét, ciing chinh vi ly do nay ma da tao nén mét
logi ca phé véi mui vi khdc la khién nhidu ngusi mé mdn.

Théng thung, ca phé dugc pha véi nusc nong thi Cold Brew lai dugc pha béng cach G bst ca phé trong nuéc lanh it 12 - 24 tiéng dé
chiét xudt hét cac tinh chét trong ca phé ra trusc khi ding. Cling vi thé ma né con ¢4 1én goi khdc la "ca phé lanh". Huong vi Cold
Brew doc ddo rét rieng véi vi diu nhe, d chua nhe hon va vi déng cting dugc 1iét gidm so véi cdc loai ca phé khdc. Thé nhung, vé lai ich
déi vei suc khde, udng ca phé lanh Cold Brew c6 nhiéu fac dung tuong tu nhu nhiéu logi ca phé da dugc nghién cau.

1 GI0P TINH TAQ. TAP TRUNG

Gibng nhu bét ky logi ca phé nao, Cold Brew chua chét caffeine, vay nén
né c6 thé kich thich thén kinh, gidp tinh tdo, tép frung.

2 CAT THIEN TAM TRANG

Ciing nha chia caffeine nén ca phé lanh c6 thé gitp cdi thién trang thdi
tinh thén, gidm cdng thdng, gidp tam trang phdn chdn hon, frdnh khéi
su mét mdi va G il Mat khdc, mdt cude nghign cuau trén 370.000 nguoi
tham gia d& cho thdy rdng nhiing ngusi thuang xuyén udng ca phé it co
nguy cd trém cam (co thé gidm dén 8%).

TANG CUGNG TRAQ BOI CHAT

Caffeine co thé fdng cudng trao ddi chét bang cach dét chay
m3. Thuc & caffeine dugc ching minh la lam fang ty & frao ddi
chat khi nghi ngoi [én dén [1%.

CIAM NCUY (G MAC BENH TIM:

Udng Cold Brew c6 thé giup dn dinh lugng dusng trong mau, giam
huyét dp, tranh cac bénh nhdi mau co tim va dot quy. Thudng
thic ca phé mdi co thé lam giam nguy co mdc bénh tim mach
5% so vai nhiing ngudi khdng udng ca phé. Tuy nhién, nhiing
ngudi bi cao huyét dp khing nén tiéu thu caffeine thusng xuyén
vi ¢6 thé khién cho huyét dp cang téing cao.

TRANH TAC BONG XAU BEN DA DAY

Ca phé c6 tinh axit nén ddi véi mét s8 ngudi khdng quen udng
c6 thé gdp phdi tinh frang trao nguoc axit da day hay kho
tiéu va o chua. Thé nhung, mot vai nghién ciu da cho thay ca
phé lanh ¢4 tinh axit thap hon mét chut so véi ca phé néng,
nhs do s& it gay kich thich da day hon. Ngoai ra trong Cold
Brew con chita ham luong polysaccharide cao hon nén cling s&
gip Tang cudng kha ndng mién dich cia hé tiéu héa.

TANG TUOT THO

Véi nhiing lgi ich trén thi thudng thic Cold Brew con gitp

tang tudi tho. Trong ca phé c6 chia chdt chéng oxy hod nhu
polyphenol, hydroxycmnamaJres va axit chlorogenic, vay nén
udng ca phé mi r\gay c6 thé lam han ché nguy co mdc cdc
bénh nguy hiém vé tim mach, tiéu dusng, hé hdp, dot quy, ung
thu.. nha do giap kéo dai tudi tho. Ngoai ra, cdc nghién ciu

dai chi ra rdng ca phé nong co luang chdt ching oxy héa cao
hon so véi ca phé lanh. Tuy nhién, ca phé lanh lai chia mét s8

chat chdng oxy héa rat manh, nhu axit caffeoylquinic (CQA).

CIAM NCUY (0 MAC TIEU BUONC TUYP 2

Nghién ciu cho thdy Cold Brew gitp didu hoa peptide trong dusng rust, kiém soat
va lam chém qua trinh tiéu héa, nha do gitt cho luong dudng trong mau & mic dn
dinh, n6 c6 thé giup ban gidm nguy co méc bénh dén 30%.

HAN CHE MAC BENH PARKINSON & ALZHEIMER,

Dai c6 nhiéu nghién cau thue 1& khdng dinh viéc uéng ca phé s& gidp bdo vé ndo
khéi cdc bénh tudi gia va thodi hoa than kinh din ra theo thi gian. Cu thé co thé
tranh khéi bénh Parkinson va Alzheimer, han ché viéc suy gidm tri nhe, sa sat
sttc khoé tinh than va dnh hudng dén di séng hdng ngay vi tri nhs kém hay tay
run va cung khp..

Cold Brew - mét trong nhifng ki€u pha ché
gilf lai huang vi nguyén ban nhat cua hat ca phé

Ban c6 bat ngd vé nhting lgi ich cta ca phé lanh Cold
Brew? Udng ca phé méi ngay i lidu luong vira d, khoding
2 - 4 ly s gip ban bdo vé co thé cta minh, thém
hqudn cém hung va ndng luong tich cuc cho cude sbng.

Cold Brew cé phai la loai ca phé khodi khdu ctia ban? Haiy
thit thusng thuc nhs.



%o XUAN QUY MAO

[ )
Cho 18i xin vé thdi 8 dn quan
Réi cung chai chat, rdi ciing chai quay
Réng rdn [én ma

Nhay ddy véi chai tha diu
Cho 18i xin mat ve di ngay xua

Ngay xua khdng c6 dién thoai thdng minh, khdng cé mang Internet cling chding c6 nhiing mdy chai game déit fién.
Nhung tudi the ctia nhiing dita tré thé hé Tx, Bx vén dong day tiéng cusi 1t nhiing tro chai dan gian binh di

@ Phuong Ha

Chiéu chidu trén nhiing bi ¢

xanh ngoai cdng vién, nhiing dua tré

cung con diéu ddy mou sdc van bay luon trén nén troi

xanh thém. Nhiing con diéu vi vu ngay xua khdng phai dugc mua it clia hang hay siéu thi ma la dugc lam béi nhiing déi tay
non ndt va déu éc sang tao ctia dam tré hdn nhién.

Danh dum tung 16 gidy bdo, tung trang sdch cfi, 1 mi ché nhd ting canh tre, xa xi thi thém mat chat ho ddn, keo trong
nhung da s§ com nqudi vén la nguyén liéu quen thudc. Cubi cung la day diéu. Thoi (’i}/, déay cude 1o mdt mon d@d xa xi, tha

duoc tan dung la day chi, ddy gai d& tur bao xi mdng hay dédy dia nhua tuéc nhd rdi cudn vao lon stia bo.

M3i budi chiéu, cdnh ddng qué yén dng lai tré nén nhdn nhip. Dam tré ndi dudi nhau chay trén dsi chan trén, trén tay la

canh diéu dang tung bay.
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ﬁi |
() dn quan

0 an quan hay con goi véi cdi tén than thudc la
dn quan, tro chai da qud quen thudc véi nhiing

dua tré thei chan fran, quan va. Chi véi mot vai
hat s6i, mdt vai hon dd nho lam quan chai, ké

thém musi 8 vudng xudng nén dat thé la cude déu

tri bdt déu.

56 lugng quan ludn la 2 con s6 luong dan iy theo

lugt chai. Quan dugc dat trong 2 6 hinh ban nguyét

hodc cdnh cung, mi 6 méat quan, déan dugc bd tri vao

cdc & vudng véi s8 quan déu nhau, mdi 6 5 dan. Tuy theo luat '

chai tung dia phuong hodic théa thudn gitia hai nguai chai nhung phé bién 1a | quan dugc quy ddi bing 10 dan hodic 5 dan. Nhiing
ndm thang tudi tha cung ban be tu tap lam vai trén 8 dn quan dén quén ca gi dn com, quén ca hoc bai Réi nhiing luc thua
cay cu con odnh nhau mét tran toi bai dén tim mat miii chan tay. Nhung chi sau mét lic o dia nao dua nay lai lam hoa, loi
ciing nhau choi thém vai fran nito.

b 1,
s~

"Réng rén lén mdy

Cé cdy nic nac

Cé nha didm binh

Hai tham thay thuéc

C6 nha hay khéng?"

Cai thai thap nign 80, 90, c6 dua tré nao chua ting choi "réng
rdn lén may". Khi ndng chiéu chua phai, ting t6p tung 16p da ho
hen nhau ra géc da hay khodng sén tréng, odn tu xi chon ra mgt

éng thdy thudc dé bat dau tro chai

= Dam tré xép thanh mét hang néi dudi nhau dua nay ndm chat

do dua kia hat vang bai dong dao quen thude. Hai thay thudc rd,

4 . dta nao dua néy tap trung cao db doi cau tra 1o, cdi déu c8 béo
alz/ bj/ vé cdi dudi, cdi dudi c8 ma trén chay ndp sau cdi déu, khi nao

thay thude cham dugc vao dudi thi tro chai két thac. Rong rdn
len may 1a rod choi v6 ciing don gian khong cdn mét dung cu nao
nhung m3i lan chi d8u mang lai tiéng cusi gion tan clia [t 1ré b
cém gide kich thich héi hép.

Nhing vién bi tron vo, long lanh lap lanh trong veo nhu
ddi mdt méo, & gitia la nhiing déi mau sdc dan xen, c6
bi hai mau, sang hon la bi ba mau, bdn mau. DS la méat
phdn ky tc khéng thé thidu ddi véi nhing diia tré thai
xua. Hau hét nhiing dita con trai thai dy trong cdp phdi
cd dén hang chuc vién bi. Gitta budi trua he, trén mat
khodng san nhd, ké mét vang tron viia dd, mdi bi tha
gop 5 dén 10 vién bi, choi theo hinh thic mét dn mat

hodc hai, ba, bén..

Su thu vi clia tro chai nay la giding bdy, rinh rép, dan
du d8 d8i tha rai vao bgy rdi 0 1 én ting vién bi mét.
Déi khi nhiing hon bi ctia ngudi théng sut mé khdp chd
do va cham nhung lai mang dén niém vui day tu hao khi
dm chién loi phdm thu duoc. Ngay d8, ai ma cé frong
tay mdt lon slia bo chia ddy bi ruc 8 chdc chdn s&
dugc tré con ca xém ngudng md.
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Bit mat bat dé la tro choi dung di mang dam nét dong qué
da xudt hién lau dei 1t trong nhiing buc tranh ¢ xua. P}of
dua tré bit mét cung dém tré ding thanh mat vong fron
hoa thanh nhiing con dé hién lanh, nhat nhat. Luc nay nqudi
bit mdt s& bt dau di xung quanh, mudn bét dugc mdt chu
dé. Nhiing con dé d8 khong bi bat thi thi nhau tao ra tiéng
dong dé danh lua nqudi bit mat. Dén khi nquei bit mét da bat
dugc dé thi cén phdi dodn dung tén nquai bi bét, néu dodn sai
nquoi bit mét s& 1iép tuc bit mdt va di bat dé.

M& mét bét dé da khe nhung bit mét bt dé lai tang thém
phén khé khan hon. Chinh vi vay, nquai bit mét phdi nhanh
nhen nghe tiéng Jéng clia dé va linh hoat d& bat kip nhting
chu dé. Két thuc mdi lust chai ai cling déu mét la, ddm mé
hdi nhung guong mat vén bung sang va ngdp tran fiéng cusi.

T ‘ .“j
R L l»
! \\\ﬂ\
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Phdo dat la tro choi cé lich si lau ddi cia tré em vung dong
béng Bdc B6. Tuong fruyén, phdo dat co i thei Hai Ba Trung,
udn dén vung Hai Duong ngay nay dd dung chinh tiéng nd clia
&\do d& nghi binh va dp dao tinh thén cda gidc. Lai ¢6 truyén
thuyét réng, voi chién ctia Tran Hung Dao Bai Vuong di danh
trén bi sa |éy & song Hoa. Nhan dan dd ném dat xudng dé cou
voi én, fur do cé tro ném phdo dat.
Phdo dat mang nhiéu y nghia séu séc, thé hién finh thén
thuong v cdia mdt dan toc véi hang ngan nam lich st Thong
qua d8, trai frang ren luyén suc khde va y chi hodc dé ky
niém lich s& hao hung clia dan téc. Véi dam con fré, chi mot
vai cuc dat sét, dat thit nhao nan rdi thich thu dap né cing
nhau. Trusc khi cho phdo nd 1ré con thusng hd to:

"Phdo né ndi rang
Cé lang chiu chua?

R&i nhiing ngusi chai lan lugt cho né phdo, phdo nd to nhat s&
gianh chién thdng.

Trén tim

Trén tim la mat rd chai don so nhung lai mang nhidu cung bac cm xac

khdc nhau. Tro choi thusng dugc choi theo nhom 5 dén 10 ngus,
médt ngusi up mat vao tudng, dém "nam, mudi, mudi lam, hai
muoi." Con nhiing ngudi trdn thi c8 gdng nap & nhiing noi
that khe tim, that bi mat. Sau khi dém xong, nquei dém
s& bat dau chay di tim nhitng nqusi tron, nhitng nqudi
bi tim thay s& bi loai bs khoi cude cha.

C6 nhitng luc trén dén ngd quén, trdn dén quén lusn
ca i an com ma van chua dugc tim thdy. Réi cling
chdng thé thiéu nhiing ldn chay ludng cudng nga dén
tréy da nhung vén khong thé cuing lai suc hdp dan cla
1ro chai tuy don gidn nhung dua tré nao ciing mé tit, thich
tha dén la ling.

[ Fok ’?';
XUAN QUY MAO F L

Chdng nu chong hoa mat 1rd chai l6u ddi clia
Vigt Nam, khdng nhiing c6 tdc dung gidi tri
ma con giup 1ré ren luyén thém kha nang
clia ban than. Bon tré con ngay xua da

qué z}lien thude véi ro chai nay, hai ngusi
ngdi d&i dién dua hai chan ra trusc, co

gdi d& 4 ban chén ép sat vao nhau tugng
trung cho thdn cdy. Tiép theo dat mét ngon
tay trén dinh tao thanh nu hoa sau do 1iép
tuc xde hai ban tay thanh bdng hoa nd, hai nguoi
s& thay d8i tu thé qua ting ban mét

Nhiing nguai chai con lai phéi lan lugt nhéy qua cdc cdp b

khdc nhau, néu khdng vust qua ducc, ngudi chai s8 phai ding cude cha
Tro chai tuy don gidn nhung lai ddi héi s nhanh nhay ddng thai cling ren

luyén su kheéo léo va chinh xdc.

Kéo co la tro chai dan gian quen thuéc da phd bién

va len 181 trong ddi séng cta nhiing dua tré tir bao doi
nay. Day khdng chi la mt tro chai dan gian ma con la
m&t mén thé thao mang tinh tép thé cao va tinh than
thuong v8 nén dugc nhiéu ngusi hudng ung.

Thé thic choi clia 1ro kéo co kha don gign, mdi bén s&
¢6 8 luong nqudi bing nhau. Hai ddi s& ndm vao mét
sai ddy, thuong la déy thing va sai day nay & dugc
ddnh déu bdng mét vach trung tam, ngoai ra mgt
vach cling duoc danh dau rén mat dat. Théng thuong

s& c6 mdt frong tfai phdt c3 ra higu dé hoi bén thi déu.

Bén nao keo dugc phan co danh déu trén soi ddy qua

vach thi bén do thdng.

Di céu kidu la 1ro chai dén gian thusng duge choi vao nhting
ngay dau xudn trong khdng khi tung bing nao nhiét. Tro chai
nay tuy nhin ¢ vé don gian nhung thuc ra khdng d& chat nao.
Ngusi ta thusng lua chon mét bs dat cao trén mét hé dat rong,
bdc mat doan tre lom cau. Doan tre dy mét déu ndm gdc trén
bs dat déu kia budc vao chiéc cat chén viing chdc. Cling c6
nhiéu noi vao ngay Tét cau kiéu s& duoc bdc ra hd nusc trong
lang hay ao nha nén tinh thit thach s& cao hon réat nhiéu. Nhiém
U clia ngudi chai la khéo léo di trén cdy cdu ldt léo khong co
ch8 bém vin ay ra dén chd treo thudng. Cudc choi cang hdp dan
va kich thich sy hiéu thdng ctia ngusi tham gia cling nhu ngudi
e vl

* ¥ ¥

Nhiing 1rd choi dén gian khdng con phé bién trong déi séng hign
dai, nhung van lusn duge hudng tng nhigt tinh mdi dip 18 hai
hodic Tét ¢8 truyén. Niém vui khi dugc hoa minh vao khéng gian
ngay fruéc dusng nhu cling xua di bao mét nhoc, lo foan sau
mdt ndm lao ddng vat va, tao su hing khéi cling nhiing uéc
nguyén 16t dep cho mdt ndim mai. Niiing tro chai truyén thong
s& giop thé hé 1ré hidu dugc phdn nao nhiing thu chai va nét
van héa clia cha dng ngay truse, tu do gitt gin, phat huy va xay
dung nén vén héa dém da bén sdc dan foc.
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Dam ba chuyén

cham da
& giﬁf déng

W Mét ky nghi Tét dai nira lai sdp dén. BE cé da dep, dang
xinh xdng xinh trong nhirng bé vay 4o I16ng 1dy du xuén
L thithat tuyét ding khéng? Mbi ngu'di déu cé phuong
phép riéng, va h6m nay minh sé chia sé mét chdt kinh
nghiém thuc té cia minh nhé. Khéng qua phtc tap
/‘ dau, ma siéu dan gian, dé nhd, dé thuc hién.

@ Vii Thanh Ha
Khéi Ngudn vén va Thi trudng Tai chinh

Minh ndm nay d3 tron 40 tudi va sap budc sang tudi 41. Chi
em gidp cU xuyt xoa khen da dep, dang dep. O khdng nhé,
minh khong con 1a cac ban tré 20 - 25 tudi nifa, nén da va
déang néu khong cham soc hay tap luyén sé khong dudc nhu
bay giG dau!

Rat ré rang la phu nif bude qua tudi 30 bat dau ldo hda va co dau
hiéu "di xuéng" vé ca da va dang. Vay, ching ta dirng Iudi cham
soc ban than nira, gilr da dep dang xinh cling khong qua khé dau,

that day!

Chuyén an udng

Chung ta phai dong y vdi nhau rang, chuyén &n uéng dong mot vai

tro hét stic quan trong khong chi trong viéc gitr gin sic khoe ma ca

dang vac va lan da. Vi minh, ngoai bra trua & cd quan thi bifa sang va
bira téi can phai dé y thém mot chat xiu.

Budi sang, cac ban nhd tuyét doi khong nhin bira sdng nhé. Nhin bira

sang sé khién cd thé khong dugc cung cap du dinh dudng va nang
lugng. Khong nhifng thé, bira sdng con lam cham qua trinh trao doi
chét, cd thé thi€u nang Iugng dé khi€n ban mét moi, ué oai.

V@i minh, sdng nao minh cting uéng mot coc nudc quat mat ong

am ngay sau khi thific dy. Ly nudc nay cé tac dung lam dep da,
thic day tiéu hoa va lam sach da day sau mot dém dai, ngoai ra
cling c6 tdc dung gidm céan, gidam ma& bung.

Tiép do, bira sang sé la sira chua va ngli c6c hodc 2 qua tring
lubc. Sita chua va ngti coc vira gilip giam can, dep da, gilf dang.
An triing ludc vao moi sang cé thé gitip van chuyén nhiéu oxy
Ién ndo, dong thai ngdn nglra va cai thién hiéu qua tinh trang
thi€u mau do thiéu sat.
Con bira t6i, minh thuang an salad: Rau xa lach, tring, xtc

xich, ngo, dau Ha Lan, dua chuot, tdo, b va s6t me den cay.
Thét ra, cong thic salad chi em c6 thé tuy chon theo sd

thich cia minh, vi du thay xtc xich bdng U ga, tdm hoac
ca hoi déu dudc. Cling cd hém minh &n dau phu va sup Io
xanh ludc, hodc mot lat banh mi nuéng cung bad va mot
hop sira chua ngi coc. Hay c6 gédng &n toi trudc 19h nhé.

Cuoi tuan chung ta co thé déi gié mot vai blra nhu bit tét, do
nudng, lau... nhung nhé la chi nén an no khoang 70% thoi.

Va nhirng chuyén nho can luu y

Dudi day la nhifng tips nho nho nhung cling gop phan rat
I&n vao cong cudc gitr dang va lam dep da.

Trudc moi bira &n, ban nén uéng nhiéu nudc. Mot nghién
clfu cho thay "udng nudc trudc mot bira an moéi ngay sé
khién ban &n it hon 27.000 calo m6i ndm. Ban sé& giam
khoang 3,5kg moi ndm chi ti nudc udng”. Qua tién dang
khéng nao.

Mdi ngay can udng du ludng nudc theo nhu cau cua co
thé, thudng 1a 1,5 - 2 lit nude. Luu y 1a nudc loc chi khong
gbm nudc canh hay nudc ép nhé.

MOi tuan hay tdy da chét 1- 2 1an, dap méat na dudng da
2 - 3 1an. biéu nay sé gilp da ban khoe manh va lay lai
slfc song.

Hang ngay, ching ta déu phai ngdi may tinh hoéc ra ngoai
gap gd khach hang, di &n trua... sé phai ti€p xtc vdi khai
bui va anh nang. Hay chdm soc da du cac budc: Rifa mat
- nudc hoa hong - dudng da - kem chéng nang. Nhé boi
kem chdng ndng it nhat 30 phut trude khi ra dudng nhé.

Buoi toi di lam vé, dirng quén tay trang. Va trudce khi di ngu
hay dudng da mot 1an nira: Rfa mat - nudc hoa hong -
kem dudng - son dudng. Tuyét doi khdng nén thirc khuya,
vi ngu du giac cling 1a mot bi quyét gitp da dep va tré |au.

Chung ta chi nén ngdi muon
nhat trudc 23h.

Vé hoat dong thé duc thé
thao, cac ban dong nghiép
hady cham chi va Iua chon
boé moén phu hgp vdi minh
nhé. Co thé la yoga, bai,
chay bo, tennis, cau I6ng...
VGi minh, méi tuan minh
dung 3 buodi tap yoga, nhirng
bai tdp theo hudng dan trén
Youtube, ngay nao cling chay bo
cham khoang mot tiéng sau khi an toi
2 tiéng. Néu ban qua, cac ban cé thé duy
tri chay bd mdi ngay 30 phudt, mot tudn 5 ngay |a
cling rat t6t roi. Chay b6 hay luyén tap thudng xuyén sé
giup chung ta co6 than hinh can dai, giam ma bung va tré
han 10 tuoi so vdi nhirng ngudi khong tap thé thao.

Mot bi kip nho xiu gitp bung nhé nira dé la hép bung, cl
khi nao nhd ra la hop bung, ngdi hay difng chiing ta ciing
déu cé thé chi dong hop bung dudc ma.

X X %

Chuing ta hay luén tdm niém trong dau rang "thanh xuan
troi qua rat nhanh, chi cé thé niu gilr thanh xuan bang
cach cham chi tap luyén va cham séc da, dep tu nhién
ch khong tu nhién ma dep"”. Hay thd ap dung nhirng
diéu nho minh vira chia sé trén day trong vong nira thang,
chac chan ban sé thay hiéu qua day. Khi 8y ban sé cang co
dong luc thuc hién hang ngay dé co mét 1an da min mang,
mot voc dang can doéi, khde manh.

Chdc céac ban dong nghiép luén cé mot ndng lugng tich
cuc dé co mot cude séng tran ngap niém vui nhaaaa!l



Qua, Jét

Mén nem ran
tu lam

Ban nght sao néu tu' tay chuan bj qua Tét tdng ngudi théan,
ban bé chinh la nhirng mén 4n mang dam nét truyén
théng dm thu'c Viét Nam? Cung minh [am mén nem ran
siéu hdp dan nhé!

®) Lé Thu Huyén
GS SGN, Khéi V4n hanh

Tét la mét ngay 1€ quan trong nhat trong nam vdi
nguai Viét Nam, la thai diém khép lai ndm ci va
chao don mot nam mdi day hi vong. Tét cling la dip
dé bay té tinh cdm trong cac méi quan hé gia dinh,
ban bé, dong nghiép.

Bén canh nhifng mén qua Tét dudc bay ban sén
ngoai hang thi am thuc Viét Nam cing cé rat nhiéu
mon &n truyén thdng khdng thé thiéu trong mam com Tét
dé danh tdng cho nhau.

Sé& y nghta han khi ban tu tay chuén bi nhifng céi banh chung xanh
tham mui nép mdi, cudn nhirng hdp nem thit, rdn sa qua tron tria,
day da; N&u nhirng hop thit dong chén gio ndng ninh gion tan, hay
tu tay vién nhirng vién moc tron tria hut chan khong tién Igi cho
nha nao co tré nho hay tu tay chon ting nguyén liéu dé lam nén
chiéc gio tai béo ngay, gion san sat dam da cung vdi vi tham cua
hat tiéu, nudc mam... Ho&c lam nhifng ht hanh muéi chua chéng
ngay cho nhirng ngay Tét. Sau do6 sé chon nhirng chiéc hop, lo that
xinh dat vao va mang biéu.

NEu ai co cung sa thich tu tay lam qua bi€u Tét nhu minh thi hay
thd tham khao cong thiic lam mén nem rdn minh chia sé dudi day
nhé. S& la mot gai y kha hiru ich cho c6 dau nao mdi vé nha chong
muaon tro tai ndu nudng do.

Lam thé nao dé c6 dudc mén nem ngon?

Nem ran la mot trong nhirng mén &n truyén thong 1au doi clia ngudi
Viét, nhat 14 v8i ngudi dan mién Bac. T lau, nem ran d& trd thanh
mon dn dugc yéu thich clia nhiéu gia dinh trong cac blfa &n hang
ngay chir khong chi trong dip 1€ Tét.

Nhan nem dudc tao nén tr nhirng nguyén liéu quen thuéc nhu
thit nac vai bam (ty 1€ 2 nac - 1 m&), hanh 14, hanh kho, ca rét, nam
hudng, moc nhi, trifng, hanh tay, mién, tom. Su hoa quyén cla cac
nguyén liéu cling chinh 1a biéu tugng cho tinh doan két, gan bg,
sum vay cla cac thanh vién trong gia dinh.

Sau 30 ndi banh chung vdi hang tram chiéc nem tu tay goi tu ldc
b4t dau dugc me giao nhiém vu quan trong chuan bi cd ban gi6 Tét

cling nhu hoc hai tir ban bé, minh ddc két tat tan tat kinh
nghiém dé cdé mét dia nem ran ngon nhu sau:

« Trbn nhan nem lam sao dé khong chay nudc?

» Chién nem sao cho gion?

« Lam sao dé khong bi buc khi chién?

 Lam sao dé dau ran khong bi can den?

« Cach bdo quan nem trong tu déng, gia dong nhu thé

nao?

o Cach lam nudc cham toi 6t noi.
That ra nhirng bi quyét nay khong qua
kho dau.

@ Dé nhan nem tron khong bi chay nudc, cac ban
luu y tron trude phan rau da dugc s ché, cat
nhoé bao gom hanh tay, hanh I3, ca r6t, ndm huong, moc
nhi, mién sau dé mdi cho thit va trifng vao sau cung.
@“ _Dé nem gion, khi chién can chd y: Béi véi nhirng
loai vo nem day va clrng, can lam am trudc khi
gdi. Ban co thé pha loang bia vai nudc, sau dé xoa nhe 1én
vo nem thay vi dung nudc 13, sé gitip cho nem gion tan sau
khi chién.
@ _Dé nem khong bi buc khi chién, luc géi ban cuén
I6p dau chat tay dé c6 dinh nem, I8p hai thi
cudn léng tay dan. Chu y khi ban cho nhan vao, nhé an
bep phan gitra vi doan nay dé bi buc nhat khi chién. Luuy
chicho mét lugng nhan vira du dé lic gap hai mép 1a nem,
gap vao chinh gilra, day ciing la cach géi 100 cai nem déu
nhu 1 khi ban udc lugng dugc phan nhan vira dd. Thanh
qua la chiéc nao chiéc ndy déu tam tip. Hoac ban cting co
thé dung cach khéc la chia déu cac phan nhan bang nhau.

% W hi chién 18n dau, nem thudng rai vun banh lam

chdy den dau. Hay chuan bi sn mot cuc bot mi
dudc nhao déo, cho vao chao dau dao déu dé 1ay hét vun
den. Nhu vay dau chién sé sach nhu ban dau.

\,7 Vé cach bdo quan nem trong ta déng, minh hay

cho nem da ran qua mot 18p dau hoac chién
10 phut sa qua trong noi chién khong dau, réi cho ra giay
tham dau. Sau d6, khi nem ngudi h&n cho vao tu déng. Phai
dé nem ngudi han nhé, néu khong nem sé bi chua dé. Khi
nao an chi viéc dé ra ngoai tdm 1- 2 tiéng cho nem tu gia
déng rdi cho vao chién vdi nhiét cao thi nem sé gion ngon.

cﬁaﬁ _E)é mon nem cang hap dan, hay chuan bj mot

bat nudc chdm mam toi 6t néi: Hoa dudng véi
nudc loc trude cho tan déu, réi cho nudc mam, sau do dén
chanh hoac gidm, cudi cung la toi &t dé khong bi chim.
Nudc chdm minh pha theo ty & 1:1,5:3 (1 thia m&m, 1,5 thia
dudng, 3 thia nudc loc).

Nem ran c6 cach thudng thirc rat da dang, phong phu.
Ban c6 thé sir dung nhu' mén &n chinh vdi cam, bun hay
chi don gian 1a mén an chai vao bira xé€ chiéu. Nhirng hop
nem ran ngon mat, ddm da sé 1a mén qua Tét gan gui, than
thuang gui téi nhirng nguai than yéu ctia minh.

Chuc cac ban lam thanh cong va cé nhirng bra an sum
vay, ddm am bén gia dinh ngay Tet!
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Sach hay
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véi nhiing cht méo dé Thuong
1 frang sach

o

Mét tudn nghi Tét, ngoai thdi gian cho gia dinh, cho nhd*ng budi gdp g8 doan vién, hay danh thém
mdt chat xiu thai gian dé thu thdi va cam nhan su yéu thuong véi Méo Géu va Crenshaw vi rét
c6 thé chung s gidp ban "chtta lanh" sau nhing thang ngay ban rén, véi v

® N

"Cé hai con méo ngdi bén cuia sd":
Cit quang ganh lo di ma song

"Bé yéu yéu da ngu chua

Anh yéu yéu cling méi vira ngdi xong
Nén yéu yéu chdy trong phong

Tinh yéu yéu chay trong long yéu yéu."

Néu mét ngay bt déu bang su ban ron va két thac bing su
Vi V@, néu chot cam 1‘h¢‘iy cudc séng that nhat nhgo va bi
cudn theo nhitng vong xody V6 hinh bén ngoai kia khién ta
quén mét di cach yéu thuong, vay hdy ngdi xudng, nhin ra
ngodi clia 6, hoc cach yéu cla mdt con méo, gidng nhu cha

Meo Géu trong "Cé hai con méo ngdi bén clia s8"

Chang ta van thung ndi véi nhau, tinh yéu ’rhuchg lom gi
cd gldl han, cuhg chdng phan bigt tudi tdc, gidng loai. Va
cuén sach vé tinh yéu, finh ban nay ctia Nguyén Nhat
Anh phit hop véi 1ét ca moi ngusi fir be dén lon, tir gia

téi trél

Mt tinh ban fréo ngoe gitta mét con méo va mét con
chust, ¢ chut ngéc nghéch lai co chut d& thuong khién

ngudi doc ctt tim tim mai. Ma tinh ban dy lai xudt

phdt fur cdi su ludi clia chu Meéo Gau va su 1o md clia
céu chugt Ti Hon, thé méi hay! Mgt tinh ban that nhe
nhang va cling that "thet fim".

Meo Gdu va Ti Hon rdt thén nhau, thén dén muc,
chi c6 Ti Hon méi théu hidu trdi tim cb don clia Géu, sén sang &
bén Gau nghe Gdu ngam the xoa diu di ndi budn. Va chi co Meo
Gau mai lam cai chuyén ma chdng co con méo nao trén doi nay
fung lam: cung cdp thic dan cho gia dinh nha Ti Hon. Chung giup
d3 nhou theo cdch cla riéng cta chang. Hon nhién va ngdy ngd
nhu thé, cling chdng them quan tam rdng, liéu co phdi chang la

thién dich cdia nhau hay khang.

Tinh yéu frong "C hai con méo ngdi bén clia s8" trong fréo va

/1

mdt lanh tua nhu mot con mua rao mua ha. D6 16 mt méi tinh
don phuong, fréng ngong Ao Hoa ctia Meo Gdu. La tinh yéu ben
l&n nhu hai diia hoc sinh dm uong ctia Ti Hon va 8 chubt lang Ut
Hoo, ddu diém xudt phat tut nhiing cau the Ti Hon hoc [8m tir anh
ban o I6n nhung ling man vé cung cda minh.

Déu tinh yéu ctia Mo Gdu chi la don phudng Nhung cé lam sao
dbu. Van dep va tho méng. Doc hét cudn sach, chung ta mai hiu

rdng, thé gidi ngoai kia that séng dong, méi chi trong "lau dai* cdia nha vua Sang Nam, hoang héu Naim Ngodi va ¢6 cong chua Dua Leo

théi da hay ho thé ri

Khung canh cudi cing, c6 [& la dep nhét cau chuyn, c6 & cling budn nhét truyén. Khi gdp lai cusn sdch, khdc hoa sdu sdc trong tam
tri la hinh dnh Méo Géu nhin chém chdm [én néc nha, noi Ao Hoa dang dung do ciing modt chang meo khdc c6 ddi mét xanh lo. Ao Hoa
dén, chi d& nhin xem Meéo Gdu gis séng ra sao va gap lai co 8 la lan cudi. Tuy khdng néi mdt lsi, nhung Meo Géu cling di finh t€ dé

hidu ra 1t cé, va théi nhung nhe.
"C4 hai con meéo ngdi bén ciia s

Mgt con ngdi yén, mét con ddi chd"

Nhung rdi du chuyén gi xdy ra di nifa, thi m3i ngay khi m& mat vao sang sém, Meo Géu, Ti Hon va ca nhiing "cu dén” trong lau dai cling

khang ngting hy vong rdng hom nay s& 16t hon ngay hém qua.

"Crenshaw - Chd méo lust van":
Y nghia cdia hgudi ban

Tudi the clia cdc ban ddi tung c6 mét ngusi ban nao trong tudng
tugng chua? Chdc hdn la s& nhidu ngudi c6. Mét ngusi ban khang
¢ that, co thé thodi mai gidi bay, chia sé moi mudn phién va ca
nhiing niém wui frong cudc sdng.

"Crenshaw - Chi méo lust van" cda nha van Katherine Applegate
la bic tranh fdi hign su chat vat, khén khe dién ra hang ngay
tai gia dinh cdu bé Jackson - dai dién cho cdc gia dinh dong dou
khd trién mién vé tai chinh va nom nép néi so vé gia cu & M.
Cau chuyén bat ddu khi Jackson 10 tudi len nghe Jrlnéy cha me
nhdc nhidu vé tién bac. Dé ting bi méat nha cdia, dai ting sinh séng
2 tuén trong chiéc xe van chéat chdi cing gia dinh nén Jackson
rat lo ldng. Cha me céu lap mét dot bdn hang, dua nhiéu men d8
con s6t lai trong nha "d8i nén ra di' mong kiém chut tién dé tra
tién thué nha va thanh todn vai héa don dién nusc. Jackson c8
an Ui em gdi minh, nhat la lac cd hai déu ddi. Chung chién ddu vei
nhiing con ddi bdng cdch chai tro "béng ngli céc" - ding 1t xa
ném fring miéng ngti cc nhd vao mti, khi nao tring mai duge
an, hay tro dinh keo cao su dd nhai vao sau gdy a8 luc doi |a‘y

ra nhai lai.

Trong luc cudc sdng Jackson bdp bénh, Crenshaw da xuat hién.
D6 o mét con méo nhi thé den frdng to lon khac thusng, mat
sdng qudc, tinh ky qudc. Cha meo thich dn keo déo tim, tdm bon
va ... cuc ky ghét cho. Jackson da tung gdp ngudi ban nay mét lan
vao hdi cdu hoc l6p |, héi dy, ca nha cau cling don [én sdng khd
s6 frén xe van. Trong lan "ra mat" dau tién dy - Jackson nhs
nhu in, Crenshaw cdm & khi lugt vdn va khong bigt tén minh la gi.
Crenshaw la cdi t8n Jackson dat cho meo. Tai sao Crenshaw lai
xudt hién lai sau nhiéu nam, dung luc gia dinh Jackson khé khan?

Khéng mdt ai biét su tén tai cia Crensahw, trir Jackson. Céu lo
ldng rédng minh s& phat dign khi thuang xuyén nhin thdy cha meo
nay. Ligu mat nguei ban fudng tuang nhu Crenshaw, s& gidp gi cho
Jackson khi cou va gia dinh dang nghéo khd?

Nguai gianh huy chuong Newbery ndm 2013 - ba Katherine
Applegate d& thanh cong khi k& mét cdu chuyén phu hop vei
lia tudi thigu nhi. Tur suy nghi" lust qua tam fri cho t6i ngdn ngtt
giao 1i€p hang hgay cdu bé Jackson - ngudi tu nhan la minh gia

truse tudi - vén ngdy tho, trong sang, hdn nhién, cé usc mo va
chinh kién.

Nguai doc fur dd ’rhc’iy dugc muc dd énh hudng cta kinh t€ gia dinh
va nhiing lo ldng ctia cac bac phu huynh t6i suy nght, usc mo
va hanh ddng cta con cdi ho. Dac biét, cudn sdch cho ’rh&y tam
quan trong clia ban be, cé trén thuc 1€ va trong tudng tuong
d8i vai tré em.

Dai khi ban than dua tré ludn ao usc c6 mdt ai do d8 chia s8, gip
d3 thi nguai ban ay s& xudt hién. M6t ngusi ban khdng can mang
ddng vé qua cau ki hay d8 s3, chi can n6 ludn c6 mat mdi khi cdu
qdp rdc rdi, nhu thé la né tron vai.

XUAN QUY MAO I
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Khi céi rét budt cia mua déng bdng trén di ddu méat, nhudng chd cho nhirng tia ndng am,
phdt nhe trén canh dao phai, cdy quat vang va nhirng bé lay on, thugc dugc di mau ruc ré
trén phg, la khi téi chgt nhan ra Tét dén, xuén vé. Tét ron rang, héi ha, xuén diu dang, xinh
tudi. Nhin dong ngu'di ngu'gc xudi trén phd chiéu, trong téi trao ddng niém nhd vé nhirng
céi Tét cua mét thdi tudi tha thiéu thén nhu'ng day 3p ky niém ma nhirng dla tré nhu' téi,

nam nao cling ngéng tréng.

@ Ngoc Trai
Van phong HO

Nhu bao lang qué Bac bd, vao nhirng ndm 80 cla thé ky
trudc, qué toi ngheo va thiéu thén du thu, tir cai an, cai
mé&c cho dén dé dung trong nha. Nghéo thi nghéo, ngay
thudng co thé "nhin” nhung ngay Tét, nhat dinh phai co
mam c6 day dang Ién ban thd té tién, tré con phai co tdm
4o mdi va tién li xi. 27, 28 Tét, lang trén xom dudi da tat
bat chuan bi sdm s(fa, don dep nha ctra. Goi la sdm s(fa
cho sang, thuc ra khi dé trong nha mdi chi c6 gao nép, do
xanh, bo 14 dong c&t ngoai vudn va nam lat do 6ng ndi ché,
dung dé géi banh chung. Trude dé, me t6i da di hoi khap
x0m hoac trong ho hang dé cé thé chung dudc con Ign vdi
dam nha &n Tét. T6i con nhd ngay do nudi Ign gan nam
trai, chi dé danh chung an Tét hoac khi nha ai cé dam cudi
mdi mo thit. Rau ct ngoai dong, ga sau vuan, con mut Tét,
banh keo, hi vong b6 toi cong tac & Ha Noi sé mang Vve.
Nam nao cting mong sé& cé mot cai Tét du day nhu thé!

DE cd tién mua thit Ign hodc sam céi 4o mdi cho bon tré
con, 29, 30 Tét me t6i van tranh thu di ban thing khoai tay,
génh su hao, stp Ig va mot hai con ga. Chi ca t6i dap xe
chd theo nhitng bé thugc dugdc, violet theo qudc 16 5 1én
tit May 10, Long Bién ban cho ngudi ta chai Tét. Toi dugc
giao nhiém vu rira 14 dong dé géi banh chung. Gid t6i van
nhd nhu in cai cam giac ban tay budt gia khi ngdi hang
tiéng dong ho, lau di lau lai tirng chiéc 1a ngdm trong chau
nudc lanh budt.

Sang 30 Tét, bén ngoai ron tiéng Ign kéu, tiéng gia gio,
trong san éng ndi va bo toi goi banh chung. Budi chiéu,
khi trén ban thd da cé6 mam ngl qua, hop mut Tét, chai
rugu va lo hoa thugc dugc. Bé thudng rd ching téi 1én
nghia trang don dep mo phan, thp hugng mai cac cu vé
&n Tét. V& nha, sau khi lam xong mam c6 cung tat nién,
chuing t6i sé dugc tdm goi badng nudc mui gia dé chuan
bi cho mot nam mdi tham tho, sach sé. Vui nhat la budi
t6i, trong khong khi @m ap tham mui cui Ifa dudi ndi banh
chung séi luc buc, may bé con ngdi trén chiéc chiéu phia
dudi dugc 6t 6 ram trong bép, nghe b6 ké chuyén, cha

Hang nam, gia dinh t6i van vé qué géi banh chu'ng ngay Tét

banh chin. Bo di cong tac nhiéu ndi nén bao gid cling cé
nhitng diéu mdi la dé ké cho me va chung téi nghe. Ong
ndi mang banh phao ra trudc san nha treo trén day phdi
hod&c trén mot canh cay nao dé chuan bi didng giao thira
sé cho anh t6i hoac tdi cham ngoi dot. Ngay dé con chua
cam phao nén tré con difa nao ciling hao hirc. Toi con nhd,
minh da tirng dung va ¢ dé cudn va nhai thudc vao lam
phéo. Cling it cé nghich lam!

..... XUAN QuY MAo I TR

Niém vui sum hop ngay Tét

GiG phat giao thira 1a thai khac thiéng liéng nhat. Sau khi
cung gia tién, trai dat, gia dinh quay quan bén nhau nhap
chén rugu, thudng thic chut thirc an va chuc cho mot
ndm mdi an khang thinh vugng. Trong khoi huong tram
mé&c, thodng mui hoa quét, hoa budi, ngoai san |at phat
mua xuan, cé cam giac nhu dat troi dang giao hoa. May
chuc ndm xa nha, t6i khéng bao gid quén céi cdm giac
sum vay bén gia dinh nhu vay.

Sang mung MOt Tét, khi ching toi con dang say giac thi
da bi 6ng ndi goi day. Me toi da chuan bi dugc mét s6 mén
an, chung toi cling gap gap cung b6 me lam vai mam cam,
mam dé cung to tién, mam gia dinh &n va mam danh dé
mdi khach. Nam nao 6ng t6i cling nhd mot bac trai khoe
manh, nhanh nhen va t6t tinh bén hang xom tdi xong nha
Id&y may. Chung toi dién quan do mdi dé di chuc Tét va
mong chd nhat khi dugc [i xi.

Veéo cdi, 3 ngay Tét cling troi qua! Me tdi lai di cay nét thira
ruéng chua xong, b t6i lai di cong tac va ching toi chuan
bi dén truong.

Ngay nay, cudc séng da du day, van héa giao luu quoc té
nén Tét doi véi nhiéu gia dinh tré bay gid khong con quéa
guan trong. Thay vi gitf phong tuc truyén théng nhu xua,
nhiéu gia dinh tré danh nhitng ngay nghi Tét dé di du lich,
nghi dudng, tham chi la ngu vui. Va réi, nhirng lo toan Tét

nhét, nhifng 1€ lat qua cap, nhitng chuic tung thdm hoi...
tat ca cling trd nén gian tién nhat co thé. DAu rang trong
bdi canh hién dai, su thay déi ca trong quan niém |an I6i
sdng, au clng la mot 18 thudng tinh. Nhung vdi to6i, Tét
luén 1a coi nguodn, 1a gia dinh va sum hop. Vi thé, du sdng
trong Nam hay ngoai Bac, du cé nhifng ndm con con nho,
t6i lubn mong muén va c6 gang dé sum hop clung gia
dinh, céc con t6i cling cé nhirng cai Tét bén bé me, 6ng
ba nhu thé!

M6t nam bat dau ti mua xuan. Ngoai kia, xuan dang vé
man man trén nhifng chai I3, tiét trdi &m ap han, tia nang
nhay nhoét vui han va bau troi dudng nhu xanh hon, rong
hon, bdo hiéu mot ndm mdi nhiéu thanh céng va hanh
phuc. Nhan dip Tét dén, xuan vé, cau chuc cho gia dinh,
ngudi than, ban be va cac dong nghiép mot nam mdi sic
khde, hanh phuc, an khang, thinh vugng.

Ve chue Tét

() Nguyén Thanh Tung
Khéi Phap ché & Tuén thu

Nghe vé nghe ve
Nghe vé chuc Tét
N&m Dan sap hét
N&m M&o sap sang
Khong khi ron rang
Tung biing don Tét
Mg Tét hat ca
Chuc hétcanha
Gia dinh Béong Nam A
Tiéng cudi ron ra
Vang khap gan xa
Tat ca chungta
An khang thinh vugng
K&t ndi yéu thuaong
Cung chung chi huéng
DPong stic dong long
Vugt moi thir thach
Hudng dén tuang lai
Ngay mai hanh phuc
Tai loc khong nguing
Tran day surc khoe
Luon luén vui vé
Tré mai khong gia
Xin chdc moi ngudi
Van su nhu y!!!
(Nhu'y i manhuy)!



Céch Tét han mét thang, céc chuang trinh quang
cao da ngép tran sén pham bia Tét, banh keo mut
Tét. Nhd Idc 8y téi con thung thang: My nha san

xudt khai goi nhu cau mua sdm Tét sém thét!

W

Thé ma, chdng con may ngay nifa la Tét.
Chgt thdy nhd nhirng ngay Tét xua...

® chu Thj Thanh TAm
HCHC KV, Khéi Van hanh

Ong ba nghe bén tai tiéng dai phat thanh:
“Con 30 ngay nifa la dén Tét Nguyén dan Quy
Mao 2023.. Hai ba thang chap la th( ..bay....
Nay ba, 30 Tét vg chéng thang c3, thang Ut sang
dn com day. Sdng mung Mot ca nha di chla nay.
ROi mung Ba vé nha thg Té nhu' moi nam..”

B& me ngdi nham viéc goi banh, mua ga. Me: “Nam nay
du dinh g6i may c&p banh, cho nha bac C3, nha chu Ut,
cho nha con gai roi dé nha thap huong”. Thé 1a 10 can gao,
2 can db, thit, 13, lat... B6, di chd hoa, ngdm cay, ngdm hoa,
gép may éng ban cl, mua vé canh dao, roi me chon may
cay héng tréng trudc clra. Cung Ong Céng Ong Tao xong
di chg la dep. “Tdi goi cho con ré hen ngay la vura.."

30 ngay nira la TEt!

Ng0i van phong, toi vira nhin man hinh may tinh vira nhin
dién thoai. Quyén lich ban chi con vén ven mot t& cudi
clng. Deadline lai deadline, phai xong tat ca 15 ngay
trude khi nghi Tét. Nhin ngdm mot héi, mat d& nhoe thém
roi. Chua gi da Tét.

LT tré con chuan bj cho ki thi hét hoc ki I. Thi hoc ki, téng
két, hop phu huynh xong chung dudgc nghi Tét. Vira 6n
bai lai vira van vad nghi quan do mdi, giay mdi, li xi. Cé 16n:
"Me mua con mét cdi o gile len mau xanh tim than hodc
den nhé! Thém cho con doi giay nifa dé thay déi. Hihi". "
Me oi, me mua tra con Ign dat hém trudc mdi dép, dé con
dut tién mirng tudi. Ma con nudi ban nay hai ndm day, me
dirng mé trudc han clia con nhé!”, ¢6 hai lén tiéng. Cau Ut
3 tudi chang hiéu gi vé Tét ¢4, cling I6 md vé cau chuyén
clia me va hai chi. Han chi co mot ngudn vui duy nhat, bat
tan tai lUc nay la cd nhiéu, that nhiéu 6 td. Thé 1a ngay nao
cling vui nhu Tét roi!

GiG nay, ai ai cting tran trd, lo 1dng, bang khuang cho mot
su kién sap tdi - Tét. Dudng nhu ngudi ta nght dén Tét
nhiéu dén ndi ma quén di su hién dién cla cd nang mua
Xuan. Dau dau ciing "Sap Tét roi”, * Lai Tét &",... Lo lang
vay ma Tét ch&ng bd qua ai, chang quén gé clra nha nao.
Vay lo 1ang chi, ch&dng bang don nhan mot cach vui vé vdi
cai minh cd. Bén nhan mdt mua xuan mdi, mot sic sdéng
mdi. Bén xuan thoi!
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Ong ba: N&m vira roi stric khde cting xudng réi day. Nhung
@ tudi nay, van &n dudc, van tinh tdo vui vé, lai don thém
mot chét nifa. DJi thé 1a hanh phic. Dén xuan thoi!

B0 me: Vg chong may dira ndm nay da trudng thanh nhiéu
roi. Nha nao it nhiéu co céi xe 6 td dilai dg vat va. LG tré Idn
nhanh qu4, cao |éu nghéu, sang ndm chung con 16n hon
n{fa cho ma xem. Nao, dén xuan thoi!

Toi, mot ndm thang tram, cong viéc, bién co, budn nhiéu
ma vui it, tdm trang nang triu vu tu. Thoi gdng guang,
cOng ng can k&, c6 gang lam viéc cham chi. Tra ng, roi
mua cho con céi 4o, mdt con Ign dat, moét chiéc xe 6 té do
chdi. Dén xuén théi!

Hang cay trudc ngd, thu do 14, déng con trd lai than cay
xU xi, kh&ng khiu. Nhirng ngay cudi déng u buén, xam xit.
Dém qua, mua xuan roi, cai rét cling “ngot” nhu miéng
mut difa Tét vay. Bat chot gdp nhirng mam non trén cay
xanh man xép hang ngay ngan. Nang gid, kho hanh vay
ma mam non trd ngu nai dau da trd vé. Mau xanh non e ap.
Sao ma thay yéu dai thé! Chgt nghi, séng, suy tu suét 360
ngay roi, nhe long dén mot mua xuan mdi thoi.

Tam quén lo 1&ng, gac lai bdn bé, céi con lai 1a minh van
dugc thd, dugc yéu va con dugc binh an sau mubén van
song gio. Va lai dudc hivong.

Tram Xuan di! Chd toi dén nhé!

Mong mét mua binh an!

.......... y _ uinauvmio fUE

B&y nhiéu céi chiéu cudi nam tudng nhu gibng nhau ma khéng giébng nhau bao gid,
vira cl vira md@i, méi ndm vui buén cling chdng giéng nhau...

(®) Hoang Ngoc
Khéi V&n hanh

Chiéu cudi nam, ngdi trong quan tra gon gang trén can
gac tang 3 c ky khu tap thé pho c6. Quan tra ngay cudi
ndm nén vang han thudng 16. Ban udng tra 1a mot tam gé
phang, réng, bong bdi mau thai gian, dugc tAn dung dat
Ién ké ban céng. Ghé ngoi chan cao thoai mai, phia ngoai
ban tra dudc khéo Iéo cai ndi thém mot khoang khong.
Gidng nhu hau hét cac can ho tap thé ct déu co lan chiém
thém, khoang khong cuia quan tra da dé dugc hang chau
cay xanh diu diu va du 6 trong dé cho ngudi ngoi thudng
tra phdng mat ngdm céc goc phé phudng.

Minh thich céi cach b6 tri hgp ly ay. Thich céi cdm giac
ngoi ndi ban cong trén cao ay, nhin ngdm xung quanh.

Tra von kén khach, né khong giong nhirng thirc uéng
nhanh. Khach dén uéng tra thuong 1a ngugdi cé thai gian
thanh thai dgi tra va say mé huadng vi thuan tu nhién tu
tra. Minh la dan ngoai dao, nhung thich ngoi trong quan
danh cho ngudi udng tra.

Chi ban di cung la ngugi rat yéu tra, 1a khach quen nén
dugc anh chd quén uu &i cho lam tra nuang tu pha tra.
Con lai minh va nho ban c quanh quan vdi nhifng cau
chuyén nhe nhang vu vd, khong dau khong cudi, thanh
thai trong mot chiéu thang Chap dang don dap ngoai kia.

Gilra mua dong, nhung tiét trgi ndng hanh hao, ndng nong
ban trua lam cho nhirng chau lan vang bay ban chai Tét
phia dudi tding mo6t nd bung sém, dep mat khach ngam
nhung cha dugc long ngudi ban.

Doi dién quan tra, bén kia dudng, clng la nhitng c&n ho
cl ky con sét lai tu sau gidi phéng Tha d6. Co 1& do vudng
guy hoach khu phé c6 nén chua dugc pha bo. Nhitng 6
clfa s6 bang sat vdi kiéu hoa van cla nhitng ndm 60 -
70 bong tréc son, nhifng mang tudng bong tréc voi 16 ra
nhirng vién gach dat nung dé lam cho minh nhd& lai nhitng
ngay cudi ndm khi con nhd, ngdi tréng nodi banh chung,
doc quyén tap chiVan nghé quan doi ctia bd noi vé nhirng
nam thang bao cap khon kho.

Trai vdi vé tinh 1ang, tram mac ndi quan tra hay diu hiu
nhu c&n ho cla nhirng thap nién cd sét lai, chi cach may
mét thoi ngay dudi tang mot 1a san sat nhirng quan hang
&n tap nap thuc khach ra vao, dudng pho nhén nhip ngudi
di sam Tét. Thanh phd nhitng ngay cudi nam nhu bj khuay
I6n 1én, dong duc va ngdt ngat.

Chi ban bé ra mdt &m Hong tra bang dat, den bong, mui
tra toa ra thom ngot, cé & chat liéu T Sa, mot loai dat dac

biét chuyén dung dé nung 8m ma chi c6 nhithg ngudi
sanh tra mdi biét, giup khach dugc thudng thic tron ven
huaong vi cla tra.

Chén tra trén tay thom ngan ngat, nudc tra mau nau vang
phang phat hong nhat, khach vang lai nhu minh cha biét
cdm nhén gi, chi thdy dé uéng, cling b4t chudc hit ha
thudng thirc trudc khi dua chén vao miéng.

Dudi phd van déng, trén nay tinh I&ng. Nhiéu can hé mdi,
nhung van con nhitng can hd ¢6 xua. MUi tra thanh tao.
MuUi thirc an man man.

Tudi chiing minh thu'thi gia, nhung ma tudi tdm hon van tré.
Mua d& mdi ma ndi niém van ca.

Ha NOi, nhifng ngay sap cd.

MOt ndm mdi nita, sap dén roil

Mot chat

() Hoai Thu
SeABank Ha B6ng

Mot chut lanh biét mua dong dang tdi

Mot cht heo may biét rang thu d& vé

M6t chat mua biét mua xuan go clra
M6t chat nang vang biét mua ha d& sang

Mot chit nhé biét rang ta xa cach
M6t chdt budn vuong van mai trong tim
M6t chut gian hdn lam duyén con gai
M6t chat boi hoi vai ky (e xa xo6i

Mot chut! Va chi mot chut thoi
Cling du lam cho long tré lai
Va nghi vay nghia Ia ta van c6
M6t chit an lanh cho maéi trai tim.
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Vé dep

Vi Ve

“Viet Nam ddt nuidc ta ci
Ménh méng blk)fhhi@ddul‘/ld&d@phdfb"

Déy 6 16 i cdw the b hay ud phit hgpp khi ndi i w6 dep yén, bink, mgc mac cia
fanhﬁllgzngmwcahﬁbdbnhtéwnab,ﬁudbdwpwﬂw,yéwtnmnghm va dam mé
khdm phd, anh Hodng Manh Phit - Pha Téng Gidm déc ud ank, 6 Xudn Tuténg -
GD SellBank Ling Ha, da luw giit nhing khodnh, khic ddy adng déng, hing vt ué
ué dep cia non aéng, ddt nude, con ngudi Viét Nam qua nhing hinh dnh vé cing
Cim an, 2 nhidp dnh gia Phé Téng Gidm, déc Hodng Manh Phit v Ank, €6 Xudnn
Tuting - G SeABank Ying Ha, da chin, aé nhing hink dnh dep. i, déiy nghs thugt
tdi cdc SeABanken tong o6 SeANews. déic biét ddn Xudn Quug Mo ke ndy, Chiic. 2
Mot ede SeABanken cing chiém ngudng v cim nhgn!

@ Bunny

Anh muén luu gitr lai nhimg hinh anh, nhimg
khung cinh huing vi ctia dat nude dé thay ring
non song ta dep vo cung. Khi di, anh chi cam
nhan vé dep ctia thién nhién Viét Nam va hoa

minh vao cudce song gian di
ctia con nguoi Viét Nam!
Don gian vay thoi
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Anh Hoang Manh Phu
Phé6 Tong Giam d6c SeABank




wlhac.Dray nur...
S

Minh ¢6 dam mé ‘xé dich’ v6i nhimg chuyén
di phugt, dé duge ngdm nhin phong canh

thién nhién tuyét dep, trai nghiém nhimg cung
Thuy dién Na Hang- Tuyén Quang dudong, con ngudi va van héa cac dia phuong.
Minh dén vé6i nhiép anh, yéu
thich chup anh, dé luu
gitr thanh xuan cho
moi ngudi, nhing
canh dep thién
nhién va khoanh
khic ky diéu cta
cudc song

H6 ndi Céc Thai Nguyén " 4 Anh Lé Xuan T{‘u‘dng ; i e
27 GbD SeABank Lang Ha S mee— 38 ] Chua HUong™.

e

Nha Tho d6- Hai Hdu Nam Binh



%o XUAN QUY MAO

Gién 6 el Aow Yo !
Tét dén ngi réi, cac ban minh di! M

Gidi tri mot chut xiu véi nhifng tur khda trong 6 chir dudi day nhé! 3 gidi thudng tri gia 200.000d
sé danh cho nhirng déng nghiép tim ra dap an trong 6 chir ctia SeANews.

DEé nhan giai thudng, cac dong
nghiép hay gti cau tra Igi kém theo
s0 ngudi du doan giong ban va s6
tai khoan thanh toan vé email
seanews@seabank.com.vn

trudc ngay 15/2/2023 nhé.

Chuc cac ban may man! 3

1"

\

HANG DOC

1. Ban nhac Thuy Dién thé hién rat thanh cong bai hat Happy New Year.

3. Tuc |é tot dep clia dan tdc vao dip Tét Nguyén dan mang lai diéu lanh cho gia chti trong ngay dau nam mdi.
7.Than linh hodc nhan vat truyén thuyét, nhan vat lich st cé cong lao véi dan, véi nude, dugc ton thd & dén, miéu.

8. Dang |€ Ién than thanh hoc t6 tién da mat, thudng c6 thap huong, khan vai theo tin ngudng, phong tuc cé truyén.
11. Bai thd clia Va Binh Lién két thic vdi doi ciu: "Nhirng ngudi mudn ndm cl/Hon & dau bay gio?”

HANG NGANG

2.Nhac pham cla nhac st Nguyén Ngoc Thién c6 hinh dnh canh én, mai vang.

4.Tuc |é van hoa t6t dep cuia dan toc dién ra vao dau nam mdi thé hién su' trong chir ngha, tri thirc.

5. Hoan chinh tir con thi€u trong cau thd cdia Truyén Kiéu: “Trudc sau nao thay bong ngudi/... ndm ngoai con cudi gid dong".
6. Ngay |€ I6n hang ndm, thudng co cung I, vui chdi, hdi he theo truyén théng dan toc.

9. Hinh anh xuat hién dau tién trong bai hat Canh én tudi tha ciia nhac st Pham Tuyén.

10. Hoan chinh cdu d&i Tét ctia Nguyén Coéng Tr(: “Chiéu ba mudi, ng haoi tit mu, co c&ng dap... ra clra/Sang méng mot, rugu
say tly lay, gid tay bong dng Phuc vao nha".

12. Bay la dong tranh dan gian vdi nhifng buc tranh nhu: Bam cudi chu6t, Ban Ign am ducng...
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Pon Tét thé nao?

Ba 6ng ban chi cdt ban nhau nén to chiic don Tét thé nao,
mot 6ng noi:

- Ckhiéng vé vai két bia, nhau suét dém.

Ong thr hai tiép I&i:

- Phai that nhiéu moi ntra mai tuyét.

Ong thtr ba Ién tiéng:

- Khong, Tét chi ¢ mot |1an trong nam, ta khong thé lam
nhu ngay thudng dugc.

Say thé nao dugc!

Dém giao thira, anh chéng vé mudn kéu céng am i, chi vg
vdira ma cong.

Thay anh chong loay hoay mai khdng vao dugc chi lién bao:
- Chéc la anh say roi phai khong?

- Say thé nao dugc! Me may cUf noi vay ngudi ta cudi cho...
- Sao anh khéng vao dé em con khoa cong?

- Me may gilr cai cong lai mot ti... T6i thay né clf du dua, sg
chét di dugc!

=1

Quy tur tuyét vai

Hai ngudi phu nif gap nhau lan dau.

Sau mot hoi tro chuyén, moét ngudi budn budn ndi:

- Con trai t6i té 1am chi gi! N6 mé bai bac, rugu ché tdi ngay!
Chi cé con trai khong?

-Ca!

- Chau c6 chai cd bac khong?

- Khong.

- Chau cé rugu bia, thudc 1a khong?

- Ctng khong!

- Thé céi khoan trai gdi thi sao?

- Khong bao gid.

- Oi! Con trai chi that tuyét v&i! Nam nay, chau bao nhiéu
tudi roi ha chi?

- Dén Tét nay la chau tron... hai tudi!

— 1

Pu dung ca ndm

Thay bd me vira vé dén ngd, cu Ty chay ra hdn hd khoe:
- Me gi! Sang nay cd cd Mudi & bén My mdi dén nha chai.
C6 tang cho nha minh mét mén qua va ndi rang: “"Mon
gua cda cb tuy nho, tuy nhién cting du cho gia dinh chau
dung trong mét nam”.

Nghe thé, me cu Ty ming quynh, hoi ngay:

- Mén qua gi thé con?

- Da, mot quyén lich!

Mirng tuoi

Bac murng tudi difa chau I6p 1:

- Bac cd mot td 20k va td 50k, chau thich td nao?

- Chau lay td mau xanh a

- Visao chau thich td xanh?

- Vi mau xanh la mau mong uéc a

Luc nay 6ng bac rat vui vi dra chau I6p 1 biét nght
nhu vay!

- Vay chau mong udc diéu gi?

- Chau udc bac cho chau not to kia al

Qua tang con trai

Mot ba gia vao clra hang, hdi c6 nhan su ban hang:
-T6i mudn cé mot mén qua tang cho con trai téi nhan
ngay Tet!

-Thua, anh dy ra sao a dé chau tu van cho ba?

- Con trai t6i cao 1,8m, dep trai, khde manh, doc than.
Thém nira |a thir gi né cling cé roi, nén t6i chang biét
mua tang no thu gi nira!

- Vay bac cd thé tang anh ay... s6 may clia chau

dugc khong?

)
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