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THE LE CHUONG TRINH

Tén chwong trinh: Cashback tha ga, mdt nam xai da

SeABank phéat hanh
Pham vi trién khai: Ap dung trén toan hé thong SeABank

Thoi gian trién khai: Tt ngay 15/06/2020 dén ngay 14/10/2020

Néi dung khuyén mai:

. Poi twong ap dung: Khach hang mé méi thé ghi no quéc t&/ thé tin dung qudc té do

Chirong trinh wu ddi 1: Hoan 100% gia tri giao dich 1an du cho khach hiang mé méi thé ghi

ng qubc té SeABank

+ Loai thé ap dung: Master Debit Classic, Master Debit Gold, Visa Debit Classic, Visa Debit

Gold, Visa Debit Platinum

+ Noi dung wu dai: Khiach hang mé méi thé ghi no qudc té va phat sinh chi tiéu nhanh nhat

trong vong 30 ngay ké tir ngay thé ghi no qudc té duge kich hoat trong thoi gian dién ra

chuong trinh s€ dugc nhan wu dai nhu sau:

S6 lwong

Tong so

Hang muc Uu dai wu lug: ng uwu "(F\;;\Igl:l)z)l Ng(]{:;rll\“s:)a)ch
dii/thang dai
KH déng ky m¢ th¢ | Hoan 100% gia
ghi ng quoc te thanh | tri giao dich lan
cong va phat sinh chi dau (toi da 75 300 200,000 | 60,000,000
tiéu nhanh nhat moi khéng qua
thang 200,000 VND)
Tong chi phi (Bang chit: Sdu mueoi triéu dong chan) 60,000,000

+ Piéu kién ap dung:

e Khach hang can chi tiéu tdi thiéu 660,000 VND trong vong 30 ngay ké tir ngay thé ghi ng

qudc té duoc kich hoat.

e Ap dung cho 300 khach hang (75 khach hang/thang) dau tién dat du diéu kién nhan wu dai

ctua chuong trinh.

e Ngay giao dich dugc dinh nghia theo gio Vit Nam GMT + 7 (tinh tir 0 gio 00 phat 01 giay

dén 23 gid 59 phiit 59 gidy) va theo h¢ thong ciia SeABank nhur sau:

> Thang thtr 1: tir ngdy 15/06/2020 dén ngay 14/07/2020
> Thang thir 2: tir ngay 15/07/2020 dén ngay 14/08/2020
> Théng thir 3: tir ngay 15/08/2020 dén ngay 14/09/2020
> Thang thir 4: tir ngay 15/09/2020 dén ngay 14/10/2020
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e Trudng hop co ddng thoi nhiéu khach hang cing thoa man diéu kién nhan wu dii sé vu tién
khach hang c6 giao dich thanh toan trudce.

e Chuong trinh chi &p dung cho céc giao dich thanh toan qua POS va Ecommerce.

e SeABank s€ can ctr vao thong tin ngay giao dich, ngay ghi nhan giao dich (con goi 1a ngay
hé thdng) dugc luu trit trén hé thong ciia SeABank dé xac dinh giao dich chi tiéu hop 1é.
Véi trudong hop cac khach hang ¢6 ciing gior giao dich wu tién xét vé gid tri giao dich.

e Nhing giao dich da dugc thuc hién trong thoi gian chuong trinh nhung chua dugce ghi nhan
vao hé théng cua SeABank kip thoi s€ dugc xem 1a khong hop 1€ cho du Chu thé c6 nhan
duoc tin nhin thong bao giao dich thyc hién thanh cong tir SeABank hay khong.

e Giao dich chi tiéu hop 1€ dugc thyc hién trén thé chinh, va phai 1a cac giao dich mua ban
thuc té cho muc dich ¢4 nhan va duoc phép theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.

e Bit ctr giao dich nao ma SeABank nghi van 13 giao dich khong hop 1é dwa trén thong tin vé
thoi gian, noi thuc hién giao dich hodc cac yéu td khac s& bi trir ra khoi tong giao dich chi
tiéu hop 1&. SeABank co quyén yéu cau Chu thé cung cap héa don tai chinh va cac gidy
td/thong tin bd sung cta cac khoan chi tiéu dé chimg minh giao dich hop 1é. Trong trudng
hop Chu thé khong hoidc khong thé chimg minh giao dich hop 18, SeABank c6 quyén khong
tinh cac giao dich cua Chu thé vao gia tri chi ti€u hop 1¢ trong thoi gian chuong trinh.

e SeABank s& hoan tién vé tai khoan thanh toan cta khach hang tbi da 45 ngay lam viéc ké
tir ngay khach hang dat diéu kién chuong trinh. Tai thoi diém hoan tién, thé ghi ng cia KH
van dang dugc sir dung, chua dong thé.

e Sau khi Chu thé du diéu kién nhan duoc uu di, néu cac giao dich hop 1¢ dé tham gia uu dai
bi tra lai hodc bi huy, SeABank c6 quyén trir gia tri cua uwu dai vao tai khoan Thé ghi ng
qudc té SeABank ctia Chu thé chinh.

e Chu Thé s& mit quyén nhan uvu d3i néu trude hodc vao ngay hoan tién/ cong bd giai thuong
cta Chuong Trinh: - Chu thé dang ky hiy Thé hodc da huy Thé; hoac - Chu thé co thé ghi
no quéc té SeABank dang/da trong tinh trang Thé bi hily béi SeABank; hoac - Chu thé cham
tra bat cir mot khoan phi ngan hang hay khoan du no t6i thiéu dén han nao (dugc thé hién
trén sao ké cua khach hang do); hodc - Chu thé dang c6 mén ng qua han ddi véi bat ctr san
pham nao do SeABank cung cap.

e Chu Thé du diéu kién nhan dugc wu dii phai tu chiu trach nhiém dbi v6i cac chi phi phat
sinh va thué thu nhap khong thuong xuyén (néu c6) khi nhan thudng.

e Néu c6 thay ddi, bo sung thé 18 cta chuong trinh, SeABank s& c6 thong bao chinh thirc tai
website www.seabank.com.vn.


http://www.seabank.com.vn/
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Dbi véi cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chuong trinh, SeABank sé& giai quyét trén
tinh than hop tac v6i khach hang. Trong truong hop cac bén khong dat dugc thoa thuan,
tranh chép s& dugc giai quyét theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

e Khéng 4p dung ddng thdi cac Chuong trinh khuyén mii ting qua danh cho khach hang mé
moi thé khac trong thoi gian chuong trinh.

- Chuong trinh wu dai 2: Hoan 100% gia tri giao dich lan dau cho khach hang mé méi thé tin

dung qudc té SeABank

+ Loai thé ap dung: Visa Classic, Visa Gold, Visa Platinum, SeALady Titanium, SeALady
Gold, SeAGolf Platinum, SeA-Easy

+ Noi dung wu dii: Khach hang mé méi thé tin dung qudc té va phat sinh chi tiéu nhanh nhét
trong vong 30 ngay ké tir ngay thé tin dung qudc té duoc kich hoat trong thoi gian dién ra

chuong trinh s dugc nhan wu dai nhu sau:

Solugng | ToNESO | L chch
Hang muc U dai vu dai/ | lwong VNgD gVND
thang | wu dai (VND) (VND)
KH dang ky mé thé tin Hoan 100% gié
dung hang chuén, S Y
vang, titanium thanh tri giao dich lan
ang, titamum .| dau (toi da khong 150 600 300,000 | 180,000,000
cong va phat sinh chi U4 300.000
tiéu nhanh nhat moi a '
. VND)
thang
KH déng ky m¢ the tin | Hoan 100% gia
dung hang platinum tri giao dich lan
thanh céng va phét dau (toi da khong 75 300 500,000 | 150,000,000
sinh chi tiéu nhanh qué 500,000
nhat moi thang VND
Tong chi phi (Bing chit: Ba tram ba muoi triéu dong chan) 330,000,000

+ Piéu kién ap dung
e Dbi véi khach hang mo méi thé tin dung hang chuan/ vang/ titanium can chi tiéu téi thiéu
660,000 VND trong vong 30 ngay ké tir ngay thé tin dung dugc kich hoat. Ap dung cho 600
khach hang (150 khach hang/thang) dau tién dat du diéu kién nhan uu dai cia chuong trinh.
e Dbi véi khach hang mé mai thé tin dung hang platinum can chi tiéu toi thiéu 1,000,000
VND trong vong 30 ngay ké tir ngay thé tin dung duoc kich hoat. Ap dung cho 300 khach
hang (75 khach hang/thang) dau tién dat du diéu kién nhan wu dai cia chuwong trinh.
e Ngay giao dich dugc dinh nghia theo gio Viét Nam GMT + 7 (tinh tir 0 gio 00 phut 01 giay
dén 23 gid 59 phit 59 gidy) va theo hé thong cua SeABank nhu sau:
> Thang thir 1: tir ngay 15/06/2020 dén ngay 14/07/2020
> Thang thir 2: tir ngay 15/07/2020 dén ngay 14/08/2020
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> Thang tht 3: tir ngdy 15/08/2020 dén ngay 14/09/2020
> Thang thir 4: tir ngay 15/09/2020 dén ngay 14/10/2020

e Trudng hop c6 dong thoi nhiéu khach hang cing thda man diéu kién nhan vu dii sé wu tién
khach hang c6 giao dich thanh toan trudc.

e Chuong trinh chi ap dung cho cac giao dich thanh todn qua POS va Ecommerce.

e SeABank s€ can cur vao thong tin ngay giao dich, ngay ghi nhan giao dich (con goi 1a ngay
hé théng) duogc luu trix trén hé thong ctia SeABank dé xac dinh giao dich chi tiéu hop 1¢.

e Nhing giao dich da dugc thuc hién trong thoi gian chuong trinh nhung chua dugce ghi nhan
vao hé théng cua SeABank kip thoi s€ dugc xem 1a khong hop 1¢ cho du Chu thé ¢6 nhan
dugc tin nhin thong bao giao dich thyc hién thanh cong tir SeABank hay khong.

e Giao dich chi tiéu hop 1€ dugc thyc hién trén thé chinh, va phai 1a cac giao dich mua ban
thuc té cho muc dich c4 nhan va duge phép theo quy dinh cia phap luat Viét Nam.

e Bit ctr giao dich nao ma SeABank nghi van 13 giao dich khong hop 1é dua trén thong tin vé
thoi gian, noi thuc hién giao dich hodc céac yéu td khac s& bi trir ra khoi téng giao dich chi
tiéu hop 1&. SeABank co quyén yéu cau Chu thé cung cap héa don tai chinh va cac gidy
td/thong tin bo sung cta cac khoan chi tiéu dé ching minh giao dich hop 1¢. Trong trudong
hop Chu thé khong hoidc khong thé chimg minh giao dich hop 18, SeABank c6 quyén khong
tinh cac giao dich ctia Chu thé vao gia tri chi tiéu hop 1€ trong thoi gian chuong trinh.

e Bit cir gia tri nao cua cac giao dich bi hity, ¢6 tranh chip va/hodc dugc hoan lai trong thoi
gian chuong trinh sé& bi trir ra khoi tong gia tri giao dich chi tiéu hop 1¢.

e Khach hang co thé kiém tra cac giao dich dugc ghi nhan vao tai khoan Thé tin dung cua
minh qua kénh Ngan hang Tryc tuyén hodc Trung tim Dich vu Khich hang SeABank:
(1900555587).

e SeABank sé& hoan tién vé tai khoan thé tin dung ctia khach hang t6i da 45 ngay lam viéc ké
tir ngay khach hang dat diéu kién chuong trinh

e S4 tién duge hoan lai s& duoc thé hién trén Bang sao ké Thé Tin Dung ctia Chua Thé chinh
hop 18 trong chu ky tiép theo sau ngay tién hanh hoan tién.

e Sau khi Chu thé du diéu kién nhan duoc vu dii, néu cc giao dich hop 1¢ dé tham gia uu dai
bi tra lai hoac bi huy, SeABank co quyén trur gid tri cia uu dai vao tai khoan Thé tin dung
SeABank ciia Chu thé chinh. Giao dich s& duoc thé hién trén bang sao ké Thé tin dung cua
Chu thé chinh.

e Chu Thé s& mit quyén nhan vu dai néu trudc hodc vao ngay hoan tién/ cong bd giai thuong
cua Chuong Trinh: - Chu thé dang ky hily Thé hodc da huy Thé; hodc - Chu thé co6 thé tin
dung SeABank dang/da trong tinh trang Thé bi huy bdi SeABank; hodc - Chu thé cham tra

bat cir mot khoan phi ngan hang hay khoan du no téi thiéu dén han nao (duoc thé hién trén
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sao ké ctia khach hang d6); hodc - Chu thé dang c6 moén no qua han dbi véi bat ctr san pham
nao do SeABank cung cap.

Chu Thé du diéu kién nhan duoc wu d3i phai tu chiu trach nhiém d6i voi cac chi phi phat
sinh va thué thu nhap khong thudng xuyén (néu c6) khi nhan thudng.

Déi véi cac tranh chip phat sinh lién quan dén Chuong trinh, SeABank s& giai quyét trén
tinh than hop tac v6i khach hang. Trong trudng hop cac bén khong dat duoc thoa thuin,
tranh chép s& dugc giai quyét theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

Khong ap dung dong thoi cac Chuong trinh khuyén mii ting qua danh cho khach hang mo
m&i thé khac trong thoi gian chuong trinh.

thudc tap doan BRG danh cho khach hang mé& mai the tin dung SeABank
+ Loai thé ap dung: Visa Classic, Visa Gold, Visa Platinum, SeALady Titanium, SeALady
Gold, SeAGolf Platinum, SeA-Easy

+ Noi dung wu dii: Khach hang mé méi thé tin dung qubc té SeABank va c6 tong doanh sd

Churong trinh wu ddi 3: Tang voucher mua saim mién phi trong 01 niam tai chudi siéu thi truc

phat sinh chi tiéu 16n nhat trong thoi gian dién ra chuong trinh s& nhan dugc wu dai nhu sau:

< Tong so lwong Tri gia Ngéan sach
Hang muc Uu dai wu dii (VND) (VND)
Dinh cho KH mo méi the | | om0t $icu thi
tin dung va c6 tong doanh (Voucher; mua
sO chi tiéu cao nhat toan b A X 3 12,000,000 | 36,000,000
; Lo X sam tai hé thong
chuong trinh, t6i thiéu tur e 1
A AN . 1A siéu thi thuoc Tap
20 tri¢u dong tro 1én. doan BRG)
Téng chi phi (Bang chit: Ba muoi sau triéu dong) 36,000,000

Piéu kién ap dung:

Khong ap dung véi khach hang 1a Can bo nhan vién SeABank.

Moi khach hang chi dugc nhan mot qua ting trong thdi gian dién ra chuwong trinh.

Dbi v6i khach hang tring thudong cia chuwong trinh mo thé tai dia ban céc tinh thanh: Ha
Noi, Hung Yén, Hai Duong, Hai Phong s€ nhan qua tang 1a voucher mua sdm tai hé théng
siéu thi thudc tdp doan BRG; dbi voi khach hang trung thudng ctia chuong trinh mé thé
nam ngoai nhitng tinh thanh trén s& nhan qua ting 13 tién mit.

Trong truong hop ¢6 nhiéu hon mot chi thé c¢6 cing téng gia tri giao dich thi két qua s&
duoc ghi nhan dya theo giao dich cudi cung thdéa man diéu kién cua chuong trinh sém hon
Chuong trinh chi &p dung cho cac giao dich thanh toan qua POS va Ecommerce.

SeABank s€ can ctr vao thong tin ngay giao dich, ngay ghi nhén giao dich (con goi la ngay
hé thdng) duogc luu trir trén hé thong cua SeABank dé xac dinh giao dich chi tiéu hop 1é.
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e Nhirng giao dich da dugc thuc hién trong thoi gian chuong trinh nhung chua dugc ghi nhan
vao hé thong cua SeABank kip thoi s€ dugc xem 1a khong hop 1¢ cho du Chu thé c¢6 nhan
duogc tin nhin thong bao giao dich thuc hién thanh cong tir SeABank hay khong.

¢ Giao dich chi ti€u hgp 1€ dugc thyc hién trén thé chinh, va phai 1a cac giao dich mua ban
thue té cho muc dich c4 nhan va duoc phép theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

e Bit cir giao dich nio ma SeABank nghi van Ia giao dich khong hop 1¢ dua trén thong tin vé
thoi gian, noi thuc hién giao dich hoac cac yéu td khac s& bi trir ra khoi téng giao dich chi
tiéu hop 18. SeABank c6 quyén yéu cau Cha thé cung cAp héa don tai chinh va cac gidy
td/thong tin bd sung cua cac khoan chi tiéu dé chimg minh giao dich hop 18. Trong truong
hop Chui thé khong hozc khong thé chimg minh giao dich hop 1¢, SeABank c6 quyén khong
tinh cac giao dich ctia Chu thé vao gia tri chi tiéu hop 1€ trong thoi gian chuong trinh.

e Bit ctr gia tri ndo cua cac giao dich bi hity, ¢6 tranh chip va/hodc dugc hoan lai trong thoi
gian chuong trinh sé bi trir ra khoi tong gia tri giao dich chi tiéu hop 1¢é.

e Khach hang c6 thé kiém tra cac giao dich duoc ghi nhan vao tai khoan Thé tin dung cua
minh qua kénh Ngan hang Tryc tuyén hodc Trung tdm Dich vu Khach hang SeABank:
(1900555587).

e Sau khi Chu thé du diéu kién nhan dugc wu dii, néu cac giao dich hop 18 dé tham gia vu dai
bi trd lai hoac bi huy, SeABank c6 quyén trir gia tri cia uvu dai vao tai khoan Thé tin dung
SeABank ciia Chu thé chinh. Giao dich s& duoc thé hién trén bang sao ké Thé tin dung cua
Chu thé¢ chinh.

e Chii Thé s& mit quyén nhan vu dai néu trudc hodc vao ngay hoan tién/ cong bd giai thuong
cua Chuong Trinh: - Chu thé dang ky huy Thé hodc da huy Thé; hoac - Chu thé c6 thé tin
dung SeABank dang/da trong tinh trang Thé bi huy bdi SeABank; hodc - Chu thé cham tra
bat ctr mot khoan phi ngén hang hay khoan du ng tdi thiéu dén han nao (dwoc thé hién trén
sao ké ctia khach hang d6); hodc - Chi thé dang c6 mén ng qua han ddi voi bat clr san pham
nao do SeABank cung cép.

e Chu Thé du didu kién nhan dugc wu dii phai ty chiu trach nhiém dbi véi cac chi phi phat
sinh va thué thu nhap khong thudng xuyén (néu c6) khi nhan thuong.

o Dbi voi cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chuong trinh, SeABank s& giai quyét trén
tinh than hop tac voi khach hang. Trong truong hop cac bén khong dat duge thoa thuan,
tranh chép s& duogc giai quyét theo quy dinh cta phap luat Viét Nam.



