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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH TẶNG VÉ CHO KHÁCH HÀNG  

GỬI TIẾT KIỆM CÓ KỲ HẠN 

 

1. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 10/10/2025 đến hết ngày 08/11/2025 

- Đợt 1: Từ ngày 10/10/2025 đến hết ngày 24/10/2025 

- Đợt 2: Từ ngày 25/10/2025 đến hết ngày 08/11/2025 

2. Thời gian Khách hàng xác nhận đổi vé: 

- Đợt 1: muộn nhất vào 23 giờ 59 phút ngày 06/11/2025. Kể từ 00h ngày 07/11/2025, mọi vé Đợt 

1 chưa được khách hàng xác nhận đổi sẽ tự động hết hiệu lực và không còn giá trị sử dụng. 

- Đợt 2: muộn nhất vào 23 giờ 59 phút ngày 20/11/2025. Kể từ 00h ngày 21/11/2025, mọi vé Đợt 

2 chưa được khách hàng xác nhận đổi sẽ tự động hết hiệu lực và không còn giá trị sử dụng. 

3. Đối tượng áp dụng: Tất cả các Khách hàng cá nhân gửi tiền gửi tiết kiệm, tiền gửi có kỳ hạn tại 

Ngân hàng TMCP Đông Nam Á – SeABank. 

4. Phạm vi áp dụng: Tất cả các Đơn vị kinh doanh trên hệ thống của SeABank 

5. Nội dung chi tiết:  

5.1. Điều kiện tham gia: áp dụng với những khoản tiền gửi mới trong thời gian diễn ra chương 

trình đáp ứng các điều kiện sau: 

a. Kênh giao dịch: Kênh quầy và kênh Online 

b. Sản phẩm áp dụng: 

 Tiết kiệm lĩnh lãi cuối kỳ 

 Tiết kiệm bậc thang 

 Tiết kiệm trả lãi hàng tháng 

 Tiết kiệm trả lãi trước 

 Tiền gửi có kỳ hạn lĩnh lãi cuối kỳ  

c. Số tiền tối thiểu: 100 triệu đồng/ 1 khoản tiền gửi. 

d. Thời hạn gửi tiền: từ 6 tháng trở lên. 

e. Không áp dụng với các khoản tiền gửi chung hoặc các khoản tiền gửi phát sinh do chuyển 

quyền sở hữu hoặc nhận chuyển quyền sở hữu. 

5.2. Cơ cấu quà tặng: 

a. Thời gian xét quà tặng: 

CTKM triển khai trong 2 đợt như sau: 

Đợt Thời gian triển khai 

Số lượng vé 

Vé Ga Vé Svip Vé SeASoul 

Lounge 

Tổng 

vé  

Đợt 1 10/10/2025 – 24/10/2025 450 50 20 520 

Đợt 2 25/10/2025 – 08/11/2025 450 50 20 520 

Tổng số lượng vé tặng 900 100 40 1,040 

Lưu ý: Kỳ xét quà tặng theo ngày gửi tiền thực tế được ghi nhận trên hệ thống của SeABank theo 

quy định của SeABank theo từng thời kỳ. 

Chương trình có thể kết thúc sớm hơn dự kiến trong trường hợp hết số lượng vé tặng. 

b. Cơ cấu quà tặng (Bảng 01): 
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STT Hạng mục Quà tặng 
SL vé 

tặng  

Tổng vé 

dự kiến 

Đơn giá/Vé 

(VND) 

Tổng tiền 

(VND) 

1 

Tổng số dư tăng 

ròng trong mỗi 

đợt xét quà 

tặng>= 1 tỷ đồng 

Vé Ga 1 900 1,500,000 1,350,000,000 

2 

Tổng số dư tăng 

ròng trong mỗi 

đợt xét quà tặng 

>= 5 tỷ đồng 

Vé Svip 1 100 4,600,000 460,000,000 

3 

Khách hàng cá 

nhân có số dư 

tăng ròng >= 8 

tỷ đồng  

Vé SeASoul 

Lounge 
1 40 12,000,000 480,000,000 

Tổng   1,040  2,290,000,000 

 Công thức tính số dư tăng ròng:  

Số dư tăng ròng = Tổng số dư tiền gửi đủ điều kiện của Khách hàng tại ngày cuối cùng của 

mỗi đợt – Tổng số dư tiền gửi của Khách hàng tại ngày đầu tiên của đợt đó 

c. Nguyên tắc xét quà tặng: 

 Trường hợp số lượng Khách hàng thỏa mãn điều kiện lớn hơn số lượng vé, khách hàng nào 

đăng ký tham gia chương trình trên SeAMobile sớm hơn sẽ được ưu tiên nhận vé trước. 

 Trường hợp hết vé hạng cao hơn, Khách hàng nhận vé hạng kế tiếp thấp hơn của Chương 

trình. 

 Khách hàng tham gia chương trình cam kết không tất toán/rút một phần gốc trước hạn hoặc 

chuyển quyền sở hữu hoặc vay SeAValue đối với bất kỳ một khoản tiền gửi nào đã đăng ký 

tham gia chương trình trong vòng 02 tháng kể từ ngày gửi. Trường hợp khách hàng vi phạm 

cam kết, khách hàng sẽ phải hoàn trả lại số tiền cho toàn bộ giá trị quà tặng tương đương 

theo giá trị được quy định tại Bảng 01.  

 Số tiền tương ứng với giá trị quà tặng sẽ được thu hồi tự động từ sổ tiết kiệm trước khi thanh 

toán gốc lãi cho Khách hàng.  

5.3. Các điều khoản khác: 

 Khách hàng cần chủ động đăng ký tham gia chương trình và xác nhận nhận vé thông qua 

ứng dụng SeAMobile.  

 Khách hàng chủ động lựa chọn danh sách các khoản tiền gửi tham gia chương trình đáp ứng 

số dư theo quy định tại Bảng 01 và chủ động lựa chọn hạng vé và số lượng vé mình mong 

muốn. 

 Khách hàng tham gia chương trình này không được đồng thời tham gia các chương trình 

khuyến mãi khác cùng thời điểm (ngoại trừ các chương trình/chính sách ưu đãi lãi suất của 

SeABank tại thời điểm gửi tiền).  

 Mỗi khách hàng chỉ được nhận tối đa 04 vé mỗi đợt. 

 Số lượng vé quà tặng của chương trình được phân bổ theo từng đợt, không cộng dồn số 

lượng vé quà tặng của đợt 1 vào đợt 2 nếu số lượng vé đợt 1 chưa sử dụng hết. 

 Khách hàng đủ điều kiện cần xác nhận sẽ nhận vé và điền đầy đủ thông tin nhận vé thông 

qua ứng dụng SeAMobile. Thời hạn khách hàng cần xác nhận nhận vé trên ứng dụng 

SeAMobile chậm nhất của đợt 1 vào 23 giờ 59 phút ngày 06/11/2025 và của đợt 2 vào 23 

giờ 59 phút ngày 20/11/2025.  
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+ Kể từ 00h ngày 07/11/2025, mọi vé Đợt 1 chưa được khách hàng xác nhận đổi sẽ tự động 

hết hiệu lực và không còn giá trị sử dụng. 

+ Kể từ 00h ngày 21/11/2025, mọi vé Đợt 2 chưa được khách hàng xác nhận đổi sẽ tự động 

hết hiệu lực và không còn giá trị sử dụng . 

 Sau khi khách hàng xác nhận nhận vé trên ứng dụng SeAMobile, SeABank hoặc đối tác do 

SeABank chỉ định sẽ gửi thông tin vé của khách hàng được nhận trong chương trình thông 

qua Email hoặc số điện thoại khách hàng đã xác nhận trên ứng dụng SeAMobile trước khi 

Live Concert Mỹ Tâm diễn ra. 

 Khách hàng hưởng khuyến mại phải nộp các loại thuế, phí (nếu có) theo quy định của pháp 

luật. 

 Khách hàng có trách nhiệm đảm bảo thông tin cá nhận hợp lệ bao gồm: Email, Số điện thoại 

liên lạc để SeABank có thể thực hiện trả thưởng. SeABank không chịu trách nhiệm trong 

mọi trường hợp thông tin khách hàng cung cấp không chính xác. 

 Khách hàng chịu trách nhiệm về các chi phí khác (bao gồm chi phí đi lại, lưu trú…) khi 

tham gia sự kiện âm nhạc; đồng thời SeABank sẽ không chịu trách nhiệm đối với bất kỳ 

dịch vụ, yêu cầu, thông báo, thay đổi nào khác từ Ban tổ chức Live Concert Mỹ Tâm mà 

không được quy định tại thể lệ này. 

 Thể lệ mới nhất và đầy đủ nhất là thể lệ được đăng tải trên website của SeABank tại địa chỉ 

https://seabank.com.vn  

 SeABank có quyền chấm dứt, thay đổi chương trình khuyến mại tại bất kỳ thời điểm nào, 

đảm bảo phù hợp với quy định của Pháp luật và không ảnh hưởng đến quyền lợi của khách 

hàng. 

 Nếu có thay đổi, bổ sung thể lệ của chương trình hoặc khi chương trình kết thúc trước hạn 

do hết hàng hóa khuyến mại, SeABank sẽ có thông báo chính thức tại website của 

SeABank: (https://seabank.com.vn).  

 Quà tặng trong chương trình khuyến mại không có giá trị quy đổi thành tiền mặt dưới bất kỳ 

hình thức nào. 

 Bằng việc tham gia chương trình khuyến mại này, Khách hàng đồng ý cho SeABank sử 

dụng họ tên và hình ảnh của mình cho mục đích quảng bá, truyền thông cho chương trình 

khuyến mại này và đồng ý cho SeABank chia sẻ thông tin khách hàng (họ và tên, số điện 

thoại, email) cho Đối tác/bên thứ ba để thực hiện trả vé cho khách hàng. 

 Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại này, SeABank 

có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh chấp sẽ được xử lý 

theo quy định của pháp luật hiện hành.  

 SeABank không bao giờ yêu cầu khách hàng cung cấp thông tin cá nhân (đặc biệt là các 

thông tin bảo mật liên quan đến tài khoản ngân hàng) qua website, mạng xã hội cũng như 

khách hàng không cần thanh toán bất kỳ chi phí nào trước khi nhận thưởng. Nếu quý khách 

hàng nhận được từ các trang web, cuộc gọi hay email có thông tin chương trình kèm theo 

yêu cầu cung cấp thông tin cá nhân như số Giấy tờ tùy thân, số tài khoản ngân hàng, mã 

OTP..., quý khách vui lòng không cung cấp. Đây có thể là hành vi LỪA ĐẢO. 

5.4. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến Chương trình 

khuyến mại: 

Mọi thắc mắc về chương trình khuyến mại, khách hàng liên hệ các điểm giao dịch của 

SeABank trên toàn quốc để được giải đáp hoặc liên hệ với Hỗ trợ kênh 24/7 – Vận hành Dịch 

vụ đa kênh, Điện thoại: 1900 555 587 (phí: 1,500 đồng/phút) hoặc 1800 55 88 99 (miễn phí 

dành cho KHƯT), Email: contact@seabank.com.vn 

https://seabank.com.vn/
https://seabank.com.vn/
mailto:contact@seabank.com.vn

