
 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHÁCH HÀNG GIỚI THIỆU KHÁCH HÀNG MỞ MỚI SẢN 
PHẨM TÀI KHOẢN VÀ THẺ TÍN DỤNG – KÊNH SEAMOBILE 

1. Thời gian triển khai: Từ ngày 01/06/2026 đến hết ngày 31/12/2026 hoặc cho đến khi hết ngân sách 
chương trình (tùy thời điểm nào đến trước). 

2. Phạm vi triển khai: Áp dụng trên toàn hệ thống SeABank. 
3. Đối tượng áp dụng:  

- Khách hàng giới thiệu (Sau đây gọi tắt là “NGT”): Là Khách hàng hiện hữu tại SeABank 
đang sử dụng một trong các sản phẩm/dịch vụ mà SeABank cung cấp. 

- Khách hàng được giới thiệu (Sau đây gọi tắt là “NĐGT”):  
+ NĐGT mở mới sản phẩm tài khoản: Là Khách hàng chưa từng mở/ sử dụng tài khoản thanh 
toán tại SeABank trước thời điểm giới thiệu. 
+ NĐGT mở mới sản phẩm thẻ tín dụng: Là Khách hàng chưa từng sở hữu và sử dụng bất kỳ 
thẻ tín dụng nào tại SeABank hoặc Khách hàng không có thẻ tín dụng tại SeABank đã đóng/hủy 
trong vòng 06 tháng gần nhất đến ngày được ghi nhận giới thiệu. 

Lưu ý: Không áp dụng NGT và NĐGT là CBNV tại SeABank. Không áp dụng người được giới 
thiệu chính là người giới thiệu. 

4. Cách thức NGT tham gia giới thiệu Khách hàng qua App SeAMobile: 
NGT thực hiện các bước sau để tham gia giới thiệu khách hàng: 
Bước 1: Đăng ký trở thành NGT  
Đăng nhập app SeAMobile à Chọn mục “Kiếm tiền” trên màn hình chính à Chọn “Đăng ký thông 
tin” à Nhập thông tin Mã NGT à Hoàn thiện thủ tục đăng ký trở thành NGT. 
Bước 2: Giới thiệu khách hàng tham gia mở mới sản phẩm Tài khoản/Thẻ tín dụng (NĐGT) 
Đăng nhập app SeAMobile à Chọn mục “Kiếm tiền” trên màn hình chính à Chọn “Bán hàng” à 
Chọn hình thức chia sẻ thông tin giới thiệu cho KH qua zalo, viber, messenger, SMS, … cho NĐGT 
à NĐGT nhận thông tin chia sẻ từ NGT, thực hiện click link/ quét QR/ nhập mã giới thiệu để mở 
mới TKTT/Thẻ tín dụng (Lưu ý: NĐGT nhập Mã NGT trong quá trình mở mới TKTT/Thẻ tín dụng 
trên App SeAMobile). 

5. Nội dung chương trình: 

STT 
Sản 

phẩm  
Hạng mục  

Hoa hồng cho 
NGT (đã bao gồm 
thuế, phí nếu có) 

SL dự 
kiến 

Tổng ngân 
sách dự kiến 

(VND) 

1 

Tài 
khoản 
thanh 
toán 

(TKTT) 

Mở mới TKTT và ebank qua hình thức 
eKYC thành công và phát sinh tối 
thiểu 02 giao dịch hợp lệ với tổng giá 
trị các giao dịch từ 30,000 VND trở 
lên. 

30,000 VND/TKTT 
thỏa điều kiện 

6,000 180,000,000 



 

STT 
Sản 

phẩm  
Hạng mục  

Hoa hồng cho 
NGT (đã bao gồm 
thuế, phí nếu có) 

SL dự 
kiến 

Tổng ngân 
sách dự kiến 

(VND) 
TKTT được giới thiệu duy trì số dư 
bình quân trong tài khoản từ 5,000,000 
VND trở lên trong 30 ngày kể từ ngày 
mở TKTT thành công. 

20,000 VND/TKTT 
thỏa điều kiện 

2,000 40,000,000 

2 

Thẻ tín 
dụng  

 (TTD) - 
(chỉ áp 

dụng thẻ 
chính) 

Mở mới thẻ tín dụng qua SeAMobile 
thành công, kích hoạt và chi tiêu tối 
thiểu 02 giao dịch hợp lệ trong 30 
ngày kể từ ngày kích hoạt thẻ thành 
công. 

250,000 VND/thẻ 
khi giới thiệu thành 

công thẻ Hạng 
Platinum 

thỏa điều kiện 

400 100,000,000 

150,000VND/thẻ 
khi giới thiệu thành 

công thẻ Hạng 
Classic/ Gold/ 

Titanium/ thẻ đa 
năng Visa SeASoul 

2in1 có HMTD 
thỏa điều kiện 

1,200 180,000,000 

Tổng ngân sách dự kiến: (Bằng chữ: Năm trăm triệu đồng) 500,000,000 
(Lưu ý: Mức hoa hồng đã bao gồm các loại thuế, phí (nếu có). SeABank sẽ giữ lại phần thuế TNCN của 
Người giới thiệu để nộp theo quy định của pháp luật khi chi trả hoa hồng thanh toán hàng tháng). 

Điều kiện chung: 
- Không giới hạn số tiền tối đa được nhận/NGT. Trường hợp NĐGT nhận được nhiều lượt giới thiệu từ 
các NGT khác nhau, hệ thống sẽ chỉ ghi nhận duy nhất kết quả cho NGT có Mã giới thiệu được NĐGT 
nhập thành công trên App SeAMobile lần đầu tiên. 
- Ngân sách được điều chuyển giữa các hạng mục của các sản phẩm, đảm bảo không vượt quá tổng ngân 
sách dự kiến.  
- Giao dịch hợp lệ được ghi nhận là các giao dịch thanh toán thành công. Đối với giao dịch thẻ: Không 
bao gồm giao dịch rút tiền mặt, giao dịch hoàn trả, các giao dịch có dấu hiệu trục lợi, gian lận. 
- Dữ liệu được lấy từ hệ thống của SeABank do Khối KHCN và BI – Khối CNNHS cung cấp là căn cứ 
xác định để xét kết quả các Khách hàng đạt điều kiện giới thiệu thành công. 
- NGT không vi phạm bất kỳ điều khoản nào của chương trình khuyến mại này hoặc bất kỳ điều khoản 
điều kiện sản phẩm mà Khách hàng đang sử dụng. 



 

- NGT sẽ bị hủy khỏi danh sách nhận chi phí hoa hồng giới thiệu khi tại thời điểm kết thúc chương trình, 
các sản phẩm được giới thiệu bị hủy (chấm dứt hiệu lực) hoặc phát sinh quá hạn. 
- NGT không có các hành vi giả mạo hoặc lạm dụng để hưởng chương trình ưu đãi. 
- NGT có trách nhiệm đảm bảo còn tối thiểu 01 tài khoản còn hoạt động tại thời điểm kết thúc chương 
trình để SeABank chi trả hoa hồng. SeABank được quyền lựa chọn tài khoản của khách hàng để chi trả 
hoa hồng. 
- Thể lệ mới nhất và đầy đủ nhất là thể lệ được đăng tải trên website của SeABank tại địa chỉ 
https://seabank.com.vn  
- SeABank có quyền chấm dứt, thay đổi chương trình tại bất kỳ thời điểm nào, đảm bảo phù hợp với 
quy định của Pháp luật và không ảnh hưởng đến quyền lợi của khách hàng. 
- Nếu có thay đổi, bổ sung thể lệ của chương trình hoặc khi chương trình kết thúc trước hạn do hết chi 
phí, SeABank sẽ có thông báo chính thức tại website của SeABank: (https://seabank.com.vn).  

6. Quy định về chi trả hoa hồng cho NGT: 
- Thời gian chi trả hoa hồng cho NGT: SeABank thực hiện chốt danh sách NGT đạt điều kiện của 
tháng trước đó và chi trả hoa hồng cho NGT trong vòng 45 ngày làm việc kể từ ngày cuối cùng của 
tháng giới thiệu thành công. 
- Phương thức chi trả: Chuyển khoản vào TKTT của NGT mở tại SeABank. SeABank được quyền 
lựa chọn TKTT để chi trả hoa hồng. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://seabank.com.vn/
https://seabank.com.vn/


 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHÁCH HÀNG GIỚI THIỆU KHÁCH HÀNG MỞ MỚI SẢN 
PHẨM TÀI KHOẢN VÀ THẺ TÍN DỤNG – KÊNH QUẦY 

1. Thời gian triển khai: Từ ngày 01/06/2026 đến hết ngày 31/12/2026 hoặc cho đến khi hết ngân sách 
chương trình (tùy thời điểm nào đến trước). 

2. Phạm vi triển khai: Áp dụng trên toàn hệ thống SeABank 
3. Đối tượng áp dụng:  

- Khách hàng giới thiệu (Sau đây gọi là “Cộng tác viên” hoặc “CTV”): Là Khách hàng hiện 
hữu tại SeABank đang sử dụng một trong các sản phẩm/dịch vụ mà SeABank cung cấp. 

- Khách hàng được giới thiệu:  
+ Khách hàng được giới thiệu mở mới sản phẩm tài khoản: Là Khách hàng chưa từng mở/ 
sử dụng tài khoản thanh toán tại SeABank trước thời điểm giới thiệu. 
+ Khách hàng được giới thiệu mở mới sản phẩm thẻ tín dụng: Là Khách hàng chưa sở hữu, 
sử dụng bất kỳ thẻ tín dụng nào tại SeABank hoặc Khách hàng không có thẻ tín dụng của 
SeABank đã đóng/hủy trong vòng 06 tháng gần nhất đến ngày được ghi nhận giới thiệu. 

Lưu ý: Không áp dụng CTV và Khách hàng được giới thiệu là CBNV tại SeABank. Không áp dụng 
Khách hàng được giới thiệu chính là CTV. 

4. Cách thức CTV tham gia giới thiệu Khách hàng tại kênh quầy: 
Bước 1: CBKD tư vấn chương trình giới thiệu tới CTV khi CTV đến quầy giao dịch tại Chi 
nhánh/PGD hoặc tư vấn CTV qua phương thức khác. 
Bước 2: CBKD thực hiện tiếp nhận nhu cầu của Khách hàng được giới thiệu từ CTV. Sau đó, CBKD 
thực hiện nghiệp vụ đối với từng sản phẩm theo quy định của SeABank từng thời kỳ. 
Lưu ý: Với sản phẩm tài khoản/thẻ tín dụng được CTV giới thiệu, CBKD lưu ý thực hiện nhập thông 
tin CTV giới thiệu lên hệ thống, thu thập hồ sơ của CTV và hướng dẫn CTV ký kết hợp đồng dịch 
vụ trở thành CTV với SeABank để CTV nhận chi phí phí dịch vụ được SeABank chi trả hàng tháng. 
Trường hợp CBKD nhập sai hoặc nhập thiếu thông tin, Đơn vị kinh doanh hoàn toàn chịu trách 
nhiệm. 
- Hướng dẫn nhập liệu tại các bản ghi mở tài khoản và mở thẻ tín dụng trên hệ thống: 

 + Trường Broker ID: Nhập ID của CTV giới thiệu  
+ Trường Broker Type: Chọn từ khóa “CONGTACVIEN” 
- Hướng dẫn thu thập hồ sơ và ký kết hợp đồng với Cộng tác viên:  

Đối với tất cả giấy tờ cung cấp Bản sao: Bản sao cần có đầy đủ chữ ký người đối chiếu là CBKD 
hoặc CBQL của ĐVKD, ngày tháng năm đối chiếu trong tháng chi trả và đóng dấu sao y bản chính 
hoặc xác nhận đã đối chiếu bản gốc. Hồ sơ bao gồm: 
(1) Biểu mẫu 01 - Hợp đồng dịch vụ (Cung cấp bản gốc trong kỳ thanh toán đầu tiên, các lần thanh 

toán tiếp theo nếu hợp đồng còn thời hạn thì chỉ cần cung cấp bản sao); 
(2) Bản sao giấy tờ tùy thân của CTV; 



 

(3) Biểu mẫu 02 - Đề nghị thanh toán phí dịch vụ kiêm bảng đối chiếu giao dịch thành công người 
giới thiệu (lưu ý có trừ thuế TNCN (nếu có)), có xác nhận của GĐ ĐVKD/Phó GĐ phụ trách 
ĐVKD hoặc chức danh tương đương; 

(4) Biểu mẫu 03 - Bảng kê chi phí dịch vụ, có xác nhận của GĐ ĐVKD/Phó GĐ phụ trách ĐVKD 
hoặc chức danh tương đương; 

(5) Các chứng từ liên quan (nếu có). 
5. Nội dung chương trình: 

STT Sản phẩm  Hạng mục  
Phí dịch vụ cho CTV 
(bao gồm thuế, phí nếu 

có) 

Số 
lượng 

dự 
kiến 

Tổng ngân 
sách dự 

kiến (VND) 

1 

Tài khoản 
thanh toán 

(TKTT) 
(không áp 

dụng TKTT 
được nhận 
diện là KH 
Payroll có 

đăng ký bản 
ghi SeApay 

trên hệ 
thống) 

Giới thiệu đạt số lượng mở 
mới tối thiểu 50 TKTT tại 
quầy/tháng1. 
(Điều kiện: Mỗi TKTT cần 
phát sinh tối thiểu 02 giao 
dịch hợp lệ với tổng giá trị 
các giao dịch từ 30.000 
VND trở lên) 

1.500.000 VND/tháng  
khi thỏa điều kiện 40 60.000.000 

TKTT được giới thiệu duy 
trì số dư bình quân từ  
5.000.000 VND trở lên 
trong 30 ngày kể từ ngày 
mở TKTT thành công. 

20.000 VND/TKTT 
thỏa điều kiện 1.000 20.000.000 

2 

Thẻ tín 
dụng 

 (TTD) - 
(chỉ áp dụng 

với thẻ 
chính) 

Mở mới thẻ tín dụng qua 
kênh quầy, kích hoạt và chi 
tiêu tối thiểu 02 giao dịch 
hợp lệ trong 30 ngày kể từ 
ngày kích hoạt thẻ thành 
công. 

400.000 VND/thẻ khi 
giới thiệu mở thành công 

thẻ SeAGolf thỏa điều 
kiện 

600 240.000.000 

250.000 VND/thẻ khi 
giới thiệu mở thành công 
thẻ Hạng Platinum thỏa 

điều kiện 

200 50.000.000 

150.000 VND/thẻ khi 
giới thiệu mở thành công 
thẻ Hạng Classic/ Gold/ 
Titanium/ thẻ đa năng 

800 120.000.000 

 
1 Tháng được tính là tháng dương lịch phát sinh mở mới tài khoản. Ví dụ: TKTT đầu tiên mở mới ngày 20 của tháng thì 
đến ngày cuối cùng của tháng đó CTV cần mở thêm tối thiểu 49 TKTT để đạt mốc tối thiểu 50 TKTT/tháng. 



 

STT Sản phẩm  Hạng mục  
Phí dịch vụ cho CTV 
(bao gồm thuế, phí nếu 

có) 

Số 
lượng 

dự 
kiến 

Tổng ngân 
sách dự 

kiến (VND) 

Visa SeASoul 2in1 có 
HMTD thỏa điều kiện 

Tổng cộng (Bằng chữ: Bốn trăm chín mươi triệu đồng) 490.000.000 
 
(Lưu ý: Mức phí dịch vụ đã bao gồm các loại thuế, phí (nếu có). SeABank sẽ giữ lại phần thuế TNCN 
của CTV để nộp theo quy định của pháp luật khi chi trả phí dịch vụ thanh toán hàng tháng.) 

Điều kiện chung: 
- Chỉ ghi nhận CTV đạt điều kiện khi thông tin CTV được ghi nhận giới thiệu trên hệ thống của 

SeABank.  
- Với sản phẩm tài khoản: Trường hợp trong tháng tính phí, CTV không đạt số lượng TKTT mở 

mới tối thiểu, SeABank không có nghĩa vụ thanh toán khoản phí dịch vụ này cho tháng tính phí 
đó. Số lượng tài khoản chưa đạt điều kiện về số lượng không được bảo lưu hoặc cộng dồn sang 
tháng tính phí tiếp theo. 

- Giao dịch hợp lệ được ghi nhận là các giao dịch thanh toán thành công được hệ thống SeABank 
ghi nhận, không bao gồm: giao dịch rút tiền mặt, giao dịch hoàn trả, các giao dịch có dấu hiệu 
trục lợi, gian lận, giả mạo. 

- CTV sẽ bị hủy khỏi danh sách nhận phí dịch vụ giới thiệu khi tại thời điểm chốt dữ liệu chi trả 
phí dịch vụ của chương trình, các sản phẩm được giới thiệu bị hủy (chấm dứt hiệu lực) hoặc phát 
sinh quá hạn. 

- CTV có trách nhiệm đảm bảo có tối thiểu 01 TKTT còn hoạt động để SeABank chi trả phí dịch 
vụ. SeABank được quyền lựa chọn tài khoản của Bên B để chi trả phí dịch vụ. 

- Đối với khoản phí dịch vụ theo Hợp đồng này, trường hợp CTV được ghi nhận giới thiệu khách 
hàng mở mới tài khoản/thẻ tín dụng đạt điều kiện đồng thời với các chương trình khác của 
SeABank thì chỉ được áp dụng thanh toán 01 chương trình. 

- Ngân sách được điều chuyển giữa các hạng mục và các sản phẩm, đảm bảo không vượt quá tổng 
ngân sách dự kiến. 

- Dữ liệu được lấy từ hệ thống của SeABank do Khối KHCN và BI – Khối CNNHS cung cấp là 
căn cứ xác định để xét kết quả các Khách hàng đạt điều kiện giới thiệu thành công.  

6. Quy định về chi trả phí dịch vụ cho CTV: 
- Thời gian chi trả: trong thời hạn 45 ngày làm việc kể từ tháng ghi nhận CTV đạt điều kiện chi trả 

phí dịch vụ (bao gồm cả thời gian CTV hoàn thiện hồ sơ chi trả phí dịch vụ). 
- Phương thức chi trả: Chuyển khoản vào TKTT của CTV mở tại SeABank. SeABank được quyền 

lựa chọn TKTT để chi trả phí dịch vụ. 


