QUY BJNH

Chuéin muc dao dte nghé nghiép cda Thanh vién Ban Kiém soat

L2n ban hanh/stra ddi: 04
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Vf p|{() ,/,_’f’

T QUY DINH
CHUAN MU'C PAO HUC NGHE NGHIEP CUUA THANH VIEN BAN KIEM SOAT

BAN KIEM SOAT
NGAN BANG THUONG MAX CO PHAN PONG NAM A

- Cin cir Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN ngdy 18/05/2018 cita Théng déc Ngin hing Nha nuée
Viét Nam Quy dinh v& hé théng kiém so4t ni bd ctia ngan hing thitong mai, chi nhénh ngén
hang nuéo ngodi; '

- Cin cir Diéu 1& Ngén hang TMCP Bong Nam A;

Theo d& nghi cia Phong Kiém toén ndi b
Ban hanh Chufn mue dao die nghé nghiép cta Thanh vién Ban kiém sodt Ngin hang TMCP Béng
Nam A nhw sau:

CHUONG I
QUY PINH CHUNG
Pitu 1. Muyc dich

1. Ngén hang TMCP Dbng Nam A ban hanh Quy dinh Chuén mue dgo dire nghé nghiép cia
thanh vién Ban Kiém sodt nhim quy dinh odc nguyén téc, chudn mye dao dire nghd nghiép
otia thanh vién Ban Kiém soét tai SeABank. Day 14 cdc quy tdc cdn thiét mang lai higu qua
t8i wru cho hoat déng cua Ban kiém soat.

2. Néu cao nhiing chuln muc dao dire cia Thinh vién Ban kidm sost nhu:mt sy cam két dé
ngén hang va toan x4 hdi gidm sit, dinh gid va gitip Thanh vién Ban Kidm soét gitt ding tur
céch dao dirc va thai d6 ing xir dtng mye khi thue thi nhiém vu.

3. B¢ chudn myc dao diic nghé nghiép nay 14 céin o d& Thanh vién Ban kiém so4t dinh huéng
vi dua ra céc quyét dinh diing dén trong qud trinh hoat dong nghé nghiép.

Pidu 2. Bham vi vA d6i twong 4p dung

1. Phaxn vi: Chudn myre ndy 4p dyng trén pham vi todn hé théng Ngan hang TMCP Doéng Nam
A va céc cong ty true thude (sau ddy goi chung 1a SeABank), _

2. Dbi tugng 4p dung: Chudn muc ndy dp dung dbi véi thanh vién Ban Kidm sodt tai
SeABank,

Didu 3. Giai thich tirngi va chit viét tht

1. Gidi thich tie ngi¥

a) ‘Chufin mire dgo dkc nghd nghigp ciia thanh vidn Ban Kidm sost: 12 nhimg quy
the/chudn mue duge thé hién duéi hinh thire vin bin m6ta cde hanh vi duge ky vong
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; : - QUY BINH

SeABank
Chuﬁn muc a6 dito aghé nghlep cﬂa Thanh vién Ban mém soft
Ké’ﬁ n&'i‘ gid tri cude sﬁ’ng' . 2 e e 3
Ngbyhigatwer .‘- - 'Lansanham&gaﬁ: |

dé: vé&i thanh vién Ban Kjém So:it, h5 trq cha sir hxéu qué’ trong haat déng clia Ban kim
‘sot SeABank,

b) Thanh vién Ban Kibm sodt: li ngu(‘n thuéc Ban klém $ofit do Dgl H@l d&ng 36 dﬁng‘
by, thife hign kibm tra, gidm sét Hoi ddng quén tri, Téng gidm dbe trong viée quan 1y,
 dilu hanh hogt dong kinh doanh SeABank va thy¢ hién odc quyén, ngma vyt khéec theo

.. quy dinh ndi b§ clla SeABank V& quy dinh phﬁp lu&t

2. Che tir viét tit

- - NHNN ) : ‘Ngén hé.ngNhé ndc VLét Nam
& SeABank & Ngan hing TMCP Bong Nam A |
cow L HPQT L % - Hoi ¢dng Quantry - :
i« " BKS . i BanKiémsokt
- .TGD .t . TongGiém a8 . .
. - TVBKS ' :Th_énh vién Ban Klém soﬁt.
Pidu 4. Nguyén te chung .

1.. TVBKS ¢6 nighfa vy thyoe hién cong viée o ot t‘rén 00 84 tﬁn trong céc. chuﬁn myc dao
" dirc nghé nghiép néu tai Quy dinh ndy. Khi 1am. viée tai SeABank, TVBKS phdi ¢6 tréch
-nhiém tufin thi phép luft; tufin thi by Quy the ndy, vA chc quy dinh, chirh séch cia -

SeABank. TVBKS khéng duge phép gy thist hai cho SeABank @é tzo ra ngudn li cho bén
' than holic chii thd khdc, |

2. Viée phat hign vA gidi- qu:yét 86m c-é,c vén @& dao eh.rc 12 mot phﬁn quan trong dim bio sy

 phit trién bdn vitng clla SeABank. Tinh djc thi 6la nghd nghiép ddi héi TVBKS phai o6
phém chit dgo ditc tbt, c6 ban lith viing ving truée moi cdm d8, c6 trich nhiém cao d& gift
duge sy tin nlném cia HDQT, Ban didu hanh va cdn bd nhén vién SeABank; b

3. Vige khong chip hanh cde quy thc ndy ¢6 thé phai chiu cde hinh thite ky Iujt va ché t3i tuan
thii cia SeABank. Ty tmtc 46 vi pham, cé: rihén TVBKS &on phﬁl ch;u trach nhl#m tm'é‘c
phrip lut v& hinh vi vi pham cila minh, '

CHU'UNG]I

crmAN Ml;rc DAO' m’J‘c NGHE NGH]EP CUA THANH V1]°£N BAN Kni:M SOA’I‘ TAI
: SEABANK . ‘

: })iéu 5. Che chnén e dao dire nghd nghiep clia Thﬁnh vian Ban, mém soit

1. Chuﬁn mire I: Tinh chinh tryc =
) TVBKS phdi ludn tu dubng, rén luyén, x8y dimg bin. li‘nh nghé nglnep, trung thuc, gift gin
sy liém chinh, minh bach trong céic mdi quan hé lién quan dén lgi {ch tai chinh v& nén bac,
~ trung thuo, thangt‘n&n, nghiém tiic véi ban than va nhitng ngudi lidn quan. '
b) Niguyén to v& tinh chinh trifc yéu chu tht cA TVBKS phai thing thiin va trung thuckln flive
hién céc cong viéc duge giao, ‘Tinh chinh trite cling yéu ciu vigo hidnh xit mo-: céich cong
bing va-d4ng tin cfy trong céc mbi quan h§ chuyén mdn. N
¢) TVBKS khbng dugc ddng 18, tiép tay cho céc hanh vi vi pham phép Tudt; vi pham quy dinh
i b SeABan, trénh aé bi the dong, oan thiép dAn dén 1am tréi quy dinh ctia phap luat.
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) SeABank

QUY BINH

Chuéin myc dao dirc nghé nghiép cda Thénh vién Ban Kiém soét

K&t ndi gia tri cudc sng

Ngay higu lye: L#n ban hinh/sita ddi:

a)
b)

3.

Chuén mye 2: Tinh khéch quan

TVBKS phai thé hién tinh khdch quan & mitc'd cao nhit trong qué trinh edng tac.

Nguyén tic vé tinh khich quan yéu ciu tht c4 TVBKS phai céng bing, v6 tu, khong thién vi
v tranh cdc xung dot loi ich tai SeABank. TVBKS phai dua ra danh gid cong bing vé tht ca
céc vén dé lién quan vi khong bi chi phéi boi mue tiéu quyén loi rigng hogic bdi bt ky ai
khégc khi dua ra nhén xét, ddnh gid ciia minh,

Chuin mre 3; Tinh bio mét théng tin

TVBKS phai tuin thi ddy di cde quy dinh vé& béo mét théng tin theo quy dinh clia phdp Tudt va
quy dinh ndi bd ciia SeABank, Nghiém ngit bio mét céc thong tin ¢6 duge trong qué trinh lé_,m
viée, khong duoc tiét 16 bat ot midt théng tin ndo khi chwa duge syt cho phép cla cép 6 thdm
quyén theo quy dinh cia SeABank, ’I.‘rué'ng hop co quan ¢ thdm quyén yéu cdu cung cp théng
tin, TVBKS phéi bdo cdo chp o6 thim quysn xem xét, quyét dinh,
TVBKS c6 tréch nhiém va nghia vy tuén thi nhimg néi dung sau:

a)

b)

g)

h)

TVBKS ¢6 nghfa vy t6n trong céc nguyén tic bao mét théng tin cia cdc don vi trong hé
théng, khéch héng va théng tin chung ca SeABank v phai ton tigng nguyén the ndy trong
moi mbi quan hé. Khéng duoc tily tién, cAn eanh gidc cao 4§ véi kha néing vo tinh it 16
thong tin, ddc biét |A trong céc trudng hop c6 sy cOng t4c 14u dii v6i cong ty lién két, véi
ngudi thén hay chinh thanh vién trong quan hé gia dinh trye tiép cia TVBKS.

Khi cung cép théng tin sang by phén khic trong ndi bd SeABank, TVBKS phdi duoc su
chép thuén ciia Truéng BKS

Khi cung cp théng tin ra bén nigoai SeABank, TVBKS triét & tusin thil cée quy dinh hién

hanh cta SeABank quy dinh cia phép lut vé trinh ty, thi tl,lc v thim quyén quyét dinh
viéc cuing cap thong tin va phai thong qua Ban Kiém sodt hoic cip c6 thdm quyén khéc theo

‘quy dinh ciia SeABank trong fimg thoi ky.
Khi cung cép théng tin, TVBKS cin chi y cdc théng tin cung clp ddu rg réng va cé ddy du

céin cir d& chimg minh théng tin dé.

Luu trit, béo quén hé so tai liu oia SeABank theo diing quy dinh, dam béo tinh an toan va
bao mét cho tai sén.

TVBKS cén bao mét thong tin minh biét duge trong qué trinh cong tic ngay ca trong trudng:
hgp khong ¢ lam viée tai SeABank

TVBKS khéng dugo sit dung o théng tin m minh biét dugo, thu thip dirge trong qué trinh
cbng tde vao cdc myc dich khae ngodi chirc ning, nhiém vu duge giao, nhim myc dich dem
lai loi ich cho bin thén, cho nhitng ngudi khic hojc phuong hai dén 1gi ich hop phép otia
SeABank va/holic céo dbi tiigng khéc;

Khéng tiép xtic, khai thc, sir dung céc thong tin bi mét v& SeABank ngodi thdm quyn cho
phép;

Thyrc hién cdc bién phép, hanh dong bao mat théng tin theo quy dinh phép luét, quy dinh
SeABank dé dam bao: Qui trinh phat hanh; sao chyp, giri nhén, bio qu&n Tuu trit, hay bo dif
ligu khéng lam rd ¢ théng tin t6i nhitng ngudi khong c6 thim quydn tiép can vio khu vyo
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SeABank -« - .

: “ae 7 : Chuﬂn myc: dao dire nghé ngﬁi&p ciia. Thﬁnh vién Ban, Klém sct
K&t mbi gid trj endosbng : Sy

Nady bida Lye: e ey . Linban hishst 88}

Jam vide, v;éc truy cép méy tinh c4 nhﬁn duge Luém soét hon toan, tréinh viéo tiép clin holic
truy cép trai phép cla nhimg ngudi khong ¢6 thim quyén; )

i) 'Véi chc théng tin dang 36 héa, chn tun thil cdo quy dinh litn quan dén truy ‘¢ip méy tinh,
mang ndi b9, mét ma, ma nhan dxén dé ngan chgn vige tiép céin tréi phép céo thang tin clia.
SeABank;

k) Khong fir cdi @4t méi, sira dél, bd SUng ho&c '880 chép céc- chuong trinh phﬁn mém trén’ hé]
théng mang ndi bo ciia SeABank;

‘1) Khdng duge sit dung hé théng clia SeABank dé tim hiéu théng tin vé khéch hang trir khi
théng tin d6 lién quan tnye tip céng vige. Khéng thio lugn cde thong tin mat, tuyét mat, tbi

. ‘mit ciia SeABank (sau 84y goi chung 1d “Théng tin mét™ - theo quy ché bao mart th&ngth '
tai nhiing noi céng cfng, trén cic difn dan (ké c4 dién dan noi b@ cla SeABank), trén mang
‘ dién thoai di d6ng, holic trén nhimg phuong tién théng tin 1ién lac khiéc;
1) Khong duge phd bién hoic dem ra tho luin & bén ngodi SeABank ofo thng tin c4 nhén, b
. mét doi tir ola CBNV (bao gdm hd so y té vA hd so nhan sy ctia nhén vién), frr trdmg hop
dugc sy ddng ¥ clia nhén vién 46 hode theo yéu chu tir cée co- quan Phép lugt. Vlec cung: cﬁp
théng tin hd so ¢4 nhan cho céc td chifc bén ngoai duéi bét ky hinh thirc m’ao déu phéu duge
sut @dng ¥ ctia chp c6 thim quydn. -
1) Dé dam bio an todn thong tin, TVBKS can thuc hién nhu'ng khéng g:lé'i han & it 6 bign -
_phép &p dyng tai néi [Am viec nhir sai:

i, ‘Dam béo vao cubingdy lam vido t/én bﬁn cﬁa minh khéng-con tai ligu chira t:nang tin
 lién quan dén hoat déng clia SeABank;
ii. ‘Tt c4 chc viin bn, sb tay, blo cho, hd sotai lidu va gifly tb khac phai duo'c bio quan an
tohn vao i hd so o4 nhan/ 10 hd so chung (hd so i lidu c6 thé bao gbm. céo Ioeu saw
mahung khong gi¢i han trong danh séch ndy):

= Thu tiy, cOng viin, viin bén gﬂu tdn hos.c gﬁ: fid khéch hang va cé.c thﬁng tin I;ch sfr :

giao dich;
-  Céoe bén tir méay in, may phctocapy, mﬁy an
= Moi bdo cdo, thu tir va files; . : p '
jif. Ngoaira, TVBKS cln thire hign cée bién phﬁp dudi dﬁy dé dém béo an todn théng tin: .
© = T, ngin kéo phidi dige khéa va chia khiSa dirge ngudi sir dung/qu&n Iy, ngin kéo
" cht gift & noi an todn;
- Tai mot sé Phong/khu vyre chi o6 ngudi ¢6 di thm quyén méi duge truy ¢gp vio
* khi vye d6 thi cén phéi duge kKhéa vd dim bio khdng c6 sy ddt nhép trai phép.
' Trong ot 88 trudog hop phii cho ngudd khong o6 di thdm quyén truy clp vio ki |
vye &6 thi phai o6 sy gidm sét.¢la ngirdi. dii thhm quyn; ,
= Méy chém cbng v lﬂém soit ra vAo bﬂng van. tayf’I‘hé nhﬁn vién hcat Adng va duge
- sir dyng bt ctrnoi ndo'cé thé; :
- Xba bang; thu lait3i lidu khi két thic cuéc th, =
- Miy hiy tAi liu vA cée hop dung réo hity uhheu duqe dam bﬁo an todn bing mot sb -
- chchnhu:’ . ; :
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& SeABank

QUY BINH

Chuin myc dao dire ngh® nghiép cia Thinh vién Ban Kiém soét

K&t ndi gia tri cude sdng

‘Nedy hiéu lye: LAn ban hanh/sira ddi:

a)

B)

d)

©)

5

+ Céc gidy t lam vide c6 théng tin lién quan dén hoat ddng cia SeABank néu
TVBKS khéng diing thi khéng dirge bé vio thing réc khi chura hiy, cin tip hop
lai ¢& hiy bing mdy hiy tai liéu;

+ D61 vé6i nhitng tai liéu va théng tin mét, quan trong nén hity kiéu vyn, khéng nén
hiry kiu soi (néu c6 may hiy tai liéu kidu vun);

+ Chi nhifng ngudi quan Iy tai liu mang di hdy hodic duge giao theo thim quyén
hity tai liéu méi tiép cén va xit Iy réc hity tai liéu,

iv. Cée méy tinh dé ban, méy tinh x4ch tay va chc méy tram khéc cén phii;

- Darm bao khéng bj truy cfip tréi phép,

~  Thoat ra khoi user dang ding néu dira khoi chd ngdi hofio tit sau gidr lam;

- Ché 48 bao vé bling mat khiu phai dugo cai ¥t va sit dung theo diing quy dinh;

- Thtca chc b cling dy phong khéc déu duge ddm bio an toan.
v, Tuln th e4c quy dinh khéc clia phép lujt, quy dinh cita SeABank vé an toan théng tin.
Chudn mye 4: Tinh thin trdch nhiém trong cdng vige
'TVBKS phai thyc hién cong viée dugc giao mdt edch chn than va cé ¥ thirc tidch.nhiém cao
trong cbng viée, dim béo cong viée duge giao dam béo tién o va chit hugng,
TVBKS phai luén c6 y thirc trich nhiém cao, lién tyc phét trién niing lye chuyén'mén, dp
dyng céc kién thitc, k§ néng vi kinh nghiém cé duoe dé thye hién cong viée dat higu qua
nhAt. '
TVBKS khong duge lam vige the tréch, thiéu tdp trung, thiéu tinh thin tréch nhigm.
TVBKS chju tedch nhiém trude Phap lust, Dai hoi ddng cb dong va Trudng Ban Kiém soét
vé& nhigm vy duge giao.
‘TVBKS phii luén {6n trong va phén diu déng g6p c6 hidu qué cho nhitng mye tidu chinh
déng va hop phap clia SeABank,
Chuin miye 5: Tinh thin trong nghé nghiép va thanh thao chuyén mén

Nguyén téc vé tinh than trong nghé nghiép va thanh thao chuyén mon cla TVBKS phdi ddm
béo cde yéu t sau:

a)

b)

Thénh thao v& chuyén'mén

i.  Thudng xuyén ofip nhat va duy t kién thirc va k¥ ning chuyén moén can thiét.

ii. TVBEKS phai c6 di kién thirc d& dénh gid rii rova gian 1an vi céch thite quar 1y fii ro
cls SeABank,

iii, TVBKS phai ¢6 kién thire, k§ niing va ning luc chuyén mén khic cin thiét dé thyc hign

trdch nhiém clia‘minh
Tinh thén trong nghé nghiép.
Khi dwa ra mot két lugn, TVBKS phai luén ¢én thén, xem xét ky ludng, odn nhic théu déo
nhitng quy dinh phép Tuét vé ce.quy dinh ndi bd cia SeABank, xem xét ti'nhhuéng thye té
& dua ra nhiing nlign dinh phi hop. Sau khi xem xét ky ludng va dua ra kién, TVBKS
chn gitr vti‘ng chinh kién ciia minh, khéng dioc d& dang thay di khi ¢6 thc dong ciia céc bén
lién quan néu khongcd ciin cit x4c dang 1dm thay dbi ni dung cita vy viée.
TVBKS phai duy tri sir thin trong ngh? nghiép thong qua viée xem xét cdc yéu tb:

i Pham vi/thdi lugng cong viée cln thiét ¢é det duoe cde muyc tidu cong viée,

Don-visoan thdo: Phing kiém todn ngi b ~ Phiam Thi Ai Vin —IPPhone: 5203 email-van.pta@seabank:com.vn
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K&t néi gid tri cube séng

Chuén mye dgxo dtm nghé ng!ﬂep cita. Thanh vién Ban Kxém sofit

© Nedyigwlye o T e LS .:L&.ﬂbaﬁhanhfsixadéi:

ii. - Mife dé phic tap, mirc 49 frong yéu va tﬁm quan trong furong ﬁng ofia vﬁn .

i, Tinh dly i, pho hop va hieu qui oba oo o quy tinh quén tf, guin 1Y i 1o kidm soft va

6.

idu hanh,

" iv. Kh4 ning x4y ra sai s6t nghiém trqmg, glan 14n va c4c vén dé khéng tuﬁn thil trong yéu,

v.. MBbi twong quan véi chi phf va lgi fch tidm ting mang lai.

vi. TVBKS phéi canh gidc véi nhing rii ro trong yéu c6 thé &nh hudtg dén cée muc tidu,
- ede hoat ddng ¢fing nhu nguén lye clia fé cht’xc :

Chufin mye 6: Tinh dje lap, chi djng :

TVBKS phai doc lap v& mit t8 chire va doe 14p, chil dqng khi thyc hién cong wec

i. Tioh dgo lop 14 vige TVBKS khéng bj ring bugc boi cde didu kifn cb thé de doa khd

ning thye hién trédch nhigm 'mét cdch khong thién vi. Bé o6 thd dat duoc mie &6 dbe lap

chn thiét cho viée thye hién mot chch hidu qui céc tréch nhiém ciia Ban Kiém soét,
. TVBKS ¢8 quyén tiép cén 161 Ban méu hanh cép 0a0 va Hi ddng qué.n trf mot chich trye

tiép va khong han ché.

il TVBKS clin chii dgng ning cao kién thitc chuyén mén, rén luyén Kh n&ngih{ch {mg cao

b)

trudc sy thay ddi cla méi trudng va yéu clu trong tinh hinh méi, khﬁng ngimg ciu tién
- .phuong phap lam vige, néng cao k§ néng nphiép vy.

. TVBKS khong duge § lai, dya dim, dly viéc cho ngudi khig, khéng bao thli, cln:g nhéc,

-gay «n trd cho hoat Adng ddi mi, sang tao.
Chuén mye 7: T4n tim véi nghé nghigp

" TVBKS phai trau dbi va bio vé-uy tin ngh nghiép, c6 ¥ thl’rc trich nhjém cao. Phéi thuong
xuyén phén ddu, tich ltiy kinh nghiém, néing cao kién thirc, &p dung k¥ niing va kinh nghigm

¢6 dirge. a8 thire hién cong viée duoe giao cb hiéu qué. nhét.

TVBKS phai thye hién cOng viée. olia minh véi sir tha ﬁm va -chu_ déo, sﬁn sing nhau vad
‘ho&nth&nhnhiémvucﬁaminhvﬁmgluccao ‘ .
Tur cAch ngh® nghiép con dugo th hién qua cich thire giao tiép didm tin, thin trong, khéng

néng voi trong cong viée vA cdc ¥ kikn kidn nghi.’
Khéng duge 1am vige the trch, thidu tap trung, thiéu tinh thén tréch thém
Chufn myre 8: Trénh xung dt loi feh .

Xung d6t v& loi fchi 14 tinh hifng ma mét TVBKS & v; trf tin tm’mg ni:u.mg cb loi dch chuysn
mdn va li fch ¢4 nhin méu thufin v6i nhau, Méu thulin nay gay kh6 Khén cho TVBKS trong
vido thye hién nhism vy ‘ciia minh mot cch v8 t, khéng thién vi, Xung d6t loi foh tdn tai
ngay c4 kbi khéng gy ra m¢t hfu qua nghiém trong nio vé dao dire 14n chuyén mén. Xung
dot 1oi fch o6 thé din,t¢i phén dnh sai 16ch thyre ti&h, qua. 46 1am gidm siit mtrc 46 tin nhigm

dbi v6i BKS ciia SeABank. Xung d0t lgi ich cfing Iam giim ning Tyc cia TVBKS trong viée
‘thyre hién nhiém vy va trdch nhiém clia minh métcdch khéch quan.

TVBKS chn phai tinh tho, c6 sy hoi nghi nghd nghiép v& cdc nhan 16 o6 thé xdy ra mgdcrt
vé Lo foh. Khi déi mit véi ven d& dao dite, TVBKS oln Jam theo cde chinh séch, quy dinh
ciia phap Tuft efing nhur ciia SeABank. Néu nhir nhitng chinh sich, quy dinh ndi bo ehira bao
quét duge thye t8 X4y ra va nhitng xung dot xéy 1a la tmng yéu thi ph:h xefn xét lg.l cﬁc vén
dé sau

ﬂan.;ﬁi Fogn Mo Phdng kidm.todrngi ba - Pham Thj Ji—-}’dﬂ f.iPPhoﬁe: 5203 maf!.mnpr&@i&aﬁﬁiécm;m' A




QUY BINH

& SeABank

Ké’t ndi gid tri cudc s6ng

Chuén mye dao ditc nghé nghiép cita Thank vién Ban Kiém sodt

Ngay hiu lye: Léin ban hanh/sira ddi:

i. Néu xung dot va khéng gidi quyét duoe véi cAp trén tryc tiép thi phai bdo cdo dén cdp
cao nhit (nhu Dai héi dbng cd déng) néu xung dot vén chua duge gidi quyét,

ii. Néu xung dot van tdn tai va 13 trong yéu sau khi d& bio cdo véi tht ca cde cdp lanh dao
ndi b, dé khong vi pham nguyén tée dao dirc nghd nghiép TVBKS cin phai tir chéi thye
hign o8ng viée va néu 8 1y & 1Y chéi,

jii. Trong trixdng hop cin thiét, néu xung ddt 14 trong yéu va cé lién quan dén cée quy dinh
phép ludt, TVBKS c6 tréch nhiém thyc hign nghia vy clia mt cdng dén 12 phai théng bao
trong th&i gian sém nhét hanh vi d6 cho céc co quan chite ning c6 lién quan.

9, Chufin mye 9: (fng xir frong ndi bo

a) TVBKS, phai chdp hanh nghiém sy phﬂn c6ng nhiém vy, ton trong va g xit ding myc véi
Trudng BKS v céc cdp c6 thdm quyén khéc, thyc hién ding phén sy, khéng duge ¢b nhﬁ'ng
hanh vi gy ton hai dén uy tin cia cip trén. Manh dan bay to chinh kién, tham muu thuyét
phyc clp trén khi edn thiét dé tranh sai s6t, i ro trong qué trinh xit 1y cong viée.

b) Trudng BKS cin phai ton trong; ling nghe, khuyén khich ofp dudi bay té quan diém, y
kién; Tuén guong méu frong cu X1, tao Kkhéng khf hda ddng, cdi mdr déng vién , khich 18 ddi
xir cong béng, binh déng véi odp dudi, chi) dong hé tro' gidi quyét khé khén vuéng mic, bho
vé quyén lgi chinh déng ciia cdp dudi; khong tri dép, phén bigt dbi x, 1am ton hei dén danh 2\
dy cita chp duéi; khong loi dung chite vu, dia vi st dung thdng tin, bf quyét va tai sin cia o
SeABank dé thu lgi c4 nhén hodic lam tén heu dén loi fch ciia SeABank. \: '\

c) Di véicdn bd ddng chp, cin giff gin doan két noi b, ¢6 tinh thn tap thé, ton trong, tin "ﬂ
céy, ho tro; gitip d& 1&n nhau. Ling nghe y kién ciia déng nghiép, khiém nhudng tiép thu. ho, -
hoi kinh nghiém cva dong nghiép, gop ¥ phén tich trén tinh thén xdy dyng, khéng lgi dung /
mbi quan h¢ cd nhén dbng nghiép dé thuc hién hanh vi gian 1an,

10. Chufn mye 10: Ung xi véi che don vi, ¢4n by nhan vién, trong hé thong

TVBKS phéi cé thai do trng xir nghiém tiic diing mye trong khi 1dm viée, t6n trqng va dbi xtr

ding mye dbi véi ede dom vi, can b nhitn vién; giai quyét cong vige diing nguyén tée, ¢6 1y c6

tinh; khéng thién vi, khéng gay phién ha, nhiing nhiéu; trénh cac hinh dfng din dén xung dét

loi {ch,

Didu 7. Tréch nhigm ciia TVBKS

Ngoai viéc tuin thi cdc quy téc dao dirc nghé nghiép ép dung riéng tai Didu 6 Quy dinh nay,
TVBKS SeABank cén chép hanh céc quy the trong B quy the dao dirc nghé nghiép tai Ngn hang
TMCP Péng Nam A ban hanh kém theo Quyét dinh s 1077/2018/QD HBQT ctia F§i ddng quan
trj ban hanh ngay 26/09/2018 va céc Quyét dinh sira dbi, bd sung, thay thé khéc (néu c6) va cde quy
dinh khac c6 1i&n quan ciia SeABank.

Trong trudng hop phat sinh didu khodn mau thuin gitta Chufn miue dao dic nghé‘ nghlép clia

TVBKS va B& quy téc dao dtrc nghé 'lighif;p tai Ngan hang TMCP 'Dﬁng Na‘m A thi cﬁn tru tién &p

Bon v] sogn thdo: Phdng kiém todn ngl b - Pham Thi A1 Véin ~IPPhone: 5203 email van,pta@seabank.com.vit
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SeABank — P I Quven.

. "ECY ) C]:[uﬁn muc dpo dire nghd nghlep ol Tﬁﬁnhvl&n Ban Klém soﬁt
K&t ndi gié tri cude sbng

Nedyhigahwe: . . . oLk " Ll na b

PIEU KHOAN THI HANH
Didu 8. Hiu lye thi kdnh -
1. Quy dinh nay c6 hiéu lyc thi hinh'ké tir ngly@l/#4 /2043 |

2. Viécthay thé, sita dbi bd sung Quy dinh ndy do BKS quyét dinh.
3. Nhting vhn d& chua duoe quy dinh tai Quy dinh nay ditoe thyc hién theo cde quy dmh hién

hanh ctia SeABank va céc quy dinh phép lugt ¢6 lién quan. Néu ¢6 n6i dung nio trong quy dinh

nay trai véi quy dinh cia phap lugt thi ndi dung dé d‘ucmg n]:uén hét higu Iyo thi hAuh.
Didu 9, TH chie: thyc hign
~ Théph vién Ban Kiém soat v cécdonv;, o4 nhn Khéc o lién quan cémichnhlem thi hanh
Quy djnh nay. - i

Noi nhén.
HPQT: TGD (Dé biéy);

- Niur Diéu 9 (2 thue hign);
- * Khbi PC&TT (i theo dbi);
. LouVenihe
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