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1. Phạm vi triển khai chương trình: Toàn Quốc.

2. Khách hàng áp dụng thuộc 01 trong 02 nhóm sau
+ Khách hàng ưu tiên SeAPremium hạng Diamond

+ Khách hàng ưu tiên SeAPremium hạng Platinum

ĐẶC QUYỀN KHÁCH HÀNG ƯU TIÊN

4. Cách thức đăng ký đặc quyền

                   Khách hàng đăng ký đặc quyền bằng 01 trong 02 cách sau:

+ Cách 1: Thông qua liên hệ trực tiếp đến tổng đài dịch vụ đặc quyền cho KHƯT của SeABank (thông qua 
đối tác Công ty C-TIME vận hành chương trình) theo số hotline: 024 7300 8355 hoặc email: 
Seapremium@c-time.vn thiết lập mặc định dành cho chương trình.

+ Cách 2: Thông qua chuyên viên quan hệ khách hàng/ Cán bộ đăng ký đặc quyền cho khách hàng bằng cách 
gửi email từ hòm mail cá nhân được ngân hàng cấp (đuôi @seabank.com.vn) tới địa chỉ email: 
Seapremium@c-time.vn.

                    Tổng đài dịch vụ đặc quyền (Đối tác C-TIME) kiểm tra thông tin và tư vấn/ hỗ trợ khách hàng 
đặt sử dụng đặc quyền.

                    Tổng đài dịch vụ đặc quyền (Đối tác C-TIME) theo dõi hỗ trợ KH các thủ tục đăng ký/ thay đổi/ 
hoãn/ hủy sử dụng đặc quyền (nếu có) theo quy định các điều khoản điều kiện của từng đặc quyền.

* Lưu ý:
Chi tiết về chính sách thay đổi/ hoãn/ hủy và điều khoản điều kiện của từng đặc quyền tuân theo quy định 
của đơn vị cung cấp dịch vụ trong từng thời kỳ.

5. Quy định về thời gian đặt lịch và sử dụng tiện ích dịch vụ 
Khách hàng cần đặt lịch sử dụng dịch vụ tối thiểu 01 ngày làm việc (đối với ngày thường) và trước 
02 ngày làm việc (đối với ngày lễ/tết) trước khi sử dụng. Tình trạng lịch trống sẽ theo thực tế của 
Nhà hàng tại thời điểm khách hàng đặt lịch sử dụng dịch vụ. Viêc chấp nhận hoặc thay đổi thông tin 
đặt bàn phụ thuộc vào tình trạng và khả năng phục vụ của nhà hàng.

3. Nội dung ưu đãi đặc quyền Lounge

Lĩnh vực Nội dung đặc quyền Số lượng

01 bữa trưa/ tối ẩm thực cao cấp dành cho 02 người.

02 ly rượu vang cao cấp (đỏ/trắng)
Ẩm thực 01

Bước 1

Bước 2

Bước 3



Việc đặt lịch phải được thực hiện qua đường dây nóng hoặc email của chương trình đặc quyền 
SeAPremium. Khách hàng sẽ không được hưởng ưu đãi của chương trình nếu đặt trực tiếp với đơn vị 
cung cấp dịch vụ.

Áp dụng vào tất cả các ngày trong tuần, cuối tuần và ngày Lễ/tết theo lịch hoạt động của đơn 
vị cung cấp dịch vụ.

Khách hàng có thể đặt bàn khi đã hoàn tất lần đặt bàn trước.

6. Quy định về Hủy đặt bàn, Vắng mặt và Thay đổi đặt bàn
Việc Hủy đặt bàn, Vắng mặt và Thay đổi đặt bàn theo lịch đặt bàn đã được xác nhận với khách hàng, 
khách hàng có thể sẽ phải chịu một số khoản phí như sau (các khoản phí sẽ trừ trực tiếp vào lượt quà tặng 
của khách hàng):

Khách hàng có thể hủy miễn phí trước 2 tiếng trước giờ đã được xác nhận.

Việc hủy trong vòng 2 tiếng trước lịch đặt bàn đã được xác nhận hoặc không đến nhà hàng theo 
ngày giờ đã được xác nhận sẽ được tính thành một lần sử dụng dịch vụ.

Đối với việc đặt bàn đã được xác nhận, khách hàng có thể thay đổi giờ đến dùng bữa hai lần miễn phí. 
Khách có thể thay đổi ngày/ giờ đến dùng bữa hoặc/ và thay đổi nhà hàng nếu việc thay đổi được 
thực hiện trước 2 tiếng so với giờ đã được xác nhận. Nếu khách hàng vẫn không thể đến dùng bữa 
tại nhà hàng sau hai lần thay đổi, việc đặt bàn của khách hàng sẽ được xem như một lần sử dụng dịch vụ.

Việc thay đổi nhà hàng trong vòng 2 tiếng so với giờ đã được xác nhận sẽ được xem là hủy bàn đã đặt 
và vì vậy, sẽ được tính thành một lần sử dụng căn cứ trên ngày đặt bàn.

7. Quy định về thanh toán chi phí vượt trội (nếu có)
Các dịch vụ gia tăng ngoài dịch vụ đặc quyền đã được tặng, khách hàng sẽ phải thanh toán thêm 
chi phí phát sinh trực tiếp cho Nhà hàng tại thời điểm sử dụng dịch vụ.

8. Các Quy định khác
Số lượng đặc quyền là có giới hạn và có thể được sử dụng hết trước thời hạn kết thúc chương trình. Ưu đãi 
sẽ được áp dụng cho khách hàng theo nguyên tắc thứ tự thời gian khách hàng đăng ký sử dụng cho tới khi 
hết số lượng đặc quyền.

Nếu được khách hàng đồng ý, SeABank được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu các thông tin liên quan 
đến người nhận ưu đãi cho mục đích quảng cáo, khuyến mại của SeABank mà trên phương tiện 
thông tin đại chúng mà không phải trả bất cứ chi phí nào thêm cho người nhận khuyến mại.

Các đặc quyền được cung cấp trên cơ sở về số lượng, điều khoản điều kiện được quy định tại Thể lệ 
này. SeABank sẽ không chịu trách nhiệm về bất kỳ khoản chi phí phát sinh nào khác ngoài đặc quyền 
cung cấp. Chi phí này sẽ hoàn toàn chịu trách nhiệm của khách hàng nếu có phát sinh yêu cầu trực tiếp 
với đơn vị cung cấp dịch vụ.

Khách hàng cần kiểm tra kỹ lưỡng các thông tin về nội dung ưu đãi đặc quyền và điều khoản điều kiện 
về việc thay đổi/ hoãn/ hủy đặc quyền quy định trong Thể lệ này trước khi đăng ký đặt đặc quyền. 
SeABank sẽ không chịu trách nhiệm đối với các chi phí phát sinh liên quan tới việc thay đổi/ hoãn/ hủy 
nằm ngoài điều kiện của từng đặc quyền.

Trong trường hợp phát sinh khiếu nại/ tranh chấp về Thể lệ của chương trình,… quyết định của pháp luật là 
quyết định cuối cùng.

Các thay đổi về chi tiết ưu đãi và điều khoản điều kiện của từng đặc quyền quy định tại Thể lệ này sẽ 
được SeABank cập nhật trên website: https://www.seabank.com.vn/ hoặc có thể được cập nhật bởi tư 
vấn viên tổng đài dịch vụ đặc quyền cho KHƯT của SeABank. 
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Tên nhà hàng Địa chỉ Thời gian phục vụẨm thựcTỉnhSTT

Tối: 18h00 - 22h30
(Đóng cửa Thứ Ba hàng tuần)

Nhà hàng Milan Intercontinental Hanoi Westlake
Số 05 Từ Hoa, P. Tây Hồ, Hà Nội

ÂuHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00Nhà hàng Café Du Lac Intercontinental Hanoi Westlake
Số 05 Từ Hoa, P. Tây Hồ, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Tối: 18h00 - 22h30
(Đóng cửa vào Thứ 2 hàng tuần)

Nhà hàng
Saigon Restaurant

Intercontinental Hanoi Westlake
Số 05 Từ Hoa, P. Tây Hồ, Hà NộiViệt NamHà Nội

Trưa: 11h30 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00Nhà hàng LAYERED L7 WEST LAKE Hotel - Ngõ 683,

Lạc Long Quân, P. Phú Thượng, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Đóng cửa Thứ 2
Trưa: 11h00 - 14h30
Tối: 18h00 - 22h00

Nhà hàng Miss Qs Tầng 4, Tháp Hà Nội,
49 Hai Bà Trưng, P. Cửa Nam, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng Nhân Sushi 290 Kim Mã, P. Ba Đình, Hà NộiNhật BảnHà Nội

Trưa: 11h00 - 13h30
Tối: 17h00 - 21h30HOME Hanoi 75 Nguyễn Đình Chiểu, Hai Bà Trưng, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Salmonoid 34C Cao Bá Quát, P. Ba Đình, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30

Pincho
Tapas Kitchen and Drinks 34C Cao Bá Quát, P. Ba Đình, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30

Nhà hàng Hilton
Garden Inn Hanoi

Hilton Garden Inn Hanoi
20 Phan Chu Trinh, P. Cửa Nam, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30

The Cốm Vòng
Restaurant

Mövenpick Living West Hanoi
21 Duy Tân, P. Cầu Giấy, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Hải Sản Phố 15B-C Trần Khánh Dư, P. Cửa Nam, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng Hương Vị Xưa Almaz - Đường Hoa Lan,

Vinhomes Riverside, Long Biên, Hà NộiViệt NamHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng TungLok Heen Almaz - Đường Hoa Lan,

Vinhomes Riverside, Long Biên, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng Topaz Almaz - Đường Hoa Lan,

Vinhomes Riverside, Long Biên, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng Le Bistro Rouge Almaz - Đường Hoa Lan,

Vinhomes Riverside, Long Biên, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng BowThai Almaz - Đường Hoa Lan,

Vinhomes Riverside, Long Biên, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng KHUÊ 46A Nguyễn Trường Tộ,

P. Trúc Bạch, Hà NộiÂu - ÁHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng November 105 Nguyễn Trường Tộ,

P. Trúc Bạch, Hà NộiÂuHà Nội

Trưa: 11h30 - 14h30
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng 3 Spoons

InterContinental Hanoi Landmark72
Tầng 62 Tòa nhà Keangnam Hanoi Landmark,

E6 Phạm Hùng, P. Từ Liêm, Hà Nội
Âu - ÁHà Nội4
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Tên nhà hàng Địa chỉ Thời gian phục vụẨm thựcTỉnhSTT

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng Kimono 52-54 Lý Thường Kiệt, P. Cửa Nam, Hà NộiNhật BảnHà Nội21
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Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng Kimono Almaz - Đường Hoa Lan,

Vinhomes Riverside, Long Biên, Hà NộiNhật BảnHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng Kasa Sushi 49 Triệu Việt Vương, P. Hai Bà Trưng, Hà NộiNhật BảnHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà hàng Kiseki-Ro 53 Hàng Chuối, P. Hai Bà Trưng, Hà NộiNhật BảnHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30A Bản Mountain Dew 76 Trần Phú, P. Ba Đình, Hà NộiNhật BảnHà Nội

Trưa: 11h00 - 13h30
Tối: 18h00 - 20h30Nhà hàng Cổ Đàm 68A Trần Hưng Đạo, Hoàn Kiếm, Hà NộiChay

Thực dưỡngHà Nội

Trưa: 11h00 - 13h30
Tối: 18h00 - 20h30Ưu Đàm Chay 55 Nguyễn Du, Hoàn Kiếm, Hà NộiChay

Thực dưỡngHà Nội

Trưa: 11h30 - 14h30
Từ thứ 2 đến Chủ NhậtNhà hàng 3 Spoons

InterContinental Hanoi Landmark72
Tầng 62 Tòa nhà Keangnam Hanoi Landmark,

E6 Phạm Hùng, Mễ Trì, Cầu Giấy, Hà Nội
BuffetHà Nội

Trưa: 11h30 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00Nhà hàng LAYERED L7 WEST LAKE Hotel

Ngõ 683, Lạc Long Quân, Tây Hồ, Hà NộiBuffetHà Nội

Trưa: 11h30 - 14h30
Từ thứ 2 đến Chủ NhậtNhà hàng Oven D’or Sheraton Hanoi Hotel

11 Xuân Diệu, P. Tây Hồ, Hà NộiBuffetHà Nội

Trưa (Thứ 2 đến Thứ 6): 11h30 - 14h30
Trưa (Thứ 7): 12h00 - 14h30Nhà hàng JW Café JW Marriott Hà Nội

Số 8 Đỗ Đức Dục, Nam Từ Liêm, Hà NộiBuffetHà Nội

Trưa: 11h30 - 14h30
Thứ Hai - Chủ Nhật hàng tuần

Nhà hàng
Café Promenade 

Khách sạn Hà Nội Daewoo
360 Kim Mã, Ba Đình, Hà NộiBuffetHà Nội

Trưa: 11h30 - 14h30
Tối: 18h00 – 22h00Nhà hàng Pacifica Khách sạn Pan Pacific Hà Nội

01 Thanh Niên, P. Ba Đình, Hà NộiBuffetHà Nội

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00

Ming Court Chinese
Restaurant

HOTEL NIKKO SAIGON
235 Nguyễn Văn Cừ, P. Cầu Ông Lãnh, TP. HCMTrung QuốcTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00The Lounge HOTEL NIKKO SAIGON

235 Nguyễn Văn Cừ, P. Cầu Ông Lãnh, TP. HCMÂuTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00Long Triều Restaurant THE REVERIE SAIGON

22-36 Nguyễn Huệ, P. Sài Gòn, TP. HCMTrung QuốcTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00Nhà hàng LAI

Sedona Suites,
Tầng 28, 92-94 Nam Kỳ Khởi Nghĩa,

P. Sài Gòn, TP. HCM
Nhật BảnTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00

Towa -Japanese
Cuisine & Lounge

Sedona Suites,
Tầng 28, 92-94 Nam Kỳ Khởi Nghĩa,

P. Sài Gòn, TP. HCM
Nhật BảnTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00IBUKI Teppanyaki New World Saigon Hotel,

76 Đ. Lê Lai, P. Bến Thành, TP. HCMNhật BảnTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00BASILICO JW Marriott Hotel & Suites Saigon

Lê Duẩn, P. Sài Gòn, TP. HCMNhật BảnÂu
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Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Nhà Hàng C'est La Vie Mai House Saigon,

01 Ngô Thời Nhiệm, P. Võ Thị Sáu, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM41
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Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30HOME Saigon 216/4 Điện Biên Phủ, P. Xuân Hòa, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Kitchen By The River Mia Saigon

Số 2-4, Đường số 10, An Phú, Thủ Đức, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30ROS Yacht Club Bach Dang Waterbus Station,

10B Tôn Đức Thắng, P. Sài Gòn, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Hoa Túc 29 Ngô Thời Nhiệm, P. Xuân Hòa, TP. HCMViệt NamTP. HCM

Trưa: 10h30 - 14h00
Tối: 18h00 - 24h00

Nhà hàng ZumWhere
Thảo Điền

17 Trần Ngọc Diện, Thảo Điền,
Thủ Đức, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM

Trưa: 10h30 - 14h00
Tối: 18h00 - 24h00

Nhà hàng ZumWhere
Đông Du 54 Đông Du, P. Sài Gòn, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM

Trưa: 10h30 - 14h00
Tối: 18h00 - 24h00

Nhà hàng ZumWhere
Nguyễn Trãi 219 Nguyễn Trãi, P. Cầu Ông Lãnh, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM

Trưa: 10h30 - 14h00
Tối: 18h00 - 24h00

Nhà hàng ZumWhere
Nguyễn Thị Diệu 35 Nguyễn Thị Diệu, P. Xuân Hòa, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00Nhà hàng Đông Dương 26 Trương Định, P. Xuân Hòa, TP. HCMÂu - ÁTP. HCM

Trưa: 10h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 21h00Chay Garden 52 Võ Văn Tần, P. Võ Thị Sáu, TP. HCM

Chay
Thực dưỡngTP. HCM

Trưa: 10h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 21h00Chay Garden 52 Xuân Thủy, P. Thảo Điền, TP. Thủ Đức, TP. HCM

Chay
Thực dưỡngTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00BASILICO
InterContinental Saigon

Góc Đường Hai Bà Trưng & Đại Lộ Lê Duẩn,
Quận 1, TP. HCM

BuffetTP. HCM

Trưa: Thứ Hai - Chủ Nhật
(12:00 - 14:30)Nhà hàng Saigon Café Khách sạn Sheraton Saigon Grand Opera Hotel

88 Đồng Khởi, Bến Nghé, Quận 1, TP. HCMBuffetTP. HCM

Trưa: 11h30 - 14h00 (Thứ 2 - Chủ nhật)
Tối: 18h00 - 22h00

(Thứ 6 và Thứ 7 hàng tuần)
Nhà hàng Food Exchange Novotel Saigon Centre

167 Hai Bà Trưng, P. Võ Thị Sáu, Q. 3, TP. HCMBuffetTP. HCM

Trưa: 11h30 - 14h00
(từ Thứ 2 đến Chủ nhật)Nhà hàng Saigon Kitchen Tầng 2 - Khách sạn Hôtel des Arts Saigon

76-78 Nguyễn Thị Minh Khai, Q. 3, TP. HCMBuffetTP. HCM

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h30Tea Lounge và La Plage Sheraton Grand Danang Resort

35 Trường Sa, Q. Ngũ Hành Sơn, TP. Đà NẵngÂu - ÁĐà Nẵng

Bữa trưa: 11h30 - 14h00
Bữa tối: 18h00 - 21h00HOME HỘI AN Ancient Town, 14 La Hối, P. Minh An,

Hội An, Quảng NamÂu - ÁQuảng Nam

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00Steam n’ Spice Sheraton Nha Trang

26-28 Trần Phú, P. Lộc Thọ, TP. Nha TrangTrung QuốcNha Trang

Trưa: 11h00 - 14h00
Tối: 18h00 - 22h00Nhà hàng Garden Nhà hàng Garden Vias Hotel Vung Tau

179 Thùy Vân, P. 8, Vũng Tàu, Bà Rịa - Vũng TàuÂu - ÁBà Rịa
Vũng Tàu


