SeA/Tfemium ya

DAC QUYEN KHACH HANG UU TIEN

SEAPREMIUMM

1. Pham vi trién khai chuong trinh: Toan Quéc.

2. Khach hang ap dung thudc 01 trong 02 nhém sau
+ Khach hang uu tién SeAPremium hang Diamond

+ Khach hang uu tién SeAPremium hang Platinum

3. N6i dung uu dai dac quyén Lounge

N6i dung dac quyén S6 lugng

01 biia trua/ tdi am thuc cao cap danh cho 02 ngugi.

Arm thuc o]

02 ly rugu vang cao cap (do/trang)

4, Cach thic dang ky dac quyén

Budc1 Khach hang dang ky dac quyén bang 01 trong 02 céach sau:

+ Cach 1: Thong qua lién hé truc tiép dén téng dai dich vu dac quyén cho KHUT clia SeABank (théng qua
doi tac Cong ty C-TIME van hanh chudng trinh) theo s6 hotline: 024 7300 8355 hodc email:
Seapremium@c-time.vn thiét [dp mac dinh danh cho chucng trinh.

+ Cach 2: Thong qua chuy@n vién quan hé khach hang/Can bd dang ky dac quyén cho khach hang bang céach
gui email t hdm mail cd nhan dudc ngan hang cap (Gudi @seabankcomyvn) tsi dia chi email:
Seapremium@c-time.vn.

Budc 2 Tong dai dich vu dac quyén (Dai tac C-TIME) kiém tra thong tin va tu van/ hd trg khach hang
dat st dung dac quyén.

Budc 3 Tong dai dich vu dac quyén (Dai tac C-TIME) theo déi hé trg KH cac thi tuc dang ky/ thay déi/
hoan/ hily st dung dac quyén (néu co) theo quy dinh céc diéu khoan diéu kién cla tting dac quyén.
*Luuy:

Chi tiét vé chinh sdch thay déj/ hodn/ hdy va diéu khodn diéu kién cla ting ddc quyén tudn theo quy dinh
cua don vi cung cap dich vu trong ting thoi ky.

5. Quy dinh vé thdi gian dat lich va st dung tién ich dich vu

« Khach hang can dat lich s&r dung dich vu téi thiéu 01 ngay lam viéc (d6i vai ngay thusng) va trudc
02 ngay lam viéc (ddi vai ngay 1&/tét) trude khi st dung. Tinh trang lich tréng sé theo thuc té clua
Nha hang tai thai diém khach hang dat lich st dung dich vu. Viéc chdp nhan hodc thay déi thong tin

dat ban phu thudc vao tinh trang va kha nang phuc vu clia nha hang.
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. Viéc dat lich phai dudc thuc hién qua dudng day néng hodc email cua chudng trinh dac quyén
SeAPremium. Khach hang sé khéng dudc hudng uu dai clia chusng trinh néu dat truc tiép véi don vi
cung cap dich vu.

- Ap dung vao tat ca cac ngay trong tuan, cudi tuan va ngay Lé/tét theo lich hoat déng clia don
vi cung cap dich vu.

- Khach hang cé thé dat ban khi da hoan tat l1an dit ban truéc.

6. Quy dinh vé Hay dat ban, Vang mat va Thay doi dat ban

Viéc HUy dat ban, Vang mat va Thay doi dat ban theo lich dat ban da dugc xac nhan vaéi khach hang,

khach hang coé thé sé phai chiu moét sé khoan phi nhu sau (cac khoan phi sé tru truc ti€p vao lust qua tang

cua khach hang):

« Khach hang cé thé hily mién phi trudc 2 tiéng trudc gi da dudc xac nhan.

. Viéc huy trong vong 2 tiéng trudc lich dat ban da dugc xac nhan hoac khéng dén nha hang theo
ngay gic da dudc xac nhan sé dudc tinh thanh mét lan st dung dich vu.

« D4i v3i viec dat ban da dugc xac nhan, khach hang co thé thay déi gid dén dung bla hai lan mién phi.
Khach cé thé thay ddi ngay/ gié dén dung bita hoidc/ va thay doi nha hang néu viéc thay déi dudc
thuc hién trudc 2 tiéng so véi gié da dudc xac nhan. Néu khach hang van khéng thé dén dung ba
tai nha hang sau hai lan thay ddi, viéc dat ban cuia khach hang sé dugc xem nhu mét 1an st dung dich vu.

« Viéc thay doi nha hang trong vong 2 tiéng so véi gié da dudc xac nhan sé dudc xem la hdy ban da dat
va Vi vay, sé dugc tinh thanh mét lan st dung can cUd trén ngay dat ban.

7. Quy dinh vé thanh toan chi phi vugt tréi (néu co)

Cac dich vu gia tang ngoai dich vu dac quyén da dudgc tang, khach hang sé phai thanh toan thém
chi phi phat sinh truc ti€p cho Nha hang tai thai diém st dung dich vu.

8. Cac Quy dinh khac

« S8 lugng dac quyeén la c6 gidi han va co thé dudc st dung hét trudce thai han két thic chugng trinh. Uu dai
sé dugc ap dung cho khach hang theo nguyén tac thi tu thdi gian khach hang dang ky st dung cho téi khi
hét s6 luong dac quyén.

+ Néu dudgc khach hang dong y, SeABank dudc phép su dung hinh anh, tu liéu cac théng tin lién quan
dén ngudi nhan uu dai cho muc dich quang cao, khuyén mai cia SeABank ma trén phuong tién
thong tin dai chuing ma khoéng phai tra bat cd chi phi nao thém cho ngusi nhan khuyén mai.

« Cac dic quyén dudc cung cap trén co sé vé sé lugng, diéu khoan diéu kién dudc quy dinh tai Thé 1é
nay. SeABank sé khoéng chiu trach nhiém vé bat ky khoan chi phi phat sinh nao khac ngoai dac quyén
cung cap. Chi phi nay sé hoan toan chiu trach nhiém cuia khach hang néu cé phat sinh yéu cau truc tiép
v8i don vi cung cap dich vu.

+ Khach hang can kiém tra ky ludng cac thong tin vé néi dung uu dai dic quyén va diéu khoan diéu kién
vé viéc thay doi/ hoan/ huy dac quyén quy dinh trong Thé 1é nay trusc khi dang ky dat dac quyén.
SeABank sé khoéng chiu trach nhiém déi véi cac chi phi phat sinh lién quan téi viée thay déi/ hoan/ hily
nam ngoai diéu kién clda ting dac quyén.

« Trong trusng hop phat sinh khiéu nai/ tranh chap vé Thé |& cla chuang trinh,... quyét dinh cua phap luat la
quyét dinh cudi cung.

« Cac thay doi vé chi tiét uu dai va diéu khoan dieu kién cla tung dac quyén quy dinh tai Thé 1& nay sé
ducc SeABank cap nhat trén website: https://www.seabank.com.vn/ hodc co thé dudc cap nhat badi tu

van vién téng dai dich vu dac quyén cho KHUT cla SeABank.
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Nhat Ban

Viét Nam

Nha hang Milan

Nha hang Café Du Lac

Nha hang
Saigon Restaurant

Nha hang 3 Spoons

Nha hang LAYERED

Nha hang Miss Qs

Nha hang Nhan Sushi

HOME Hanoi

Salmonoid

Pincho
Tapas Kitchen and Drinks

Nha hang Hilton
Garden Inn Hanoi

The C6m Vong
Restaurant

Hai San Pho

Nha hang Hucng Vi Xua

Nha hang TungLok Heen

Nha hang Topaz

Nha hang Le Bistro Rouge

Nha hang BowThai

Nha hang KHUE

Nha hang November

&) SeABank

Intercontinental Hanoi Westlake
S6 05 TU Hoa, P. Tay HGS, Ha Noi

Intercontinental Hanoi Westlake
S6 05 TU Hoa, P. Tay H6, Ha Noi

Intercontinental Hanoi Westlake
S6 05 TU Hoa, P. Tay HG, Ha Noi

InterContinental Hanoi Landmark72
Tang 62 Toa nha Keangnam Hanoi Landmark,
E6 Pham Hung, P. TU Liém, Ha Noi

L7 WEST LAKE Hotel - Ngb 683,
Lac Long Quan, P. Phu Thugng, Ha No&i

Tang 4, Thap Ha Noi,
49 Hai Ba Trung, P. Clia Nam, Ha Noi

290 Kim Mg, P. Ba Binh, Ha Noi

75 Nguyén Dinh Chiéu, Hai Ba Trung, Ha Noi

34C Cao Ba Quat, P. Ba Binh, Ha Noi

34C Cao Ba Quat, P. Ba Binh, Ha N&i

Hilton Garden Inn Hanoi
20 Phan Chu Trinh, P. Clda Nam, Ha No&i

Mévenpick Living West Hanoi
21 Duy Tan, P. Cau Giay, Ha No6i

15B-C Tran Khanh Du, P. Cla Nam, Ha Noi

Almaz - Budng Hoa Lan,
Vinhomes Riverside, Long Bién, Ha Noi

Almaz - Budng Hoa Lan,
Vinhomes Riverside, Long Bién, Ha N&i

Almaz - budng Hoa Lan,
Vinhomes Riverside, Long Bién, Ha Noi

Almaz - Budng Hoa Lan,
Vinhomes Riverside, Long Bién, Ha Noi

Almaz - Budng Hoa Lan,
Vinhomes Riverside, Long Bién, Ha Noi

46A Nguyén Trudng T6,
P. Trdc Bach, Ha N&i

105 Nguyén Trudng T6,
P. Trdc Bach, Ha Noi

T6i: 18h00 - 22h30

(Bong clia Thu Ba hang tuan)

Trua: TThOO - 14h00

T6i: 18h00 - 22h30

(Bong clia vao Thd 2 hang tuan)

Trua: 11h30 - 14h30
T6i:18h00 - 22h30

Trua: TIh30 - 14h00
T6i: 18h00 - 22h00

Pong clia Thu 2
Trua: 1Th0O0 - 14h30
T&i: 1800 - 22h00

Trua: TTh0O - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: 1100 - 13h30
T&i:17h00 - 21h30

Trua: TThOO - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: TThOO - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: 11h00 - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: TTh0O - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: 1Th0O0 - 14h00
TGi: 18h00 - 22h30

Trua: 1Th00 - 14h00
T6i:18h00 - 22h30

Trua: TTh0O - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: 1Th0O0 - 14h00
TGi: 18h00 - 22h30

Trua: TTh0O - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: TTh0O - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: 11h00 - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30

Trua: TThOO - 14h00
T6i: 18h00 - 22h30
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Trua: TTh0O - 14h00

21 Ha Noi Nhat Ban Nha hang Kimono 52-54 Ly Thudng Kiét, P. Clia Nam, Ha Noi T6i 18h00 - 22h30
- Ha Noi Nhat Ban Nha hang Kimono Vinhorrﬁnl;ns;«;zité?soigasi:: Ha Noi ?;iérgg -_;;:Z?c())
23 Ha Noi Nhat Ban Nha hang Kasa Sushi 49 Triéu Viét Vung, P. Hai Ba Trung, Ha N6 T%’Ia] ;ﬁé’é’.’;ﬁ’ﬁfg
24 Ha Noi Nhat Ban Nha hang Kiseki-Ro 53 Hang Chudi, P. Hai Ba Trung, Ha Noi T;;i;:gg_;g:?g
P Ha Noi Nhat Ban A Ban Mountain Dew 76 Trén Ph, P. Ba Dinh, Ha Noi T sy
2 Ha Noi " u?é?ang Nha hang C3 Dam 68A Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha N&i %ﬁg%%?;ggg
27 Ha Noi " in?/ang UuBam Chay 55 Nguyén Du, Hoan Kiém, Ha Noi %ﬁg:&%o_'zggg

InterContinental Hanoi Landmark72
28 Ha Noi Buffet Nha hang 3 Spoons Tang 62 Toa nha Keangnam Hanoi Landmark,
E6 Pham Hung, Mé Tri, Cau Gidy, Ha Noi

Trua: 11h30 - 14h30
TU thd 2 dén Chu Nhat

e mae e DVETAGHEW L T

30 Ha Noi Buiffet Nha hang Oven D'or n x;:e[rjzn; ?2; L%OtHe; Noi TuTtrk:rS :211252 é:&:hi?wat

3] Ha Noi Buffet Nha hang JW café S68D5 Disz%irrrluc;t:nHﬁu'\‘L?elm Ha Noi o (TTrTJ: ?rﬁin7;?;h28 Tqi(r:éc]fhm
32 RN BN CaféNPr:i:ﬂirrEde 328?2532?;\3;?32?\& Thu H;ruzé:r ?\l?\éli?r?g tuan
e me e OEsmPmeic

34 TP HCM g Qe MngEZtL;t r(a: Eitnese 235 Nguyén';'/(é):zcl}jt\‘ygisgrlwzcl)gnh, TP. HCM TTrgﬁ;;LhoooO -_21;:88

s maoc A melm g MOEMGOSOON o

%6 TRHCM  TrungQusc | LongTriéu Restaurant 2236 NgTur_;/EnR E\(JER;)ESS:I\IGGO?WNTP HCM TTr;?{;Lhoooo »_2];:88

Sedona Suites,
37 TP.HCM Nhat Ban Nha hang LAl Tang 28, 92-94 Nam Ky Khai Nghia,
P. Sai Gon, TP. HCM

Trua: 11h00 - 14h00
T6i:18h00 - 22h00

Sedona Suites,

Towa -Japanese Trua: 11h00 - 14h00

38 TP. HCM Nhat Ban W Tang 28, 92-94 Nam Ky Khai Nghta, )
Cuisine & Lounge P, Sai Gon, TP, HCM T6i: 18n00 - 22h00
a2 . New World Saigon Hotel, Trua: 11Th0O0 - 14h00
39 TP-HCM Nhat Ban IBUKI Teppanyaki 76 . L& Lai, P. B&n Thanh, TP. HCM T6i:18h00 - 22h00
A a2 JW Marriott Hotel & Suites Saigon Trua: 11h00 - 14h00
0 Al Nt Ban BASILICO L& Duan, P. Sai Gon, TP. HCM T6i:18h00 - 22h00
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ol Lada S AU-A ) (e SEEE IS 01 Ngé Thai Nhiér, P. V6 Thi Sau, TP. HCM T6i: 1800 - 22h30
42  TP.HCM Au-A HOME Saigon 216/4 Dién Bién Phu, P. Xuan Hoa, TP. HCM T%.{?{;:gg_;g:gg
4 TP HCEM Au-A Kitchen By The River S6 2-4, BUBNg 6 g,iaAiapi?w?Thu D, TP. HCM TTrgﬁ;:gg ->21§:3Og
i AU-A ROS Yacht Club 108 Tgi(guza'rnh% r\w/\g/;atpersbatfscssst ITOPn M TTr;i;:gg -21;2%0
45 TP. HCM Viét Nam Hoa Tuc 29 Ng6 Thai Nhiém, P. Xuan Hoa, TP. HCM ?;f{;:gg:g:gg
46 TP HCM Au-A Nha héng; ZUTWhere 17 Tran N’90C1 Dién, Thao bién, Trga: 10h30 - 14h00
Thao bién Thu Bdc, TP. HCM Toi: 18h00 - 24h00
47 TP.HCM Au-A Rl hi;‘gnéu&Where 54D6ng Du, P. Sai Gon, TP. HCM TTrCL)IIa1 ;agg({-zthhc?oo
48 TP. HCM Au-A Nha T\lé;?ygf]'?rg\i/here 219 Nguy@n Trai, P. Cau Ong Lanh, TP. HCM T%i;;gg?ﬁ?hhgg
49 TP.HCM Au-A Nhf‘ghj;gnﬁ?g\’i;ere 35 Nguyén Thi Diéu, P. Xuan Hoa, TP. HCM T{gﬁ;%?’;hhgg
50 TP. HCM Au-A Nha hang Dang Dudng 26 Truong Binh, P. Xuan Hoa, TP. HCM ?gf{;gg;;:gg
51 TP. HCM " u(égaa/ang Chay Garden 52/ VAn Tan, P. V6 Thi Sau, TP. HCM T;gigohho%o_-;%%o
52 TRHCM ﬁ%ng Chay Garden 52 Xuan Thly, P. Thao Dién, TP. Tha Bdc, TP. HCM T%ﬁ%%%o_;m%o
InterContinental Saigon
53 TP.HCM Buffet BASILICO Goc budng Hai Ba Trung & Dai L6 Lé Duan, Trua: 11h0O0 - 14h00
Quan 1, TP. HCM
s oM we emnsec NSNS Smmomecpnin Tt cua
55 TP. HCM Buffet Nha hang Food Exchange . sra‘r’:;tep',s\fc')gfhr: g::‘tg S— Trua:;:%i%f%%:zﬁ :;hét)
6 oM ol Nemngoncnen 02 Whanomsenusien | mem e
7w A Telweelme o SSTCeowstes o T e
o qungtn  AA voueowy  ASMnuUMESMMA s
o T Twoaus  ssmse oo Sesoere T e
o \BEL aeA wenmocwn o MSumoxenveoswom T

Mai House Saigon,

Trua: T1h0O - 14h00
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